Safety and Security in General

COVID-19 AND LABOR SAFETY

QUANTITATIVE SURVEY OF THE
PRACTICE OF PROTECTION AGAINST
CORONA VIRUS EPIDEMIC OF
COMPANIES OPERATING IN HUNGARY

Munkabiztonsag 113

COVID-19 ES MUNKAVEDELEM

MAGYARORSZAGON MUKODO
VALLALATOK KORONAVIRUS-JARVANY
ELLENI VEDEKEZESI GYAKORLATANAK
KVANTITATIV FELMERESE

FARAGO Ferenc!

Abstract

Control of the coronavirus epidemic has
become a priority for companies, posing a
significant challenge for both company
executives and occupational safety profes-
sionals. Eighteen months after the domestic
release of COVID-19, we examined the
company’s systematic system for controll-
ing the epidemic and its effectiveness. We
conducted quantitative research involving
78 domestic companies using an online
guestionnaire survey. Our study points out
that companies were not prepared for such
a large-scale health emergency, but recog-
nized their role and introduced technical,
hygienic, organizational measures to pro-
tect the health of their employees. The
control procedures used are not uniform,
and in addition to the rules proposed by
epidemiological organizations, efforts have
been made to prevent the spread of the
disease by developing and implementing
additional measures.
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Absztrakt

A koronavirus-jarvany elleni védekezés a
vallalatok egyik kiemelt feladatava valt,
mely jelentds kihivast jelentett mind a cég-
vezetok, mind a munkavédelmi szakembe-
rek szamara. Tizennyolc hoénappal a
COVID-19 hazai megjelenése utan meg-
vizsgaltuk a jarvany elleni védekezés val-
lalati modszereit és annak eredményessé-
gét. Kvantitativ kutatast végeztiink, 78 ha-
zai vallalat bevonasaval, online kérd6ives
felméréssel. Tanulmanyunk ramutat arra,
hogy bar a vallalatok nem voltak felké-
sziilve egy ilyen nagy mértékii egészség-
iigyi vészhelyzetre, de felismerték szerepii-
ket €s miiszaki, higiéniai, szervezési intéz-
kedéseket vezettek be munkavallaloik
egészségének megovasa érdekében. Az al-
kalmazott védekezési eljarasok nem egysé-
gesek, a jarvanyiigyi szervezetek altal java-
solt szabalyokon tul tovabbi intézkedések
kidolgozasa és bevezetése révén igyekez-
tek a betegség terjedését megakadalyozni.
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BEVEZETES

A vilagméretiivé valt koronavirus-jarvany az elmult idészak egyik legnagyobb Ki-
hivasa lett. A tarsadalom minden szerepldjét komoly megprobaltatas elé allitotta a jarvany
tovabb terjedésének megfékezése és a megbetegedések szamanak visszaszoritasa érdekében
vivott harc. Gyors terjedése, a fertdzés- és hatasmechanizmusaval, tiineteivel kapcsolatos
informaciok hianya, illetve a betegség sulyos és elére nem lathatd szimptomai rendkiviil
megnehezitették a védekezést. Természetesen a vallalatok mikddését is nagymértékben be-
folyasolta a pandémia, hiszen a munkahelyi kozosségekben a fertdzések kockézata igen
magas. A munkaltatok jogszabalyban eldirt felelossége az egészséget nem veszélyeztetd és
biztonsagos munkavégzés feltételeinek biztositasa. A COVID-19 elleni védekezés feladata
tehat — szervezett munkavégzés esetén — részben a munkavédelmi szakemberek felelGssé-
gévé valt.

A koronavirus-jarvany elsé magyarorszagi esetét 2020. marciusaban regisztraltak,
majd ezt kdvetden folyamatosan nétt az aktiv esetszam €s a virus kiilonb6z6 variansai ujabb
és ujabb fert6zési hullamokat eredményeztek. A vallalatoknak valaszolniuk kellett a pandé-
midra, betartva azokat a szabalyokat, amelyeket egyrészrdl a kormany, masrészrol pedig a
szakmai szervezetek javasoltak, sziikség szerint kiegészitve az intézkedéseket a sajat elja-
rasaikkal. Tizennyolc honappal a COVID-19 hazai megjelenése utan megvizsgaltuk a jar-
vany elleni védekezés vallalati szisztematikus rendszerét és annak eredményességét. Kuta-
tasunk célja a Magyarorszagon miikodo vallalatok koronavirus-jarvany elleni védekezési
gyakorlatanak és modszereinek felmérése. 78 hazai vallalat bevonasaval késziilt kvantitativ
vizsgalat eredményei alapjan arra adtunk valaszt, hogy a munkaltatok munkavédelmi szem-
pontbdl milyen problémakkal kiizdottek meg a pandémia kapcsan, hogyan kezelték az el6-
irt, illetve javasolt szabalyokat, milyen intézkedéseket dolgoztak ki és ezeket hogyan épi-
tették be a vallalat szabalyozasi rendszerébe.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A COVID-19 okozta pandémia viszonylag rovid id6 alatt gydkeresen valtoztatta
meg a tarsadalom mindennapi é€letét, merében szokatlan, Gj helyzetet teremtve a gazdasag
minden szerepldje szamara. Ebben a rendkiviili allapotban mitkddésiik biztonsaga érdeké-
ben reagalniuk kellett a cégeknek is. Az tizletmenet folytonossaganak biztositasahoz a val-
lalatoknak valtoztatni kellett szervezeti magatartasukon, iizleti stratégiajukon, hogy alkal-
mazkodni tudjanak a megvaltozott koriilményekhez. Szamos tanulmany foglalkozott a val-
lalatok pandémiara adott valaszaval hazankban is, amelyek els6sorban a gazdasagra gyako-
rolt hatas, illetve az emberi er6forras menedzsment (HR) oldalarél vizsgaltak a valtozasokat
és kihivasokat. Tanulmanyaban Kophazi [1] megemliti, hogy a szervezetek tobbsége akkor
vezet be alapvetd valtozasokat, ha komoly kiilsé hatasok erre kényszeritik. A valtozasok
eredményességéhez azonban atgondolt, megalapozott 1épések sziikségesek. Kophazi meg-
allapitja tovabba, hogy a szervezetek tobbsége nem késziilt fel a krizishelyzetek kezelésére.
Emiatt, illetve a jarvany els6 hullaima idején a kormany altal bevezetett korlatozo intézke-
dések hatdsara nagymértékben valtozott a vallalatok gazdalkodasa €s a munkaerd piac.
Csokkent az ipari termelés és foglalkoztatottsag. [2] Mas kutatok is megerdsitik ezt a karos
hatast, kiemelve, hogy nem minden szektort érintett egyforman a jarvany. [3], [4] Pirohov
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¢és Toth ramutatnak, hogy a nagyvallalatok pénziigyileg stabilabb helyzete kedvezobb felté-
teleket biztositott a krizis kezeléséhez, tovabba kisebb mértékii veszteséget szenvedtek azok
a gazdasagi szektorok, amelyek képesek voltak gyorsan alkalmazkodni a pandémia megje-
lenése utan kialakult koriilményekhez. [5] Nem vitatott a kényszeritd intézkedések sziiksé-
gessége (karantén, tizletek, szolgaltato helyek bezarasa), ugyanakkor lathato a vallalatveze-
téssel kapcsolatos prioritdsok atrendezddése. Rovid id6 alatt kiemelkedd szerepet kapott a
munkahelyi egészségvédelem ¢és egészségmegdrzés, mely a pandémia okozta valsag atvé-
szelésének stratégiai kérdéséve valt. Felértékel6dott a munkavallalok egészségének és biz-
tonsagdnak fontossaga, mert ez a vallalatok fenntarthaté mitkodésének egyik alappillére lett.
Az egészséget nem veszélyeztetd €s biztonsagos munkavégzes feltételeinek megteremtése
a munkaltatok kotelezettsége, igy a COVID-19 elleni védekezés feladatai — szervezett mun-
kavégzés esetén — részben a munkavédelmi szakemberek feleldsségévé valtak.

Henk de Vires, a szabvanyositds-menedzsment kitiintetett professzora a COVID-19
virus hatasmechanizmusan keresztiil vizsgalta a kiilénboz6 intézkedéseket. [6] Tanulma-
nyaban kiemeli, hogy a védekezési eljarasok kidolgozasa soran a politikai dontéshozok,
kormanyok megpréobaltak olyan intézkedéseket hozni, amelyek védik a kozegészséget,
anélkiil, hogy tulsdgosan akadalyoznak a tarsadalom miikodését. A vallalatok célja hason-
l6képpen az, hogy megvédjék munkavallaloik, tigyfeleik egészségét a miikodésiik fenntar-
tasa mellett. Henk a virus terjedésének maodjait elemezte és kapcsolta dssze az iizleti tevé-
kenységekkel. Alapvetden ez a gyakorlati megkozelités miikodott hazdnkban is, hiszen a
jarvany megfékezésének a legfontosabb tényezdje az elkiilonités volt, vagyis a fert6zés le-
hetséges tovabb terjedésének megakadalyozasa az emberi kapcsolatok csokkentése révén a
terjedési mechanizmusok figyelembevételével. A virus érintéssel (targyak vagy személyek),
cseppfertdzéssel (mas személyrdl cseppekkel kdzvetleniil, vagy a levegén keresztiil csep-
pek, illetve aeroszol formajaban) terjed. A szakemberek véleménye eltér a kiilonb6z6 fer-
t6z¢ési utak hatékonysagat tekintve. Tanulmanyaban Goldman [7] ramutat példaul arra, hogy
az ¢élettelen feliileteken keresztiili terjedés esélye rendkiviil csekély, csak olyan esetekben
fordulhat el6, amikor a fert6zott személy a feliiletre kohog vagy tiisszent, €s valaki mas nem
sokkal a kohogés vagy tiisszentés utan (1-2 oran beliil) megérinti a feliiletet. Vizsgalatai
szerint hosszabb tavon a virus nem marad életképes a feliileteken. A legbiztonsagosabb
modszer mindazonaltal minden lehetséges fert6zési titvonal figyelembevétele a munkaval-
lalok, az tigyfelek, valamint a munkavallalok és az iigyfelek kozotti kapcsolatokban. Ez
alapot adott a vallalatvezetok és a munkavédelmi szakemberek szamara az intézkedések
kialakitasdhoz.

A munkavédelem moédszertana alapvetden kockazatszemléleti. Ahogy Szabo fo-
galmaz: ,,a munkahelyi balesetmegel6zés és egészségmegorzés meghatarozo eszkoze a koc-
kazatkezelés, és alapfogalma a kockazat.” [8] A kockazatok kezelésének alapelve az oksagi
Osszefliggések feltarasa és értékelése, illetve az események bekdvetkezési valdszinliségének
becslése. A munkavédelemben tehat altalaban a kockazatok értékelése jelenti az els6 1épcsét
a megalapozott megeldz6 intézkedések kidolgozasdhoz. A kockazatértékeléshez viszont el-
engedhetetlen, hogy megfelelé informaciok alljanak a szakemberek rendelkezésére, amely
alapjan a kockazatok, az azokbdl szarmaztatott veszélyek vagy esetek, illetve azok beko-
vetkezésének valoszinlisége meghatarozhaté. A pandémia alatt a kockazatértékeléseket
megalapozo, elegendd informacié hianya megnehezitette a kockazatértékelési modszertan
alkalmazasat a jarvany elleni védekezési stratégiak kialakitasakor.
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A vallalatok biztonsaggal kapcsolatos eszkdzrendszerének a része a kiilonb6zo ve-
szélyhelyzetekre valo felkésziilés, az ezekre kidolgozott vészhelyzeti tervek. [9] A tomeges
megbetegedések elkeriilésére és a jarvanyok hatdsainak csokkentésére kidolgozott specialis
cselekvési terv a pandémias terv. Elkészitése allami intézmények szamara kotelezo, de
gyakran vallalatok is készitenek a kiilonboz6 jarvanyok elleni védekezési intézkedéseket
tartalmazo terveket. A pandémias terv célja, hogy a tervben meghatarozott intézkedések
altal biztosithato legyen (pandémias idészakban) a vallalat folyamatos mitkddése. [10] Ala-
pot biztosit a pandémias megbetegedések elleni felkésziiléshez, a sziikséges eréforrasok
meghatarozasahoz. Eldre kidolgozott intézkedési rendszert biztosit a pandémia megel6zé-
sére, a jarvany kovetkezményeinek csokkentésére.

Segitséget jelenthetnek a krizishelyzetek lekiizdésében a kiilonbozé vallalatiranyi-
tasi rendszerek. A vonatkozo6 szabvanyok kovetelményei kozott megtalalhatd a felkésziilés
¢és reagalas vészhelyzetre cimii szabvany fejezet, amely kifejezetten a szervezet miikodését
befolyasolo kockazatok szambavételét és azok kezelését varja el a vallalatoktol. Az ISO
45001 szabvanyon alapulé Munkahelyi Egészségvédelem és Biztonsag Iranyitasi rendszere
(réviden: MEBIR) szintén megfogalmazza ezeket a kovetelményeket. Az itt emlitett szab-
vanyi elvarasoknak valé megfelelés segitheti a vallalatokat a pandémia altal okozott hely-
zetben, mert felkésziti a szervezetet a varatlan események kezelésére, illetve kialakitja a
megeldzéshez, felkésziiléshez sziikséges szemléletet. Ugyanakkor a konkrét utasitasokkal
szemben lehet elonye a teljesitménykdvetelményeket megfogalmazo szabalyozoknak. Henk
szabvanyositasi szakértokre hivatkozva megemliti, hogy a teljesitménykdvetelményeket
el6iro szabalyok altalaban jobbak, mint a bizonyos megoldasokat el6ird szabalyok, mert az
elobbiek 0sztonzik a kreativitast, hogy a vallalatok a kovetelményeknek leginkabb megfe-
lel6 megoldassal alljanak el6. [6]

Pandémias helyzetben az informaciokat tobbnyire a jarvanyiigyi szervezetek bizto-
sitjak, amelyek a jarvany kialakulasanak, terjedésének nyomon kovetéséért felelések. A kii-
16nb6z6 szakmai szervezetek, példaul az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO), vagy ha-
zankban a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont tajékoztatoi fontos informaciokat biztosit-
hatnak a vallalatok jarvany elleni védekezéséhez. El6fordul, hogy mas szervezetek is koz-
zétesznek olyan informéaciokat, amelyek segitik a jarvany elleni védekezést. Ilyen példaul a
Nemzetkozi Szabvanyiigyi Testiilet, az ISO altal kiadott “ISO/PAS 45005:2020 A munka-
helyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasa. Altalanos utmutatok biztonsagos munka-
végzéshez a Covid19-jarvany idején” cimii dokumentuma [11], amely &sszegytijtve tartal-
mazza mindazokat a sziikséges, illetve javasolt intézkedéseket, amelyeket a munkaltatok a
betegség terjedésének megakadalyozasa érdekében megtehetnek. A PAS (Publicly Avai-
lable Specifications, nyilvanosan elérhet specifikacio) egy szabvanyositasi dokumentum,
amely szerkezetében ¢és formatumaban nagyban hasonlit egy adott szabvanyhoz, de eltérd
fejlesztési modellel rendelkezik. A PAS-okat gyakran siirgds piaci igények alapjan allitjak
eld, a szabvanyositas felgyorsitasanak céljabol. Az ISO arra torekedett, hogy a dokumen-
tumban szerepld utmutatas végrehajtasaval a szervezetek legyenek képesek hatékony intéz-
kedéseket hozni a munkavallalok és mas érdekelt felek védelme érdekében a COVID-19
kockazataival szemben és egyben igazoljak, hogy a COVID-19-hez kapcsolodo kockazato-
kat kezelik, illetve olyan keretet hozzanak 1étre, amely lehet6vé teszi a valtozo helyzethez
val6 hatékony és id6ben torténd alkalmazkodast.
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MODSZERTAN

Kvantitativ kutatasunk a Magyarorszagon mitkddd vallalatokra terjedt ki. Az adat-
gyljtést online végeztiik, kérdoiv segitségével. A kérddiven egy valaszos, tobb valaszos zart
kérdések, valamint nyitott kérdések, rovid szoveges valaszadasi lehetdséggel szerepeltek.
A kérddivet kismintas, 15 {0s kiprobalas és az érintettekkel valé megbeszélés utdn véglege-
sitettiik. A végleges kérddiv hivatkozasat munkavédelmi szakemberek szakmai csoportjai-
hoz juttattuk el. A kvalitativ felmérés 2021. aprilis 12. és majus 31-e kdzott tortént és a
kovetkez6 hipotéziseken alapult:

HI1: A vallalatok felismerték szerepiiket és feleldsségiiket a COVID-19 jarvany el-
leni védekezésben.

H2: A vallalatok tettek intézkedéseket a pandémia terjedésének megfékezésére és
ezek az intézkedések lokalis szinten eredményesek voltak.

H3: A kockazatértékelés modszertana az informaciok sziikdssége miatt nem volt
teljeskoriien alkalmazhat6, de képes volt alapot biztositani a védekezési eljarasok kialakita-
séhoz.

H4: Az iranyitési rendszerrel rendelkez6 vallalatok kdnnyebben épitették be folya-
mataikba a védekezés érdekében hozott intézkedéseiket, a szabvanyositas (pl. PAS) segit a
hasonl6 esetek kezelésében.

A vizsgalatba bevont vallalatokat két platformon értiik el:

- Online: Kozdsségi oldalon, Facebookon munkavédelmi szakmai csoportokban
megosztottuk a Google-kérdobivet, és a bejegyzésben ismertettiik a koronavirus-jarvany el-
leni védekezésre vonatkozo felmérésiink céljat.

- Szakmai szervezeten keresztiil: Tanusito cég Magyarorszagon miikodo szerveze-
tét kértilk meg, hogy juttassa el partnereihez a kutatdsban vald részvételre felkérd leveliin-
ket, mely tartalmazta a kérd6ivre mutat6 hivatkozast.

Osszesen 78 db értékelhetd kérddiv képezi a mintat. A vélaszadé cégek neve és
miikodésiik székhelye nem azonosithat6, mert anonim modon végeztiik a felmérést, de ered-
ménye vélhetéen mégis kozelit egy orszagos lefedettségii, reprezentativ kutatas eredményé-
hez. A vallalatok nagysagrendjét az alkalmazotti 1étszam alapjan hataroztuk meg. A vizs-
galati mintaban a mikro vallalattol a nagyvallalati méretig minden vallalkozasi nagysagrend
megtalalhato. A felmérésben részt vevd cégek létszam szerinti megoszlasa az 1. tablazat
szerint alakul.

Létszam kategodria Vialaszad6k szama (db) Vilaszadok aranya (%)
0-10 16 13 16,7
11-50 f6 19 244
51-200 f6 23 29,6
201-500 6 13 16,7
501-1000 f6 5 6,4
1000 f6 folott 5 6,4
Osszesen 78 100

1. Tablazat: A kutatasban részt vevo vallalatok vallalati nagysagrend szerint, sajat szerkesztés
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A felmérésben részt vevo vallalatok tevékenységi kore a gazdasagi tevékenységek
agazati osztalyozasanak széles korét lefedi, igy a kutatas szempontjabol reprezentativnak
tekinthetd. Az adatfeldolgozast leiro statisztika segitségével és szovegelemzési modszerrel
végeztik.

Tevékenység kor Valaszadé (db)

Elelmiszeripar 18

Gép-, alkatrész gyartés 14
Szolgaltatas (tanacsadas, K+F, karbantartas stb.)
Kereskedelem
Nem jelolte meg

=
o

Mez6gazdasag

Epit6ipar
Vegyipar
Nyomdaipar, papirgyartas
Energiaipar
Gyogyszeripar

Rk, INDD MDD |0|0

Szallitmanyozas

Osszesen 78

2. Tablazat: A kutatdsban részt vevé vallalatok tevékenység szerint, sajat szerkesztés

A KUTATAS EREDMENYEI

Az els6 kérdéscsoporttal azt vizsgaltuk, hogy a vallalatok mennyire tartottak sziik-
ségesnek miitkodésiik modositasat, illetve milyen informaciok alapjan vezettek be intézke-
déseket a koronavirus-jarvany elleni védekezés érdekében.

Ebben a témakdrben a felmérés elsé kérdése igy szolt: ,,Az On vallalata vezetett be
intézkedéseket a COVID-19 elleni védekezés céljabol?” 5 pontos Likert-skalat alkalmaz-
tunk, hogy megértsiik a valaszadok preferenciait. A skala szintjeihez az alabbi kodok tar-
toztak:

1 — Nem volt sziikség intézkedésre

2 — Csak néhany (1-2) intézkedésre volt sziikség

3 — Tobb intézkedésre is sziikség volt

4 — Szamos intézkedést kellett bevezetni

5 — Alapvetd valtoztatasokra volt sziikség

A kérdésre 78 valasz érkezett. A kapott eredményeket eldszor a vallalati nagysag-
rend szerint rendeztiik és atlagoltuk, hogy megvizsgaljuk a szervezet mérete €s a sziiksé-
gesnek itélt valtozasok mértéke kdzotti Gsszefliggést.
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A sziikséges valtoztatdsok mértéke
(78 valasz)

]

— 3-Tobb intézkedésre is szlikség volt
2-Csak néhany (1-2) intézkedésre volt sziikség
1-Nem volt sziikség intézkedésre

5-Alapvet6 valtoztatasokra volt sziikség
4-Szamos intézkedést kellett bevezetni

O P N W & U1 O N 0 O

0-10f6 11-50 f6 51-200f6  201-500f6  501-1000 f& 1000 f6
folott

1. Abra: A vallalatok dltal sziikségesnek itélt viltozdsok mértéke, sajat szerkesztés
Kodonként is Gsszegeztiik az érkezett valaszok szamat.

Milyen mértékd valtozasokra volt szlikség?

(77 vélasz)
30 27
25
® 19
£ 20
3
4
o
3
©
= 10
= 6
0 .
0
1 2 3 4 5

Szlikséges valtoztatas mértéke

2. Abra: Az egyes kédokra érkezett vilaszok, sajdt szerkesztés
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A kérdéscsoport masodik kérdése a vallalatok altal bevezetett konkrét intézkedési
formakra vonatkozott. 15 elére meghatarozott intézkedést (a koronavirus-jarvany terjedés-
ének megakadalyozasa érdekében leggyakrabban alkalmazott eljarasokat) tiintettiink fel a
valaszok kozott, melyek egyiittes kivalasztasara is lehetdség volt. Egyéni valaszadasra az
,»Egyéb” valasztasi lehetdség megjelolésével és a valasz mezd kitoltésével volt mod. A kér-
désre 78 valasz érkezett.

Intézkedések db
Védbeszkodz (maszk) haszndlat. A maszkot a véllalat biztositja 70
Kézfertbtlenitd dllomasok elhelyezése 69
Munkavallalok oktatasa, tajékoztatd anyagok kihelyezése 61
Home office bevezetése 60
A munkahelyek rendszeres fertétlenitése 59
Felfiiggesztettiik az lizleti utazasokat 53
Lazmérés a belépéskor 47
Attértiink online kapcsolattartisra / értékesitésre 39
Tavolsagtartas (min 1,5 m) biztositasa a munkahelyeken és a kdzos helyiségekben
(étkez6 stb.) 37
Rendszeres COVID tesztek a munkavallalok kdrében 29
Munkavallalok elkiilonitése (védofal stb.) 25
Ugyfelek elkiilonitése (védofal stb.) 15
Atmenetileg felfiiggesztettiik a tevékenységet, de a cégiink mar ismét miikodik 7
Védbeszkoz (maszk haszndlat). A maszkot a vallalat nem biztositja 2
Felfiiggesztettiik a miikddést, jelenleg sem miikddiink 1
Egyéb 18

3. Tablazat: A vallalatok dltal bevezetett intézkedések, sajat szerkesztés

Az ,Egyéb” kategoriara érkezett egyéni valaszokat modszerek szerint (elkiilonités,
fertotlenités, véddeszkdzok hasznalata, tesztelés stb.) csoportositottuk és az eredmények ér-
tékelésénél figyelembe vettiik.

A védekezési modszerekre vonatkozo kérdéscsoport harmadik pontjaban megkér-
tiik a kutatasban részt vevoket, hogy osszak meg azon egyedi intézkedéseiket és eljarasaikat,
amelyek az el6z6 pont listajaban nem szerepeltek. Erre az el6z6 kérdés ,,Egyéb” pontjanal
is lehetdség volt, de a vallalatok eljarasainak mélyebb megismerése érdekében kiilon kérdés
segitségével is megprobaltunk tajékozdodni. Néhany pontban duplikalt valaszokat kaptunk,
de érkezett 01j informacio is, amely tovabb bdvitette a kutatas eredményeit.

Tekintettel arra, hogy a koronavirus-jarvany elsé szakaszaban a COVID-19 virus
terjedési €s hatasmechanizmusai nem voltak ismeretesek, illetve nem allt rendelkezésre ele-
gendd informacid a virussal, valamint az altala okozott betegséggel kapcsolatban, megvizs-
galtuk, hogy a dontéshozok milyen informaciokra alapozva dolgoztak ki védekezési eljara-
saikat. A kérdésre 77 valasz érkezett.
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Valaszok db
Kormanyzati utasitasok, szabalyzok alapjan 64
Szakmai szervezetek javaslatai alapjan 40
Sajat tapasztalatunk alapjan 39
A cégkdzpont (HQ) utasitasai alapjan 25
Mas cégek intézkedéseinek figyelembevételével 20
Fehér Konyv, anyavallalat intézkedései alapjan, HR és munkavédelmis csoportok-
bol szerzett infok alapjan, fogl-eii orvos ajanlasai alapjan 1
Munkabiztonsagi kockazatértékelés figyelembevételével 1

4. Tablazat: A vallalatok intézkedéseit megalapozo informdcioforrdsok, sajat szerkesztés

A koronavirus-jarvannyal kapcsolatos informaciok forrasara és az ismeretek meg-
osztasara vonatkozo tovabbi kérdés az egylittmiikddd szervezetekre vonatkozott, vagyis
azokra az érintettekre, akikkel a vallalatok a védekezési eljarasok kialakitasa soran szakmai
egyeztetést végeztek. A kérdoéiv ide vonatkozo pontja: ,,Jelolje meg, kiket vontak be a vé-
dekezési eljarasok kialakitasaba!” 6t elore megadott valaszt tartalmazott, illetve lehetoség
volt egyéni valasz megadasara is.

Valaszok db
Egyeztettiink partnereinkkel és iigyfeleinkkel 42
Egyeztettiink a helyi hatésaggal 16
Egyeztettiink a munkavallalokkal / munkavallaldi képviselokkel 58
Kiilsé szakértoket kértiink az eljarasok kidolgozasara 7
Szakmai szervezetek, halézatok tagjaiként kaptunk megoldasokat 13
Sajat dontésiink alapjan 1
Uzemorvos bevonasa 2
Foglalkozas-egészségiigyi szolgalat 1
Foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatd, munkabiztonsagi szakember 1
Foglalkozés-egészségiigyi orvos 1

Sajat hataskorben alakitottuk ki az eljarasokat, a késobb elkésziilé szakmai ajan-
lasokat utdlag attekintettiik, de modositds nem volt sziikséges

NEBIH dokumentaciok, Véllalati Fehér konyv segitségével

Sajat vezetdségiinket vontuk be

Anyavallalat, takaritd cég

Cégkozpont utasitasa alapjan

Kormanyzati intézkedéseket figyelve hoztuk meg sajat, belsé intézkedéseinket
Mas cégekkel egyeztettiink

5. Tablazat: A vallalatok dltal a védekezési eljarasba bevont partnerek, sajat szerkesztés

S

A kutatas soran megvizsgaltuk, hogy a vallalatok végeztek-e a koronavirus-jarvany-
nyal és annak lehetséges hatasaival kapcsolatos kockazatértékelést? Elemeztik tovabba,
hogy a kiilonboz6 vallalati nagysagrend szerint milyen aranyban tértént COVID-19 speci-
fikus kockazatértékelés a vallalatoknal. A kérdésre 78 valasz érkezett.
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Valaszok db %
Igen 41 52.6
Nem 37 47 .4

6. Tablazat: COVID-19 kockazatértékelést végzett a vallalat?, sajat szerkesztés

COVID-19 kockazatértékelés vallalati nagysagrend

szerint
25 (78 vélasz)
T
S
S 15
2 11
9
3 10
Trg 7 17 7
-
6 8 6
0
0-10f8 11-50 8 51-200f6  201-500f6 501-1000 8 1000 f6 folstt

Vallalati nagysagrend (munkavallaldi létszam)

B Kockazatértékelést végzett M Kockazatértékelést nem végzett

3. Abra: COVID-19 kockzdzatértékelések ardnya vallalati nagysagrend szerint, sajdt szerkesztés

A kovetkez6 kérdéscsoport annak megismerésére szolgalt, hogy a koronavirus-jar-
vany elleni védekezés érdekében hozott intézkedéseket a vallalatok milyen modon illesztet-
ték a szabalyozasi rendszeriikbe? A kérdéscsoport elsd kérdése a belsd szabalyozas kialaki-
tasara vonatkozott: “"Hogyan tértént az On cégénél a jarvany elleni védekezésre vonatkozo

belsd szabalyozas?” A kérdésre minden cég valaszolt, igy 78 valasz érkezett.

Valaszok db
Belsd utasitas késziilt 45
Onallo eljaras késziilt 19
Meglévo eljarast egészitettiink ki 15
A pandémias tervet élesitettiik 15
Ma4ig nincs a jarvany elleni védekezésre vonatkozo bels6 szabalyozasunk 10
Az anyavéllalat kiegészitette a mar meglévé pandémids tervét 1
Pandémias terv atdolgozésa a megvaltozott kdriilményekhez 1
Kockézatértékelés 1
A kialakitott szabalyozas folyamatos aktualizalasa, a hatalyos jogszabalyok-
hoz 1

7. Tablazat: A védekezési eljarasok beépitése a vallalat szabalyzoi kézé, sajat szerkesztés

Vol 3, No 4, 2021. Safety and Security Sciences Review | Biztonsagtudomanyi Szemle

2021. 1lI. évf. 4. szam



COVID-19 ES MUNKAVEDELEM 123

A kutatas soran megvizsgaltuk a munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyi-
tasi rendszert (OHSAS, vagy MEBIR) mikodtetd vallalatok aranyat, illetve a jarvanytigyi
intézkedések iranyitasi rendszerbe valo integralasat.

Vilaszok db | %
Igen, az integralt iranyitasi rendszeriink része 16 | 20,5
Igen, és mas fiiggetlen iranyitasi rendszeriink is van 2 |26
Nincs MEBIR, bér van irdnyitasi rendszeriink, pl. ISO 9000 34 |43.6
Nincs iranyitasi rendszeriink 22 | 28.2
Cégiink f6 tevékenysége az ilyen iranya szolgaltatas 1 |13

Mi tanusitunk kb. 500 MEBIR rendszert, Magyarorszagot én képvisel-
tem az ISO-ban a 45001 szabvany kidolgozasaban. Hasznaljuk a 45005

szabvanyt is 1 |13
IFS élelmiszerbiztonsagi rendszer 1 |13
Nincs OHSAS ¢és MEBIR sem, IFS ¢lelmiszer-biztonsagi rendszeriink

van 1 |13

8. Tablazat: A MEBIR-t miikédtetésének ardnya, sajat szerkesztés

Az irdnyitasi rendszerrel nem rendelkezé vallalatok és

az iranyitasi rendszert mikddtetd vallalatok aranya
(78 valasz alapjan)
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Vallalati nagysagrend (létszam)

M Iranyitasi rendszert m(ikodtet W Nincs irdnyitasi rendszer

4. Abra: Az iranyitdsi rendszert miikédtetd vallalatok ardnya vallalati nagysdagrend szerint, sajdt szerkesztés
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Valaszok db %
Igen, eljarasainkat beépitettiik a MEBIR-be 9 11.8
Eljarasainkat beépitettiik az Integralt iranyitasi rendszeriinkbe 26 34.2
Nem 41 53.9

9. Tablazat: Az eljarasok MEBIR-be, vagyintegralt iranyitdsi rendszerbe torténd beépitése, sajat szerkesztés

Tekintettel arra, hogy az ISO/PAS 45001:2020 a MEBIR-hez hasonl6, ahhoz il-
leszthet6, COVID-19 specifikus dokumentacio, igy célszerli megvizsgalni, hogy a vallala-

tok ismerték-e és alkalmaztak-e a PAS javaslatait?

Valaszok db %
Ismerjiik, de nem alkalmazzuk 14 18.4
Ismerjiik és alkalmazzuk 8 10.5
Nem ismertiik még 54 71.1

10. Tablazat: Az ISO/PAS 45001:2020-¢ hasznalata a vizsgalt vallalatokndl, sajat szerkesztés

Vizsgalatunk kiterjedt a COVID-19 pozitiv fert6zések azonositasara, okainak vizs-
galatara, illetve a betegségen atesett munkavallalok munkabol valo tavolmaradasanak id6-

tartamara, valamint a kontaktkutatasokra.

Azonositottak COVID-19 fertozott
munkavallalot? db %
Igen 70 89.7
Nem 8 10.3

11. Tablazat: Koronavirus fertézéses esetek eldfordulasa a vizsgalt cégeknél, sajat szerkesztés

Megallapitottak a betegségek lehetséges okait? db %
Igen, minden fertdzés esetén kivizsgaljuk a lehetséges okokat, hogy intéz-
kedéseinket megfeleléen modosithassuk 40 | 57.1
Nem vizsgaltuk az okokat 30 | 429

12. Tablazat: A betegségek lehetséges okainak vizsgalata, sajat szerkesztés

Kontakt kutatas tortént? db %
Igen, elvégeztiik a kontakt kutatast 48 68.6
Nem 22 314

13. Tablazat: Kontakt kutatdst végzé cégek ardnya, sajat szerkesztés
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Pozitiv eset azonositasat kovetben végeztek
kontakt kutatast az érintett munkatarsak,

illetve beszallitok kozott?
(70 vélasz)
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Vallalati nagysagrend (munkavallaléi létszam)

B Végzett kontakt kutatast B Nem végzett kontakt kutatdst

5. Abra: Kontakt kutatdst végzé vallalatok ardnya véllalati nagysdgrend szerint, sajét szerkesztés
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Atlagosan mennyi id6re estek ki a munkavallalék a

munkabdl a COVID-19 miatt
(70 valasz)

Valaszok szdma
25 30
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(€]
=
o
=
€]
N
o

10 nap

2 hét

3 hét

COVID-19 fert6zés miatti munkaidé kiesés

Tobb, mint 4 hét . 2

6. Abra: A koronavirus fertézés miatti munkaido kiesés mértéke, sajat szerkesztés

Zar6 kérdésként a kutatasban részt vevok egyéni valaszat kértiik a koronavirus-jar-
vany vallalatiranyitassal kapcsolatos legfontosabb benyomasat illetéen. 34 egyedi valasz
érkezett. A valaszokat egyenként elemeztiik és feldolgoztuk.
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KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kutatas eredményei alapjan megallapitottuk, hogy a munkaltatok jelentds erdfe-
szitéseket tettek munkavallaloik egészségének megovasa és a jarvany terjedésének megaka-
dalyozasa érdekében. Ehhez a vallalatok korabbi, jarvany eldtti mtikddéséhez képest jelen-
tés mértékil, alapvetd valtoztatasok bevezetésére volt sziikség. A felmérésben e kérdés te-
kintetében a Likert-skalan érkezett valaszok kozott nagy mértéki eltérés nem mutatkozott
(1. abra). A kisebb létszamu vallalatok (0-10 f6 és 11-50 f6) értékelése alacsonyabb volt,
mint az atlagos (kb. 4-es) érték, a nagyobb l1étszaml cégek esetében atlag koriili, vagy az
atlagérték feletti eredmények a jellemzdéek. Kodonként 6sszegeztiik az érkezett valaszokat
és meghataroztuk az egyes kodokra érkezett valaszok szamat (2. abra). A skala 1-es pontja-
hoz tartozo értékelés nem érkezett, tehat nem volt olyan valaszado, aki nem tartott volna
sziikségesnek valamilyen intézkedést. A 4-es és 5-0s pont keriilt kivalasztva a legnagyobb
szamban, vagyis a valaszadok tobbsége nagymértékil, vagy alapvetd valtozasokat tartott
sziikségesnek a jarvany tovabb terjedésének megakadalyozasa érdekében.

A vallalatok felismerték tehat felelosségiiket a pandémia tovabb terjedésének meg-
akadalyozasa és a munkavallaloik egészségének megovasa kapcsan és megel6zo intézkedé-
seket vezettek be a fert6zés tovabb terjedésének megakadalyozasa érdekében (3. tiblazat).
Alapvetden a csepp- €s aeroszol terjedés megakadalyozasa (maszk hasznalat, arcvédo hasz-
nalat), az elkiilonités (home office, online kapcsolattartas, védéfal, tavolsagtartas beveze-
tése), a helyiségek rendszeres fert6tlenitése, illetve a higiéniai intézkedések bevezetése volt
a legjellemzobb. Ezek az intézkedések egyrészrél a munkafolyamatok és eljarasok atszer-
vezésével jartak (szakok atszervezése, elkiilonitése, folyamatok atszervezése stb.), masrész-
6l pedig a munkavallalok egyéni védelmére is kiterjedt (egyéni véddeszkozok biztositasa
otthoni hasznalatra, ferttlenit6 eszk6zok biztositasa stb.). Tevékenységi formatol és a mii-
kodés sajatossagaitol fiiggden alakult a munkaszervezés kidolgozasa, a kollektiv és egyéni
védelem kialakitasa. Néhany esetben egyedi megoldast is alkalmaztak a kutatasban részt
vev6 vallalatok (pl. COVID-19 politika és folyamatos nyomon kdvetés, professzionalis
mentalis tamogatas biztositdsa a munkavallaloknak), de alapvetden az alabbi fobb intézke-
déscsoportok voltak a jellemzoek:

1. Elkiilonités

a. Idében (muszakok idébeni elhatarolasa)
b. Térben (home office, online iigyfélkapcsolatok, személyes tavolsagtartas a
vallalaton beliil)

2. Higiéniai intézkedések (fertétlenités, kézferttlenitd allomasok stb.)

3. Informacio gytjtés (1azmérés, COVID-19 teszt, munkavallalok kapcsolati rend-
szerében tortént fert6zéses esetek jelentése)

4. Gyanus esetek elkiilonitése (fels6léguti betegség tiinetei, vagy laz esetén kotelezo
otthon tartézkodas)

5. Egyéni véddeszkozok biztositasa (maszk, arcplexi, gumikesztyt stb.)

A kutatas soran a H1 hipotézist tehat igazoltuk, a H2 hipotézist pedig részben iga-
zoltuk. A vallalatok felismerték szerepiiket és feleldsségiiket a COVID-19 jarvany elleni
védekezésben €s ennek megfelelden intézkedéseket dolgoztak ki és Iéptettek életbe a beteg-
ség tovabb terjedésének megakadalyozasara. Az intézkedések eredményességét nem tudtuk
megallapitani, mert a kutatas nem terjedt ki annak vizsgalatara, hogy a megbetegedett dol-
gozok a munkahelyen kaptak-e el a fert6zést, vagy munkahelyen kiviil.
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A védekezési eljarasok kidolgozasahoz elsésorban a kormanyzati utasitasokat és
szabalyokat vették figyelembe a vallalatok, mert a jarvany kezdeti szakaszaban foként a
kormanyzati kommunikécio, a Magyar Kormany altal 1étrehozott Operativ Torzs tajékozta-
toi voltak a széles korben elérhetd informacioforrasok (4. tablazat). A vallalatok emellett
kikérték a szakmai szervezetek (Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerv stb.) javaslatait is.
Ugyanilyen ardnyban voltak azok a valaszadok, akik a sajat tapasztalataikra tdmaszkodtak
az eljarasok kialakitdsadnal. Multinacionalis vallalatok esetében jellemzd volt, hogy a cég-
kozpont utasitasait kovetve kellett az eljarasokat kialakitani, amely konnyebbséget jelent a
leanyvallalatnak, hiszen a vallalat més orszagban miikodoé telephelyén mar kidolgozott, be-
vezetett eljarasokat kellett a hazai gyakorlatba atiiltetni.

A jarvany elleni intézkedések kialakitasa és bevezetése soran a munkaltatok legna-
gyobb aranyban a kozvetlen érintettjeikkel, vagyis a munkavallaldikkal, partnereikkel és
igyfeleikkel egyeztettek (5. tdblazat). Ezen tul a helyi hatdsagokkal, illetve a szakmai szer-
vezetekkel egyeztetve probaltak az intézkedéseket megalapozo informaciohoz jutni. A vizs-
galt vallalatoknal elenyészo alkalommal keriiltek bevonasra a foglalkozas-egészségiigyi
szakorvosok, illetve szakszolgalatok.

A koronavirus-jarvany hatdsaival kapcsolatos kockazatértékelést a vallalatok fele
(52,6%-a) végzett (6. tablazat és 3. abra). A jarvany kezdeti iddszakara jellemz6 informa-
ciohidny nagymértékben megnehezitette a megfeleld védekezési eljarasok kialakitasat, ez
részben lehetett akadalya a kockazatértékelések elvégzésének is. A kutatas a kockazatérté-
kelés elmaradasanak okat nem tarta fel, igy a H3 feltételezésiinket nem igazoltuk.

A koronavirus-jarvany elleni védekezés érdekében hozott intézkedéseket a vallala-
tok tobbsége (58%) belsé utasitas formajaban épitette be a szabalyozasi rendszerébe, volt,
ahol meglévo eljarast egészitettek ki (19%) és volt, ahol 6nalld eljarasként keriilt be a val-
lalat szabalyzdi rendszerébe (24%) (7. tablazat). A belsé utasitas a vallalatok szabalyozasa-
nak egy formaja, tulajdonképpen valamely szabalyozni kivant folyamatra vonatkozo6 6nallo
rendszabaly, amely a vallalat tobbi szabalyatol fliggetleniil keriil bevezetésre. Az eljarés az
irdnyitasi rendszerbe integralt belsd szabalyozasi forma. Onéllé eljarasként egy bizonyos
probléma egyedi szabalyozasara szolgal, meglévo eljarasba illesztve egy probléma csoport
szabalyozasat teszi lehetdvé. Volt olyan vallalat, ahol a pandémias terv frissitése és végre-
hajtasa révén tortént a szabalyozas (19%). A valaszadok egy részénél (10%) egyaltalan nem
késziilt a jarvany elleni védekezésre vonatkozo belso szabalyzat.

A felmérésben részt vevo vallalatok mintegy harmada (22 db, 28,2%) nem rendel-
kezett iranyitasi rendszerrel (8. tablazat). A tobbi vallalat (56 db, 72%) mikodtet valamilyen
iranyitasi rendszert. Koziilikk 19 rendelkezik MEBIR-rel, a tobbi vallalkozas MEBIR-t nem
iizemeltet, de mas tipusu iranyitasi rendszert (mindségiranyitdsi rendszert, élelmiszerbiz-
tonsagi rendszert) igen. Az iranyitasi rendszer szemlélete tehat a vallalkozasok nagy részé-
nél adott. Az iranyitasi rendszert nem mitkodtetd cégek aranya a vallalati nagysagrend no-
vekedésével csokken (4. abra). Ez aldl kivétel a felmérésben részt vevo ezer {6 feletti val-
lalati kategoria, ahol a mintaban szerepld 5 nagyvallalat koziil kettd azt a valaszt adta, hogy
nem miikodtet iranyitasi rendszert. A védekezési eljarasokat az iranyitasi rendszerrel ren-
delkez6 cégek tobbsége beintegralta az iranyitasi rendszerébe (9. tablazat). igy a COVID-
19 miatt létrehozott folyamatok a vallalati iranyitasi rendszer részévé valtak és nem 6nallo
szabalyzatként 1éteznek. A H4 hipotézist a kutatas soran igazoltuk. Az iranyitasi rendszerrel
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rendelkez0 vallalatok konnyebben épitették be folyamataikba a védekezés érdekében hozott
intézkedéseiket.

Az ,JSO/PAS 45005:2020 Altalanos iranyelvek a biztonsdgos munkavégzéshez a
COVID-19 jarvany idején” cimii dokumentumot a vallalatok dontd tobbsége (71%) nem
ismerte (10. tablazat). A PAS-t ismer6 vallalatok koziil is csak alacsony szamban vannak
azok a cégek, amelyek alkalmaztdk annak ajanlott intézkedéseit. Ez a felmérésben részt
vevo cégek mindossze 10%-at jelenti, ami igen alacsony ardnynak tekinthetd. Hasonlo ese-
tekben célszerii lenne az atfogo intézkedési javaslatokat tartalmazo ajanlasok szélesebb kor-
ben torténd népszerisitése, megismertetése az érintett felekkel.

A megbetegedéses esetek kezelése sajatos feladatot és jelentds nehézséget jelentett
a vallalatok szamara. Korabban ehhez hasonl6 problémaval nem kellett még megkiizdenie
a munkaltatoknak, a COVID-19 jarvany ebben a tekintetben is komoly kihivasok elé alli-
totta a vezetoket. A vallalatok dontd tobbségénél, mintegy 90%-nal azonositottak COVID-
19 pozitiv munkavallalot (11. tablazat). A védekezésre kialakitott eljarasok ellenére magas
aranyu volt a megbetegedések szama. Pusztan a megbetegedések szamanak alapjan azonban
nem lehet egyértelmiien a vallalatok védekezési gyakorlatanak eredményességét megitélni,
tekintettel arra, hogy a munkavallalok munkaidén tali biztonsdgarol a munkaltaté nem tud
minden hataron tul gondoskodni. A biztonsagra valo torekvés a munkavallalé sajat attitiidje
szerinti mértében torténik, a munkaltatonak erre gyakorolt hatésa elenyészé. igy nem lehet-
séges egyértelmiien megallapitani azt, hogy a fert6zések a vallalaton beliil, vagy kiviil tor-
téntek? A felmérés ramutatott arra, hogy a munkaltatok tobbsége (kb. 60%-a) igyekezett a
megbetegedések lehetséges okait kivizsgalni €s erdfeszitéseket tenni annak érdekében, hogy
a sajat folyamataik gyenge pontjait azonosithassak és intézkedéseiket megfeleloképpen mo-
dositsak (12. tablazat).

Az orszagos tisztiféorvos altal a koronavirus-jarvany miatt kiadott eljarasrend elo-
irta, hogy kotelez6 felderiteni minden olyan személyt, aki valosziniisithetéen vagy igazoltan
kapcsolatba kertilt a koronavirussal fertézott személlyel. A jarvanyiigyi kivizsgalas jogsza-
balyban meghatarozott modon, a szakma szabalyai szerint torténik, végrehajtasaban jar-
vanyligyi szakemberek vesznek részt [12]. A vallalatok kozel 70%-a szintén kovette ezt az
eljarast és pozitiv eset azonositasat kovetéen végzett valamilyen modon kontakt kutatast
(13. tablazat). Nagyobb létszamu vallalatok esetén volt jellemzobb a kontakt kutatas, vél-
hetéen a munkavallalok magasabb 1étszama, illetve a tdvoli munka lehetdségének korlato-
zottsaga miatt (5. abra). A munkavallalok a fert6zés miatti munkabdl valo tdvolmaradasa
leggyakrabban 10 nap és 2 hét kozti idotartamra esett. Kisebb aranyban el6fordult 3 heti,
illetve 4 héten tuli munkaid6 kiesés is (6. abra).

A munkaltatok a koronavirus-jarvany miatt az iranyitasi rendszert, illetve a vallalat
egészét érintd valtozasok koziil elsdsorban a vallalatvezetési és -szervezési feladatok atala-
kulasat emelték ki. A korabbiakban megszokott munkarend, illetve munkabeosztasok at-
szervezése, a vallalati folyamatok atstrukturalasa jelentette az egyik legnagyobb valtozast.
Uj kihivést jelentett a pandémia terjedése és az egyre boviil6 ismeretek miatti folyamatos
valtozasokhoz vald gyors alkalmazkodas kényszere is. A rugalmassag, a kiilsé valtozasok-
hoz valo rendkiviil gyors adaptalddas szerepe jelentds mértékben megnétt a pandémia alatt.
Hangstlyosabba valt a munkavallalok magasabb szintli védelmének biztositasa a munkal-
tato részeérol. A bevezetett higiéniai intézkedések eldnyeinek felismerése miatt azok hossza
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tava fenntartasdnak szandéka is kialakult. Egyes esetekben a munkafolyamatokat hatéko-
nyabba tette az, hogy a vallalatoknak alkalmazkodni kellett a valtozasokhoz. A tavoli, ott-
honi, online munka, a home office eldnyeinek megismerése és kihasznélésa hasonloan ered-
ményesnek bizonyult, igy tobb vallalat részérdl felmeriilt annak hosszabb tdvon torténd al-
kalmazasa is.

Problémaként emlitették a munkaltatok, hogy az elkiilonités, a tavmunka és az on-
line kapcsolattartas, bar tagadhatatlanul eredményes a betegség tovabb terjedésének csok-
kentése szempontjabol, de ugyanakkor a személyes munkakapcsolatok atalakulasat is jelen-
tette. Ez sok esetben nehézséget, ndvekvo pszichoszocidlis terhet jelentett a munkavallalok
szamara. A virussal kapcsolatos informaciok kezdeti bizonytalansaga, hianyossaga alapve-
tden befolyasolta, illetve késleltette a védekezési intézkedések kidolgozasat és bevezetését.

OSSZEFOGLALAS

A koronavirus-jarvany jelentés kihivas elé allitotta a vallalatokat és a munkavé-
delmi szakembereket is. Kezdetben kevés érdemi informaciora tamaszkodva, az egyre gya-
rapodo ismeretekhez folyamatosan alkalmazkodva dolgoztak ki és vezették be eljarasaikat
a munkavallalok egészségének megorzése érdekében. A jarvany terjedésének sebessége és
a betegség sulyossaga sokkszeriien érte a kozosségeket, igy a vallalatokat is, ezért a pandé-
mia terjedését megakadalyozo védekezési eljarasok kidolgozasa siirgetd kényszerként 1épett
fel. A hagyomanyos munkavédelmi modszertanok alkalmazasara ilyen feltételek mellett
nem minden esetben volt lehetdség. A kezdeti bizonytalansag utan a vallalatok belattdk a
pandémia terjedése elleni eljarasok jelentdségét, illetve sajat szerepiiket a virus elleni harc-
ban, igy a munkahelyi biztonsag és egészségvédelem rovid ido alatt jelent6sen felértékeld-
dott.

A koronavirus-jarvany okozta probléma még nem szlint meg. A szarazabb, mele-
gebb nyari idészakban mérsékl6dott a fenyegetés. A vakcinak megjelenését kovetben, a be-
oltottak szamanak novekedésével tovabb csokkent a fertdzés liteme, de 2021-ben sajnos
korantsem beszélhetiink még a jarvany végérol. Az Oszi és téli iddszakban ismét megnd-
vekszik a fels6léguti megbetegedések szama, és vele a COVID-19 terjedésének kockazata
is. Emiatt a munkaltatoknal tovabbra is hangsulyos feladatként jelentkezik a munkavallalok
egészségének meglrzése érdekében folytatott kiizdelem. Javasolt tehat a munkavédelmi
modszerek eredményességének vizsgalata és a védekezést hatékonyan segitd eljarasok ki-
dolgozasa. Kvalitativ eljarasokkal célszerti a COVID-19 kockazatértékelések eredményes-
ségét megvizsgalni €s meghatarozni azokat a kockazatelemzési modszereket, amelyek ezen
a teriileten eredményesnek bizonyultak. Javasolt a szisztematikus mddszertani eljarasokat
osszefoglalé kiadvanyok, mint példaul az Altalanos iranyelvek a biztonsagos munkavég-
zéshez a COVID-19 jarvany idején cimii PAS szélesebb kdrben torténé megismertetése,
hatékonyabb kommunikacidja a vallalatok felé. A jarvany tovéabbi hullamai eldtt fontos
lenne a vallalati beavatkozasok sikerességét megvizsgalni és az eredményes eljarasokat,
modszereket megosztani a vallalatvezetdkkel, munkavédelmi szakemberekkel eldsegitve
ezzel a szélesebb korti hatékony védekezést. A pandémiaval kapcsolatban rendelkezésre
all6 informaciok, illetve a védekezés soran szerzett tapasztalatok folyamatos boviilése lehe-
toséget biztosit a munkavédelmi szakemberek szamara a szisztematikus, atgondolt, rend-
szerszintli védekezési eljarasok kidolgozasara.
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