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Abstract

The popularity of smart homes has in-
creased in recent years. Perhaps the
COVID-19 pandemic has also contributed
to this since people started spending more
time in their homes. The smart homes not
only provide comfort to users, but also
have many other useful features like energy
saving or security. Nowadays, we can hear
more and more about artificial intelligence.
Itis used in a variety of fields today, includ-
ing smart homes. Through artificial intelli-
gence smart homes can be provided with
many functions. This study presents the ap-
plication possibilities and benefits of artifi-
cial intelligence on smart homes, as well as
the meaning and purpose of smart homes
and smart devices.
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Absztrakt

Az okosotthonok népszeriisége az elmult
évek soran megnétt. Ehhez talan a COVID-
19 jarvany is hozza jarult, hiszen az embe-
rek tobb id6t toltottek az otthonaikban. Az
okosotthon nem csak a kényelmet szolgalja
a felhasznalok szamara, hanem szamos
egyéb hasznos funkcioval is rendelkezik,
mint példaul az energiatakarékossag vagy a
biztonsdg. A mesterséges intelligenciarol
manapsag mar egyre tobbet lehet hallani. A
mesterséges intelligenciat szamos teriileten
alkalmazzak, az egyik ilyen teriilet az oko-
sotthonok. A mesterséges intelligencia altal
szamos funkcioval bovithetdek ki az oko-
sotthonok. A tanulmany a mesterséges in-
telligencia alkalmazasi lehetdségeit és el6-
nyeit mutatja be az okosotthonokban, ezen
kivill a tanulmanyban kitérek az oko-
sotthon jelentésére és céljara, valamint a
benne talalhaté okoseszkozokre.
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BEVEZETES

A globalis okosotthonok piaca a Zion Market Research elemz6i szerint 2016-ban
elérte a 24,10 milliard dollart, és a becslések szerint 2022 végére mar az 53,45 milliard
dollart fogja elérni az okosotthonok globalis piacanak az értéke. [1] A Statista jelentése
szerint is az okosotthonok globdlis piacanak az értéke 2022-re elérheti az 53,45 milliard
dollart. [2] Az okosotthonok iranti kereslet az elmult évek soran megnott, talan a COVID-
19 jarvany is hatassal volt erre, hiszen az emberek tobb idot toltottek az otthonaikban. A
Xiaomi tanulmanya szerint a fogyasztok koriilbeliil a 70%-a COVID-19 jarvany ideje alatt
tobb idot toltott az otthondban, és ennek a kovetkeztében okoseszkdzokkel probaltak az
otthonukat jobba tenni. [3] A fogyasztok 80%-a szerint elény0s, ha az otthonuk okoseszko-
zokkel van felszerelve. [5] A Safewise adatai alapjan 2020-ban az amerikaiak 85%-a vasa-
rolt okosotthoni eszkozt, és ebbdl a vasarloknak a 75%-a 44-éves vagy fiatalabb személy
volt. A legnépszeriibb okosotthoni eszk6zdok az okostévé, az okoshangszoro, és az okosvi-
lagitas volt. A felmérésbdl ezen kiviil kideriil az is, hogy az amerikaiak 55%-a vasarolt uj
okostévét a COVID-19 jarvany ideje alatt, és a megkérdezettek 46%-a allitotta azt, hogy
tobb pénzt koltott az otthoni technikara 2020-ban, és csak a megkérdezettek 22%-a allitotta
azt, hogy kevesebb pénzt koltott. Ez mellett a biztonsagra is figyelmet forditottak az ottho-
naikban, hiszen az okoscseng6, okoskamera, és az okos zar is népszerti volt. [4] A Samsung
Electronics 2021-ben kutatast végzett Magyarorszagon az Impetus Research altal. A kuta-
tasbol kideriilt, hogy Magyarorszagon a COVID-19 jarvany ideje alatt a valaszadok koziil
legtobben okostelefont, televiziot, és szamitdgépet vasaroltak. A felmérésbol az is kideriilt,
hogy a valaszadok tobbsége mar hamarabb is tervezte az eszkdz megvasarlasat, de volt
olyan valaszad¢ is, aki a kialakult helyzet miatt vasarolt (j eszkozt. A valaszadok a COVID-
19 jarvany ideje alatt legtobben az okoseszkozeiket az otthonukban munkara, tanulésra, ki-
kapcsolodasra és a kapcsolattartasra hasznalta. [35] A mesterséges intelligenciar6l egyre
tobbet hallunk napjainkban, €s sokan a jové meghatarozoé technologiajaként emlitik meg. A
mesterséges intelligenciat napjainkban szamos teriileten alkalmazzak, ezek k6zol csak né-
hanyat emlitenék meg, mint példaul az épiiletek, varosok, ipar 4.0, robotika, honvédelem,
egészségiigy, gazdasag, oktatds. [6] A mesterséges intelligencianak a roviditése az (MI) az
angol jelentése pedig az Artificial Intelligence (AI). A mesterséges altalanos intelligencia
egy olyan gépi intelligencia, amely képes megérteni és megtanulni barmilyen szellemi fel-
adat elvégzését, amire ugy mond az ember is képes. [9] A mesterséges intelligencia alkal-
mazasa az okosotthonokban szamos lehetéséget kinal az okosotthon tulajdonosai, és az ott
lakdk szamara, amivel a hétkoznapi tevékenységeik elvégzését konnyebbé és jobba tehetik.
A Statista jelentése szerint a mesterséges intelligencia (Al) globalis piacanak az értéke az
elkdvetkez6d években gyorsan fog novekedni, és varhatéoan 2025-re elérheti a 126 milliard
dollar értéket. [8]

Az okosotthon jelentése és célja

A vilagon jelenleg 175 millio okosotthon 1étezik, és ebbdl 63 millidé oko-
sotthon az Egyesiilt Allamokban talalhato meg. A Consumer Technology Association
(CTA) statisztikai szerint az amerikai otthonok 69%-ban talalhat6 legalabb egy okoseszkoz.
[10] Magyarorszagon a Nemzeti Média és Hirkozlési Hatdsag 2020-as jelentése szerint a
fogyasztoknak csak a 4%-a rendelkezik okosotthon eszkdzokkel. A megkérdezettek koziil
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93%-a azt valaszolta, hogy rendelkezik okostelefonnal, még a 63%-a laptoppal, 32%-a tab-
lettel, valamint a megkérdezettek koziil a 44%-a rendelkezik okostévével. Ezen kiviil a meg-
kérdezettek 18%-a valaszolta azt, hogy rendelkezik jatékkonzollal, 20%-a viselhetd eszkoz-
zel, mint példaul az okosora, 4%-a VR-eszkodzzel, 3%-a dronnal, 2%-a okosauto eszkozzel,
a valaszadok 1%-a azt valaszolta, hogy rendelkezik ezeken kiviil mas okoseszk6zzel. A je-
lentésbdl az is kidertil, hogy a magasabb iskola végzetségiiek, illetve a jobb anyagi helyzet-
tel rendelkezdk korében az okoseszk6zok hasznalata sokkal népszertibb. A megkérdezettek
kozol, a 70 év feletti személyek, tobb mint haromnegyede okostelefont hasznal az internet
hasznélatara. Az internetezésre hasznalt eszk6zok koziil az okostelefon keriilt az elsd helyre,
a valaszadok 83%-a az okostelefont haszndlja az internet hasznalatara. [26] Az NRC 2019-
ben okosotthon kutatast végzett Magyarorszagon, és a kutatasbol kideriilt, hogy az internet
hasznalok négyotode hallott mar az okosotthon fogalmarol, és kicsivel tobb mint a valaszo-
lok fele allitotta azt, hogy tudja mit is jelent az okosotthon. Ezen kiviil az okosotthon esz-
kozismeret szerint a valaszolok 96%-a allitotta, hogy hallott mar rola, 73%-a talalkozott
mar vele, és 41%-a valaszolta azt, hogy rendelkezik is vele. Az okosotthonban talalhatd
okoseszkdzok ismeretérdl szinte alig volt olyan valaszado, aki azt allitotta volna, hogy nem
hallott legalabb egy ilyen eszkdzrdl, és a valaszadok 64%-a szeretne a kozeljovoben leg-
alabb egy ilyen eszkdzt vasarolni az otthonaban. A vasarlok korében fontos az energiataka-
rékossag, kényelem, koltségesokkentés, betorésvédelem, vészhelyzetek észlelése és elhari-
tasa, valamint az idOmegtakaritas. Manapsag az okosotthon kifejezéssel egyre gyakrabban
talalkozhatunk viszont még mindig sokan nem ismerik az okosotthon jelentését. Az NRC
2019-es kutatasa szerint az internetezOk egy része, nincs tisztaban azzal, hogy mennyi min-
dent jelenthet az okosotthon fogalma, és az ismereteik a gyartokkal szemben is hianyosak.
Sokan nincsenek tisztaban azzal sem, hogy milyen eszkdzok altal tudnak otthonukat okossa
tenni. A megkérdezettek koziil legtobben okostévével, termosztattal, és biztonsagi kamera-
rendszerrel rendelkeznek. [30] Mit is értiink okosotthon alatt? Az okosotthon vagy angolul
smart home alatt, egy olyan épiiletet értiink, amely igy mond magaban foglalja azokat a
technoldgiai megoldasokat, amelyek altal automatizalni tudjuk az otthonunkat. Az oko-
sotthon esetében az 10T eszkdzoket is meg kell emliteni, amelyeket okoseszkozoknek is
szoktak hivni. Az Internet of Things (10T) jelentése magyarul a dolgok internete. [10] Az
Internet of Things kifejezést Kevin Ashton hasznalta el6ész6r 1999-ben. [22] Az Internet of
Things (loT) vagy magyarul a dolgok internete alatt értiink, minden olyan dolgot és hasz-
nalati targyat, amelyet egy halozaton keresztiil mas gépekhez csatlakozva miikodnek emberi
beavatkozas nélkiil is. [34] Lényegében ezek az eszkozok képesek arra, hogy emberi be-
avatkozas nélkiil is tudjanak egymassal kapcsolatot Iétre hozni, kommunikaljanak egymas-
sal, valamint adatokat gytijtsenek és tovabbitsanak. Az eszkdzok egymas kozotti kommu-
nikacidjat, ami emberi beavatkozas nélkiil térténik azt M2M (Machine-to-Machine) vagy
gép-gép kommunikacidjanak neveziink. [11] Az 10T eszkozok az okosotthonban lehetnek
példaul az okostévé, okoshiitd, okosvilagitas. Az 10T eszk6zok szama napjainkban rohamo-
san nd, ezért csak felbecsiilni tudjuk a pontos szamukat. Az 0T Analitycs jelentése szerint
az 10T eszkdzok szama 2015-t61 2025-ig elérheti a 30.9 milliard eszkozt. [14] Az oko-
sotthon esetében fontos megemliteni, hogy tobbféle képen tudjuk vezérelni az otthonunkat
ez lehet példaul kézi vezérlés alapjan, idéponthoz kotve, vagy a kiilsé kornyezeti tényezok
hataséara. A vezérlést a kovetkez6 eszkdzokkel tudjuk biztositani az okosotthonban példaul
a taviranyito, intelligens fali gomb, okostelefon, laptop. [12] Az okosotthonok egyik nagy
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elonyeként megemlitendd, hogy a vilag barmely pontjardl ellendrizni tudjuk az okosottho-
nunkat. [25] Az okosotthon céljaiként meg kell emliteni a kényelmet, a biztonsagot, és a
koltségmegtakaritdst. [13] Az okosotthonok mondhatjuk azt, hogy elsdsorban a kényelmet
szolgaljak, de ez mellett az energiamegtakaritas is fontos az okosotthonokban. Az oko-
sotthonban az egyik legnagyobb energiamegtakaritast az okosfiitéssel tudjuk elérni. [31]

Az International Data Corporation (IDC) szerint az eurdpai okosotthonok piaca
2021 mésodik negyedévében 29,1%-kal nétt Kozép és Kelet-Eurdpaban. [20] A legnépsze-
ribb 6t marka Europaban az Amazon, Google, Samsung, LG Elektronics, és a Hisense. Az
1.abran lathatjuk, hogy 2020-ban az Amazon 19.4%-ot ért el a tobbi markahoz képest, ezt
koveti a Google 11.3%-kal, a Samsung 10.6%-kal majd az LG Elektronics 8.8%-kal, és a
Hisense 6%-kal az egyéb markak dsszesen 43.9%-0t értek el. Ha megnézziik a 2021-es évet,
akkor lathatjuk, hogy az Amazon 16%-ot ért el, a Google 12.8%-ot, a Samsung 10.3%-ot,
az LG Elektonics 8.7%-ot, és a Hiense marka 5%-ot ért el, az egyéb markak pedig 47.2%-
ot érték el. Ha dsszehasonlitsuk a 2021-es és a 2020-as évet, akkor lathatjuk, hogy a Google
esetében novekedés tortént 2021-ben 1.5%-kal.

Ev

Marka
2021 2020
Amazon.com 16 % 19.4%
Google 12.8% 11.3%
Samsung 10.3% 10.6%
LG Elektonics 8.7% 8.8%
Hisense 5% 6.0%
Egyéb markak 47.2% 43.9%
Osszesen 100% 100%

1. abra. A legnépszeriibb 6t marka Europdaban.
Forras: IDC Worldwide Quarterly Smart Home Device Tracker, September 2021, sajdt szerkesztés

Az IDC jelentése szerint az okostévékre megn6t a kereslet, valamint az okosotthon-
ban talalhato termékek koziil a felhasznalok korében igen népszerii volt az okoshangszoro,
vilagitas, otthoni biztonsag, valamint a termosztat. [20]

A mesterséges intelligencia az okosotthonokban

Feltehetjiik a kérdést, hogy mire alkalmazhat6 az okosotthonokban a mesterséges
intelligencia? A mesterséges intelligenciat, ahogy mar irtam is a jovo technologiajaként em-
litik meg, és egyre tobb teriileten alkalmazzak napjainkban. A mesterséges intelligencia al-
kalmazasanak szamos eldénye lehet az okosotthonokban.
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Smarthome ~_ . A

2.abra. Az okosotthon és a mesterséges intelligencia iranti érdeklodés. [21]

Az altalanos mesterséges intelligencianak az a célja, hogy az emberi gondolkodas-
hoz és cselekvéshez hasonld teljesitményii gépeket probaljon 1étre hozni. Az intelligens vi-
selkedés egy része a tanulasi képességnek, amire a gépi tanulds teriilete probal dsszponto-
sitani. A gépi tanulas (Machine learning) a mesterséges intelligencia részteriilete. [28] A
mély tanulas (Deep Learning) a gépi tanulasi technikak egyik alcsoportja, amelynél mester-
séges neuralis halozattokat (Neural Networks) hasznalnak. [29] A mesterséges intelligencia
altal, mint példaul a beszédfelismerés vagy a virtualis képi azonositasa az okosotthon tulaj-
donosa szamara, illetve az okosotthon lakéi szamara hasznos megoldasokat nyujthat. Az
okosotthonokban a mesterséges intelligenciat csoportokra tudjuk felosztani, mint példaul a
tevékenységfelismerésre, adatfeldolgozasra, hangfelismerésre, képfelismerésre, dontésho-
zatalra vagy az elorejelzésre. Példaul a tevékenységfelismerés esetében az okosotthoni esz-
kozok képesek felismerni az emberi tevékenységet a mesterséges intelligencia altal. A kép-
felismerés szempontjabdl a mesterséges intelligencia az arcfelismerésre vagy az érzelem-
felismerésre is tudjuk hasznalni. Ezen kiviil példaul elemezni tudja az emberi viselkedést,
valamint a test felépitésének a formait. De mire is jo ez az okosotthonokban? Példaul biz-
tonsag szempontjabol, ha az okosbiztonsagi rendszer a kameran keresztiil észleli, hogy egy
ismeretlen személy akar az otthonunkba betorni, akkor ebben az esetben elinditsa a riasztast
és értesiteni fogja a tulajdonost példaul az okostelefonjara, ezen kiviil automatikusan hivni
fogja a renddrséget. [21] Az okosotthon esetében a mesterséges intelligencia (AI) automa-
tikusan mitkddhet, mint adatgytijto és elemz6, valamint dontéshozo rendszer. [15] Az oko-
sotthon rendszerek, mint példaul az Amazon Alexa az Amazon sajat fejlesztésti mesterséges
intelligenciaja, amelyre akar komplett okosotthonos rendszereket, vagy hang alapt vezérlés
épithetd fel. Ide tartozik az Amazon Echo okoshangszoro, amely képes rogziteni a hang-
alapu utasitasokat, és a hang alapjan a felhasznal6 iranyithatja az okosotthonban példaul a
vilagitast vagy a kiilonféle okoseszkdzoket. A Google Home az egyik legismertebb oko-
sotthon rendszer, amelynél a Google Asszisztens fog a felhasznaloknak segiteni az otthon
iranyitasaban, valamint a keresésben is. Az elonyeként megemlitendd, hogy a Google Asz-
szisztens folyamatosan tanul9, illetve a felhasznalohoz alkalmazkodd mesterséges intelli-
gencia. Hiszen képes példaul megtanulni a felhasznalo szokasait, vagy ez alapjan probal
kiilonféle funkciokat ajanlani a felhasznalonak. Az Amazon, és a Google mellett az Apple
Home Kit is jelenleg kedvelt a felhasznalok korében. Az Apple esetében a Siri nevili mes-
terséges intelligencia fog segitséget nyujtani a felhasznaloénak, amivel a HomePod okos-
hangszoron keresztiil fog majd tudni kommunikalni a felhasznalé. [16] Az okoshangszorok
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iranti érdekl6dés megnott a felhasznalok korében, és egyre elterjedtebbek napjainkban pél-
daul 2022-re az Egyesiilt Allamokban a haztartasok becslések szerint az 55%-a okoshang-
szoroval fog rendelkezni. A mesterséges intelligenciat ezen kiviil az okosotthonokban az
adatok, és az informaciok felhasznalasaval az otthon teljesitményének a javitasara is hasz-
nalhat6, valamint a felhasznalok kényelmének a novelésére. A mesterséges intelligencia az
okosotthonokban az dsszegy(ijtott adatok altal olyan viselkedést képes kialakitani, amely
megfelel a mindennapi életiink szdmara, mint példaul megtanulja, hogy ne kapcsolja be a
fitést, ha nem tartozkodunk otthon, ami 4ltal példaul energiat tudunk megtakaritani az oko-
sotthonunkban. [17] A mesterséges intelligencia altal a biztonsag is magasabb szintre tehetd
fel, hiszen példaul az arcfelismerés segitségével az otthonunk riasztorendszere felismeri,
hogy példaul ki all a bejarati ajtonk eldtt. Ha felismeri az adott személyt az arcfelismerés
segitségével, akkor kinyithatja neki példaul az ajtot, ha ismeretlen a személy azt is jelezheti
a tulajdonosnak. [7] Lényegében mondhatjuk azt, hogy a mesterséges intelligencia az oko-
sotthonokban segiti az ott lakok tevékenységeinek az elvégzését, valamint megkonnyiti, és
probalja jobba tenni az ott lakok életét, valamint biztonsagot is javitja. Az LG marka példaul
kifejlesztette a DeepThinQ 1.0 platformot, amely olyan mesterséges intelligencia funkcio-
kat tartalmaz, mint példaul a hang, vide6, szenzorfelismerés. A DeepThinQ platformon a
fejlesztett termékek a felhdalapu szervereken keresztiil 6nmagukat tanitjak, ami altal az idé
elteltével egyre okosabbak fognak lenni. Ez a tanulési tulajdonsag a DeepThinQ technolégia
alapja, amely altal az LG Al-termékei nem csak a kornyezetiiket, hanem a tulajdonosuk
viselkedési mintait is értelmezni tudjak. [18] [19]

OSSZEGZES

Az Osszegzésként elmondhatjuk, hogy a mesterséges intelligencia hasznalata az
okosotthonokban igen hasznos, ami altal az okosotthonok tulajdonosai, és az ott lakok ké-
nyelme a hétkdznapi tevékenységeik elvégzése egyszeriibb és konnyebb lesz, ezen kiviil az
okosotthon biztonsaga is javithatd a mesterséges intelligencia altal. A tanulmanyban meg-
probaltam bemutatni a mesterséges intelligencia egyes alkalmazasi lehetdségeit, €s elonyeit
az okosotthonokban. A mesterséges intelligencia altal az okosotthonok még jobb4, és ener-
giahatékonyabba tehetok. [24] Lathatjuk, hogy a mesterséges intelligencia alkalmazasa sza-
mos elénnyel jar az okosotthonokban. Varhatoan a jovében az okosotthonok irdnti érdeklo-
dés még nagyobb ndvekedést fog mutatni, hiszen az okosotthonok hasznélata szamos elony-
nyel jar. Az okosotthon elényei mellett nem szabad megfeledkezniink a biztonsagrol sem,
hiszen az okosotthonok kiilonféle biztonsagi kihivasoknak lehetnek kitéve, mint példaul a
lehallgatas, megfigyelés vagy az adatlopas. [32] Egy felmérés szerint az Europa Uni6 la-
kossaganak az 55%-a fél attol, hogy a személyes adatai blin6z0k kezébe fog keriilni. [33]
Ezen kiviil a mesterséges intelligencia terjedése szintén nem csak pozitiv hatassal lehet az
¢letiinkre, akar negativ kovetkezményei is lehetnek. Az eurdpai lakossag 61%-a pozitiv vé-
leménnyel van az MI, és a robotok altal kinalt lehetdségekre, viszont fontosnak tartsék a
technologia megfeleld kezelését. [36] Az Europai parlement kiilon bizottsagot hozott 1ére,
hogy a mesterséges intelligencia hatasat vizsgalja. A mesterséges intelligencianak szamos
elénye van, viszont jogosan feltehetjiik azt a kérdést ki felel azért, ha példaul a mesterséges
intelligenciaval mtkodtetett eszkdz vagy szolgaltatas valamilyen kart okoz. [23] A jovOben
varhatoan a mesterséges intelligencia igen nagy valtozasokat fog eléidézni a tarsadalomban
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¢és a gazdasag miikodésében. [27] Fontos lenne, hogy a mesterséges intelligencia elényei
mellett a kihivasokra még nagyobb hangsulyt fektessiink.
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