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REDUCING RISKS OF THE
AUTOMOTIVE PRODUCTION

AZ AUTOIPARI TERMELES
KOCKAZATAINAK CSOKKENTESE

GAL Istvant — HIMA Zoltan? — TICK Andrea3

Abstract

The automotive industry faces several pro-
duction risks that individually affect its op-
erational efficiency and the quality of the
manufactured product. This article exam-
ines the potential risks of automotive pro-
duction. It presents the strategies that can
be used to reduce the mentioned risks. We
examine the adequacy of workforce train-
ing and regulation in both general and crit-
ical areas, along with supply chain manage-
ment, quality control, financial and produc-
tion risks. Effective management of uncer-
tainties is a key activity for car manufactur-
ers, as maintaining high production stand-
ards and preserving their reputation against
competitors is extremely important. Con-
tinuous development and preventive
measures with stakeholders are key. By
regulating the indicated collaborations, car
manufacturers can strengthen their produc-
tion processes and their sustainability in a
dynamically developing industry.
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Absztrakt

Az autéipar szamos termelési kockazattal
szembesiil, amelyek kiilon-kiilon is befo-
lyasoljak a miikddési hatékonysagat és az
eléallitott termék mindségét. Ez a cikk az
autdipar termelésének lehetséges kockaza-
tait vizsgalja. Azokat a stratégidkat mutatja
be, amelyek hasznalataval cs6kkentheték a
megemlitett kockazatok. Megvizsgaljuk a
munkaerd képzésének és szabalyozasanak
megfeleldsségét altalanos és kritikus terii-
leteken is, az ellatasi lanc menedzsment,
mindségellendrzés, pénziigyi- és termelési
kockazataival egyiitt. Az autdgyartok sza-
mara a bizonytalansagok hatékony keze-
lése kulcsfontossagu tevékenység, hiszen a
magas gyartasi szinvonal fenntartasa €s a
versenytarsakkal szembeni hirneviik meg-
orzése rendkiviil fontos. A folyamatos fej-
lesztés és a megeldzo intézkedések az érde-
kelt felekkel kulcsfontossaguak. A feltiin-
tetett egytittmitkodések szabalyozasaval az
autdgyartok megerdsithetik gyartasi folya-
mataikat és azok fenntarthatosagat is egy
dinamikusan fejlédo iparagban.
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BEVEZETES

Az autoipar, a globalis gyartas sarokkove, szdmos olyan kihivassal néz szembe
gyartasi folyamatai soran, amelyek stratégiai kockazatcsokkentd intézkedéseket igényel-
nek. A technoldgiai fejlédés, a piaci dinamika és a kiils6 tényezok folyamatosan fejlddnek,
igy az autdgyartas zavartalan és hatékony mitkdésének biztositdsa minden eddiginél 6sz-
szetettebbé €s kritikusabba valt. Ez a cikk az autogyartashoz kapcsolodo kiilonféle kocka-
zatokat targyalja, €s feltarja azokat a proaktiv stratégiakat, amelyeket az iparag vezet6i al-
kalmaznak e kihivasok mérséklésére. A szén-dioxid-kibocsatas csokkentését, a soksziniliség
eldmozditasat, a munkavallalok biztonsdganak biztositasat és a helyi kozosségekkel valo
egyiittmitkodést célzo kezdeményezések bebizonyitottak, hogy képesek szilard beszallitoi
kapcsolatokat apolni és csokkenteni a kockazatokat [1].

Az autogyartas dinamikus vildgaban a kockazatok sokféle format dlthetnek, bele-
értve az ellatasi lanc megszakadasait, a technologiai hibakat, a szabalyozasi valtozasokat és
az emberi hibakat. Ezen tényez0k mindegyike befolyasolhatja a gyartas iitemezését, a mi-
ndségi szabvanyokat és az altalanos miikddési hatékonysagot. Kovetkezésképpen az iparag
kénytelen innovativ és adaptiv megkozelitéseket alkalmazni, hogy eligazodjon ezekben a
ternaliak és a piaci er6 mérséklésének egyiittes beépitése az arképzési mechanizmusba [2].
Ennek a tanulmanynak a célja, hogy ravilagitson az autdipar termelési kockazatainak sok-
rétliségére, valamint az e kockazatok hatékony mérséklésére alkalmazott kiilonféle straté-
gidkra. Véleményiink szerint az intelligens halézatok nem pusztan technologia, hanem 6sz-
szefonddo technologidk komplex Osszessége, amelyek drasztikus valtoztatasokat igényel-
nek mind a felhasznaldi viselkedésben, mind a tarsadalomban [3]. Az intelligens haldzatok
l1étrehozasa segiti a teljes ellatasi lanc miikodését, a folyamat kezdetétdl a folyamat végéig.

Ahogy elmélyiiliink az autégyartas kihivasainak és megoldéasainak dsszetett haloja-
ban, a kockazatcsokkentési stratégiak arnyalt megértése fog megjelenni [4]. A valos példak,
az iparagi trendek ¢€s a kialakuloban 1évo legjobb gyakorlatok vizsgalataval az olvasok ért-
¢kes betekintést nyerhetnek abba, hogy az autdipar miként kezeli proaktivan a gyartasi koc-
kazatokat, hogy biztositsa a tartos sikert egy folyamatosan valtoz6 kornyezetben. A kovet-
kez6 szakaszok konkrét kockazatcsokkent6 stratégiakkal foglalkoznak, bemutatva ezek ha-
tasat a termelés ellenalld képességére, valamint az autoiparra gyakorolt szélesebb kor(i ko-
vetkezményeket.

KOCKAZATCSOKKENTESI STRATEGIAK
HR kockazatcsokkentési stratégiak

A HR egy kritikus részleg, amely a szervezet legnagyobb eszkozének, a szervezet
alkalmazottainak kezelésével foglalkozik [5], a megfelel6ségi- és jogi foglalkoztatasi sza-
balyokkal. Ezek kovetkezményei perek, pénzbirsagok vagy biintetések, amelyek befolya-
soljak a vallalat versenyképességének megitélését, 1€tét és fejlodését [6].

Tehetségkezelési kockazatok 1éphetnek fel egy lizemben, ha a felvételi folyamatban
nem megfeleld a toborzas, és a felvételi folyamat alkalmatlan jeloltek kivalasztasahoz vezet.
Végiil ez az aramlas hatassal lesz a csapat teljesitményére. Megjelenhetnek a munkavallaloi
kapcsolatok kockazatai is [7], pl. vitak, konfliktusok €s rossz munkavallal6i kapcsolatok
alakulnak ki. Mindezek hatassal lehetnek a munkahelyi kornyezetre és a termelékenységre.
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Eléfordulhat, hogy hianyzik a hatékony kommunikacio, ami félreértésekhez és elégedetlen-
séghez vezethet az alkalmazottak korében.

A kockazatok a képzés és a fejlesztés teriiletén is megjelenhetnek. A nem megfeleld
képzési programok azt eredményezhetik, hogy a munkaeré nem rendelkezik a feladataik
hatékony ellatasahoz sziikséges készségekkel. Az alkalmazottak fejlesztésére valo elégtelen
Osszpontositas a karrier ndvekedési lehet6ségek hianyahoz vezethet [8], ami befolyasolja a
moralt és a munkaeré megtartast is. A cégnek folyamatosan figyelnie kell erre a jelenségre,
és cselekednie kell, ha barmilyen allapotromlasboél eredo figyelmeztetés jelenik meg.

Az adatbiztonsagi és adatvédelmi kockazatok rendkiviil fontosak egy ellatasi lanc
esetén [9]. A munkavallaloi adatok nem megfelel6 kezelése adatvédelmi kockazatot jelent,
ezért jogi kovetkezményekkel jarhat. A General Data Protection Regulation-t (GDPR) erre
a célra fejlesztették ki, amelynek betartasat a HR osztaly biztositja. A kiberbiztonsagi fe-
nyegetések a HR-rendszereket is veszélyeztethetik. Osszességében ez adatszivargashoz és
személyazonossag-lopashoz vezethet [10]. Az utddlas tervezésének kockazata olyan koc-
kazat, amelyre hajlamosak vagyunk nem gondolni egy cégalapitaskor. Kiilonb6z6 okok mi-
att azonban biztositani kell az utédlast a munkaer6 lecserélésekor is. Ha egyaltalan nem,
vagy nem megfeleld moédon gondoskodunk idében az utddlasrol, veszteségeket szenve-
diink.

A kartéritési és juttatasi kockazatok akkor jelennek meg, ha tisztességtelen kartéri-
tési gyakorlat torténik. Elégedetlenséghez, demotivacidhoz vezethetnek az alkalmazottak-
ban, hatasuk azonnal meglatszik tevékenységiik eredményességében. A rosszul megterve-
zett vagy kommunikalt juttatasi csomagok szintén befolyasolhatjak az alkalmazottak mo-
raljat és megtartasat. Ennek eléfordulasat is folyamatosan ellendrizni kell.

Az lizemeltet6i oldali kockazatokat, az energiavalsagbol adodo arvaltozasokat te-
kintik a legnagyobb kockazatnak, ami akar a jov6ben is lehetséges, ahogy most pl. az Orosz-
Ukran haboru jelenthet kockazatot néhany ellatasi rendszerben [11]. Adott esetben a je-
lenlegi fogyasztasi szint mellett a varosnak energiatobblete is lehet, ami értékesithetd, piaci
aron a jovoben, ezért célszerii lehet megvizsgalni az energiakozdosségek altal kinalt lehetd-
séget [12].

A munkahelyi egészségiigyi és biztonsagi kockazatok olyan tipusu kockazatok,
amelyek minden munkavallalora vonatkoznak, fiiggetleniil az altala végzett munkatdl. A
biztonsagos és egészséges munkakdrnyezet biztositasanak elmulasztasa balesetekhez, sérii-
lésekhez ¢és jogi felelosségvallalashoz vezethet. A munkavédelmi eldirasok betartdsat egy
munkavédelmi képviseld koveteli meg, aki mélyrehaté munkavédelmi ismeretek nélkiil is
fontos szerepet tolthet be egy vallalkozas munkavédelmében [13].

nem tartasa szankciokat vonhat maga utan. Megléte olyan fontos, hogy az ideigle-
nesen érkez6 latogatok is kdtelesek betartani a biztonsagi eldirasokat [14].

Az elavult HR-rendszerekre val6 tamaszkodas a HR-folyamatok hatékonysaganak
csokkenéséhez és hibaihoz, valamint a nem megfeleld kiberbiztonsagi intézkedésekhez és
a HR-adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaféréshez vezethet. Az autdiparban tapasztalhatod
nagy verseny ravilagit erre a kockazatra, hiszen biztositania kell, hogy a jovoben is megma-
radjanak a piaci sikerei.

E kockazatok mérséklése érdekében kell a szervezeteknek befektetniiik hatarozott
allaspontot képviseld HR-politikakba, tajékozodniuk kell a munkatigyi torvények valtoza-
sairdl, el kell mozditaniuk a pozitiv munkahelyi kulturat, valamint rendszeresen feliil kell
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vizsgalniuk ¢s frissiteniiik kell a HR-folyamatokat a legjobb gyakorlatokhoz val6 igazodas
érdekében. A HR munkatarsak rendszeres képzése és a szervezeten beliili hatékony kom-
munikacios csatorndk szintén kulcsfontossagtiak a HR-rel kapcsolatos kockazatok kezelés-
ében.

Kockazatcsokkentés az ellatasi lancban

A logisztikai részleg szamos vallalkozas kulcsfontossagu eleme, felelds az aruk és
anyagok mozgésanak irdnyitdsaért az ellatdsi lancban. Szamos kockazat befolydsolhatja a
logisztikai miiveletek hatékonysagat és eredményességét. Ezen kockazati tényez6k mind-
egyike az autdiparban valdjaban kihivast jelent, amelynek sikeresen meg kell felelni [15].

Az ellatasi lancban el6fordulhatnak fennakadasok [16], amelyek a teljes tevékeny-
ség mikodését befolyasoljak. Ennek a problémanak szamtalan oka lehet, ami sokféle lehet
¢és szamos hatassal lehet a termelésre és a késztermékek eldallitasara.

A természeti katasztrofak, geopolitikai események vagy varatlan zavarok olyan
problémak, amelyek alapvetden kiviil esnek a gazdasagi tarsasagon, de befolyasolhatjdk az
aruk és anyagok aramlasat, ami késedelmet, hianyt és végiil a termelékenységet is befolya-
solhatja [17].

A készletgazdalkodasi kockazatok hatassal lehetnek a termelékenységre [18]. A tul
vagy alul készletezett készlet pénziigyi veszteségekhez vezethet. A pontatlan kereslet-el6-
rejelzés és a nem hatékony készletkezelési folyamatok hozzajarulnak ezekhez a kockaza-
tokhoz. Az alapanyagok beszerzését szabalyok szabalyozzak, az eldrejelzéstdl a tényleges
szallitasig, a megfeleld fuvarparitdsok kivalasztidsaval és kdlcsonds elfogadasaval.

A novekvo lizemanyagkdltségek, a hosszabb tengeri-, kdzati-, vagy 1égi szallitas,
valamint a kapcsolodo vamkezelési vagy egyéb szallitasi eldirasok valtozasa szintén befo-
lyasolhatja a logisztikai koltségeket [19]. Eléfordulhatnak szallitasi kockazatok, példaul
szallitasi késések [20], balesetek [21], vagy meghibasodasok is, amelyek megzavarhatjak
az aruk idében torténd szallitasat . Mintegy 23900 hajo kelt at a Suezi csatornan a tavalyi
évben ami kozel 3 hajot jelent minden oraban [22].

A technologiai és informatikai kockédzatok azok a kockéazatok, amelyek a logisztikai
miiveletek nyomon kovetésére €s iranyitasara hasznalt technologiat képviselik. A logiszti-
kaban nagy a fiiggdségiik, és rendszerhibakkal, kiberbiztonsagi fenyegetésekkel és adatszi-
vargassal kapcsolatos kockazatokat hordoz magaban [23].

Szallitoi és szallitoi kockazatok is felmeriilhetnek. A korlatozott szamu beszallitora
vagy korlatozott szami megfelel6 beszallitora vald tamaszkodas olyan kockazatoknak te-
heti ki a szervezetet, mint példaul az ellatasi lanc megszakadasa, mindségi problémak vagy
hirtelen koltségnovekedés [24].

A szabalyozasnak valo megfelelés kockazata a kdvetkezd okok miatt meriilhet fel.
A vamszabalyok, kereskedelmi korlatozasok vagy egyéb szallitasi eldirasok be nem tartasa
késedelmet, birsagot és jogi kovetkezményeket vonhat maga utan. Ezeket figyelembe kell
venni a tevékenység tervezésekor. Kapacitas és er6forras korlatok. A nem megfelel6 infra-
struktira, az elégtelen raktarteriilet vagy a képzett személyzet hianya kapacitaskorlatokhoz
vezethet, és befolyasolhatja a logisztikai miiveletek hatékonysagat.

A deviza- és pénziigyi kockazatok is befolyasolhatjak a hatékonysagot. A valutaar-
folyamok ingadozasa hatassal lehet a nemzetko6zi szallitasi koltségekre és a logisztikai mii-
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veletek altalanos pénziigyi teljesitményére. Hiszen az igénybe vett szolgaltatasok ellenérté-
két meg kell fizetni, és az arfolyam barmilyen valtozasa likviditasi problémakat is okozhat
[25].

Kornyezeti kockazatok meriilhetnek fel [26]. A kornyezeti problémakkal kapcsola-
tos fokozott tudatossag a logisztikai miiveletek kdrnyezeti hatasainak fokozott figyelemmel
kiséréséhez vezetett. A kornyezetvédelmi eldirasok be nem tartadsa pénzbirsaggal és a szer-
vezet hirnevének karosodasaval jarhat. Osszességében a versenyképességet érintheti ez a
probléma, ezért miel6bb meg kell sziintetni.

Kommunikécios és egylittmiikodési kockazatok meriilhetnek fel az ellatasi lanc kii-
16nboz0 érintettjei kozott. A beszallitok, gyartdk, forgalmazok €s szolgaltatok kdzotti nem
hatékony kommunikacid és egyiittmtikodés félreértésekhez és ziirzavarhoz vezethet [27].

Munkaeré- €s humanerdforras-kockazatok alatt a kovetkezo kockazatokat értjiik: a
szakképzett munkaerd hidnya, sztrajkja, vagy egyéb munkéval kapcsolatos probléma meg-
zavarhatja a logisztikai osztaly mikodését [28]. Ez felmeriilésiikkor kellemetlen lehet, de
hosszl tava miikodési kockazatot is jelenthet.

E kockézatok mérséklése érdekében a szervezeteknek robusztus kockazatkezelési
stratégiakat kell alkalmazniuk, fejlett logisztikai technoldgidkba kell befektetniiik, diverzi-
fikalniuk kell a beszallitokat, és készenléti terveket kell kidolgozniuk az esetleges zava-
rokra. A rendszeres nyomon kovetes, a kulcsfontossagu érdekelt felekkel vald egyiittmiiko-
dés, valamint a szabalyozdsok és piaci feltételek valtozasairol valo tajékozottsag szintén
elengedhetetlen a hatékony kockazatkezeléshez a logisztikai osztalyon.

Kockazatcsokkentés a termelésben

A termelési kockazatok azokra a potencialis kihivasokra és bizonytalansagokra
utalnak, amelyek hatassal lehetnek a vallalkozdson beliili gyartasi vagy termelési folyama-
tokra [29]. Ezek a kockazatok befolyasolhatjak az aruk idében torténd és hatékony el6alli-
tasat, és kovetkezményei lehetnek a szervezet altalanos teljesitményére.

Az ellatasi lanc zavarai hatassal vannak magara a termelésre. Az ellatasi lanc meg-
szakitasai, példaul a nyersanyagok vagy alkatrészek szallitdsanak késése, megzavarhatjak a
gyartasi iitemtervet, és hianyhoz vezethetnek. A gyartas leallitasa vagy késobbi idépontra
val6 athelyezése hatassal van a pontos szallitasra, ami a tovabbi megrendelések beérkezését
is befolyasolja [16].

A kereslet ingadozasa hatassal van a teljes vallalati termelésre [26]. A piaci kereslet
valtozasai tultermeléshez vagy alultermeléshez vezethetnek, ami befolyasolja a készletek
szintjét, €s potencidlisan pénziigyi veszteségekhez vezethet. Ha ez csak atmeneti probléma,
akkor is jelentds koltségekkel jarhat.

A mindség-ellenOrzési kérdések jelentds kockazatokkal is jarnak. A gyartasi folya-
mat hibai vagy kovetkezetlenségei nem megfeleld mindségii termékeket eredményezhet-
nek, ami a vasarlok elégedetlenségéhez, visszakiildéshez és a vallalat jo hirnevének esetle-
ges karosodasahoz vezethet [30]. Ezért ennek a kockazatnak a vizsgalata allandé tevékeny-
ség.

A berendezés meghibasodasa problémakat okozhat a késztermék eldallitasa soran.
A gyartas soran a nem megfelelé mennyiségli gyartoberendezés rendelkezésre allasanak
hianya is okozhat nem megfelel6 szamu termék eldallitast. A gyartoberendezések meghiba-
sodasa leallashoz, késésekhez és megnovekedett karbantartasi koltségekhez vezethet [31].
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A munkaerdhidny vagy a sztrajkok akadalyozhatjak a termelést. A szakképzett
munkaerd hianya vagy a munkaval kapcsolatos egyéb zavarok befolyasolhatjak a termelési
kapacitast €s a hatékonysagot. Munkaerd nem mindig all rendelkezésre, ezért erre a lehetd-
ségre fel kell késziilni. A szabalyozasi megfelelési kockazatok a tevékenység elsod percétol
jelen vannak. Az iparagi eldirasok vagy termékszabvanyok be nem tartasa pénzbirsagot,
visszahivast vagy jogi kdvetkezményeket vonhat maga utan [32].

A kockazatok masik tipusa a technologiai és automatizalési kockézat, amely a tech-
nologiatdl és az automatizalastol valod fliggdséget jelenti [33], és a kockazatokat rendszer-
hibakhoz, kiberbiztonsagi fenyegetésekhez, valamint az alland¢6 frissitések és karbantarta-
sok sziikségességéhez tarsitja.

Az energia- és eréforraskoltségek rendelkezésre allasa szintén kiemelt jelentéségii
[34]. Az energia- és nyersanyagar-ingadozasok hianya befolyasolhatja a termelési koltsé-
geket €s a jovedelmezdséget. A nem megfeleld termelési kapacitas vagy a termelési folya-
mat szlik keresztmetszete korlatozhatja a szervezet azon képességét, hogy megfeleljen a
keresletnek [35]. Azonban a termeléstervezési osztaly kell rendelkezzen megfelelé képes-
ségekkel, hogy a problémat meg tudja oldani. A Termeléstervezési Osztalynak szoros kap-
csolatban kell miikddnie a termeléssel.

Eléfordulhatnak természeti katasztrofak és kornyezeti kockazatok is. Az olyan ese-
mények, mint a foldrengések, arvizek vagy mas természeti katasztrofak, megzavarhatjak a
termelési 1étesitményeket és az ellatasi lancokat. A kornyezeti aggalyok [36]a termelési fo-
lyamatokat is befolyasolhatjak [23], igy a cél ezek elkertilése.

Egy 0j termék bevezetésének kockazata is fennallhat a termelés soran [37]. Az )
termékek bevezetése bizonytalansaggal jar a piaci elfogadottsag, a termelés méretezheto-
sége és a lehetséges elére nem lathato kihivasok tekintetében.

A szellemi tulajdon kockazatait is torvény védi. Emellett a szellemi tulajdon védel-
mével kapcsolatos kockazatok is felmeriilhetnek [38]. Kiilonosen azokban az iparagakban
van jelen ezen kockazat, ahol a szabadalmaztatott technoldgidk vagy eljarasok kritikusak a
termelés szempontjabol, igy indokolt a nagyobb eréforrasok felhasznalasa.

A valutaarfolyamok ingadozasa a valuta- és nemzetkdzi kereskedelmi tevékenysé-
gekbdl adodo kockazatok kozé tartozik [39]. Ez befolyasolhatja az importalt nyersanyagok
és szolgaltatasok koltségeit, valamint az exportalt aruk versenyképességét.

A termelési kockazatok mérséklése érdekében a szervezeteknek atfogd kockazat-
kezelési stratégiakat kell alkalmazniuk. Ez magaban foglalja az ellatasi lancok rendszeres
nyomon kovetését, a mindség-ellendrzési intézkedésekbe vald befektetést, a berendezések
karbantartasat, a beszallitok diverzifikalasat, valamint a piaci feltételek és szabalyozasok
valtozasairol valo tajékoztatast. A folyamatos fejlesztési kezdeményezések, az alkalmazot-
tak képzése €s a készenléti tervezés szintén kulcsfontossagl elemei a hatékony termelési
kockazatkezelésnek.

Kockazatcsokkentés a mindségbiztositasban

A termelés minOségi kockazatai azokra a potencialis kihivasokra és bizonytalansa-
gokra utalnak, amelyek veszélyeztethetik az eléallitott aruk mindségét [40]. A magas mi-
ndéségi szabvanyok fenntartasa kulcsfontossagt egy vallalkozas sikeréhez és hirnevéhez.
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A hibas anyagok vagy alkatrészek gyartasi nehézségeket okozhatnak [41]. A rossz
mindségli vagy hibas alapanyagok és alkatrészek mindségileg nem megfeleld termékek el6-
allitdsdhoz vezethetnek. A nem megfeleld mindség—ellendrzési folyamatokkal valé miko-
dés kockazatos. A nem megfeleld vagy nem hatékony mindség-ellendrzési folyamatok hi-
bakat vagy kovetkezetlenségeket okozhatnak a gyartasi folyamatban, ami nem megfeleld
termékhez vezethet.

A gyartoberendezések, példaul a gyartogépek vagy berendezések hibai a végtermék
meghibasodasahoz vezethetnek, ha nem észlelik és kezelik azonnal [42]. A termelés ezért
minden nap a miiszak kezdetén ellen6rzi a rendelkezésre allast. Meg kell emliteni az emberi
tévedés kockazatat is. A dolgozdk altal a gyartasi folyamat soran elkdvetett hibak, mint
példaul a nem megfeleld Gsszeszerelés vagy mérési hibak, veszélyeztethetik a termék mi-
ndségét.

A nem megfeleld képzés kockdzata egyben a termék megfeleldségének kockazata
is. A gyart6 személyzet nem megfeleld képzése olyan hibakhoz vezethet, amelyek befolya-
soljak a termékek mindségét, funkcionalitasat, és ebbol kdvetkezden a termékek keresletét
és a termékek funkcionalitisat, és ennek kovetkeztében csokken a kereslet [43]. Az ellatasi
lanc problémak akkor fordulhatnak eld, ha a mindség romlik, ha problémék vannak a be-
szallitokkal, példaul a nyersanyagok nem egyenletes mindsége vagy késések eléfordulasa
az ellatasi lancban.

Ezen a teriileten a kornyezeti tényezok is kockazatot jelenthetnek. A gyartasi folya-
matok érzékenyek lehetnek a kornyezeti feltételekre, és olyan tényezok, mint a hémérséklet,
a paratartalom vagy mas kdrnyezeti valtozok befolyasolhatjak a termék mindségét. A sza-
balyozasi megfelelés indokolta az autdiparban kiilonféle szabvanyok megalkotasat [44],
mint példaul az ISO TS/16949, majd kés6bb az IATF szabvany. Az iparagi eldirasok és
mindségi szabvanyok be nem tartdsa pénzbirsagot és a vallalat jo hirnevének karosodasat
vonhatja maga utan. A kockazatok a folyamat dokumentéldsanak hidnyaban rejlenek. Ez az
emlitett ISO specifikaciokat jelenti. A hianyos vagy elavult folyamatdokumentéci6 eltéré-
sekhez vezethet a gyartasi folyamatban, ami befolyasolja a termék mindségét.

A tesztelési €s ellendrzési hibak kockazatot jelentenek. Ha a tesztelési és ellendrzési
eljarasok nem szigortak, vagy nem megfeleléen hajtjak végre, a hibak észrevétleniil ma-
radhatnak, ami a nem megfelel6 termékek kibocsatasahoz vezethet. A terméktervezés meg-
valtoztatasa kockazatokkal is jar [45]. A specifikacidiban bekovetkezett valtozasok 1j koc-
kazatokat is jelenthetnek, ha azokat a bevezetés elott nem vizsgaljak at és validaljak alapo-
san.

Ha a beszallitonal mindségi hibak 1épnek fel, az azonnal befolyasolhatja a termék
hasznalhatosagat a vevoi oldalon, hiszen a beszallitoi szintli mindségi problémak, beleértve
a gyartasi szabvanyok valtozasait is, befolyasolhatjak a végtermék mindségét [46]. A ter-
mék visszahivasanak kockazatat a termék nem megfeleldsége okozhatja. Visszahivasra le-
het sziikség, ha a termékek forgalomba hozatala utdn mindségi problémakat észlelnek, ame-
lyek anyagi veszteségekhez €s a marka karosodasahoz vezetnek.

A termelés mindségi kockazatainak mérséklése érdekében a szervezeteknek robusz-
tus mindségiranyitasi rendszereket kell bevezetniiik, rendszeres auditokat és vizsgalatokat
kell végezniiik, be kell fektetni az alkalmazottak képzésébe, és vilagos kommunikacios csa-
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tornakat kell kialakitaniuk a beszallitokkal. A termelési folyamatok folyamatos nyomon ko-
vetése €s fejlesztése, valamint az ipari szabvanyok és eldirasok betartasara valo erds 0ssz-
pontositas a hatékony mindségi kockazatkezelés alapvetd elemei a termelésben.

Kockazatesokkentés a pénziigy teriiletén

A gyartoiizem pénziigyi részlege felelés az iizem miikddésének pénziigyi vonatko-
zasaiért, beleértve a koltségvetést, a konyvelést, a pénziigyi beszamolast ¢s a megfelelosé-
get. Kiilonféle kockazatok befolyasolhatjak a pénziigyi stabilitast és a pénziigyi részleg tel-
jesitményét a termeldiizemen beliil.

Szamtalan koltségvetési kockazat meriilhet fel. Ezért a pontatlan koltségvetés vagy
a koltségvetési korlatok be nem tartdsa pénziigyi stresszhez vezethet, és befolyasolhatja a
gyart6 lizem altalanos pénziigyi allapotat. Fennall a koltségtullépés veszélye is. A termelési
koltségek varatlan novekedése [47], akar a nyersanyagarak ingadozasa, akar a varatlan kar-
bantartasi koltségek vagy mas tényezok miatt, megterhelheti a pénziigyi eréforrasokat.

A cash flow-kezelési kockazatok soran a rossz cash flow—kezelés likviditasi prob-
lémakhoz vezethet, €s megnehezitheti a rovid tava pénziigyi kotelezettségek teljesitését. Az
arfolyamkockazatot tobb teriileten is kockazati tényezéként emlitették [48]. A nemzetkdzi
kereskedelemben részt vevo gyartd tizemek az arfolyam—ingadozasokkal kapcsolatos koc-
kazatokkal szembesiilhetnek, amelyek befolydsoljak az importalt anyagok koltségét vagy
az exportalt aruk versenyképességét.

A piaci kereslet ingadozasa hatassal lehet a bevételszerzésre, ami viszont hatassal
lehet a termel6lizem pénziigyi stabilitasara. A hitel— és koveteléskockazatok [49] azok a
kockazatok, amikor a vev0i fizetések késése vagy a behajthatatlan kovetelések novekedése
befolyasolhatja az tizem pénzforgalmat és pénziigyi teljesitményét. Pénziigyi jelentési hibak
akkor is el6fordulhatnak, ha a pénziigyi jelentések pontatlansagai vagy hibai megfelelési
problémakhoz, hatosagi ellendrzésekhez vezethetnek, és karosithatjak a vallalat hirnevét.

Kamatkockazat az instabil gazdasagu orszagokban fordulhat elé [50]. Ha a gyarto-
iizem hitelt vett fel, a kamatlabak valtozasa befolyasolhatja az addssag koltségeit és az al-
talanos pénziigyi kiadasokat, igy a pénziigyi stabilitast. Megfeleldségi és szabalyozasi koc-
kazatok alatt azt értjiikk, amikor a pénziigyi eldirasok és a beszamolasi kotelezettségek be
nem tartasa birsagot és jogi kovetkezményeket von maga utan.

A piaci ar volatilitasa is kockazatot jelent. A késztermékek vagy nyersanyagok piaci
aranak ingadozasa befolyasolhatja az {izem jovedelmezdségét és egyéb beszallitoi kockaza-
tokat [51]. A kis szamu beszallitora valo talzott timaszkodas olyan kockazatoknak teheti ki
az lizemet, mint példaul az ellatasi lanc megszakadasa, aringadozasok €s mindségi problé-
mak. Az autdiparban a vevo altal jovahagyott beszallitot altalaban helyettesité alternativa
nélkiil fogadjak el.

A rossz befektetési dontések vagy a tokeprojektek befektetésének megtériilésének
nem megfeleld értékelése pénziigyi veszteségekhez vezethet [52]. Stratégiai kockazatok ak-
kor fordulhatnak eld, ha a pénziigyi stratégia és az atfogo lizleti stratégia kozotti 6sszhang
hianya olyan pénziigyi dontéseket eredményezhet, amelyek nem kedveznek a gyartd lizem
hosszu tavu sikerének.

Az addszabalyok be nem tartasa pénzbirsaggal és jogi kdvetkezményekkel jarhat.
Bar ennek el6fordulasa nagyon ritka, egyfajta kockazatot is jelent. Sokkal gyakoribb a mun-
kavallaloi csalas és kotelességszegés kockazata. Az ad6zok megelégedettsége a kormany €s
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az adohatosag altal nyujtott szolgaltatasokkal az adoszabalyok fokozottabb betartasaval
fligg 6ssze [53]. A pénziigyi osztalyon beliili csalo tevékenységek vagy helytelen magatar-
tasok pénziigyi veszteségeket és jo hirnév-karosodast okozhatnak.

A gyartoiizemben a pénziigyi részleg kockazatainak csokkentése érdekében a szer-
vezeteknek hatékony és eredményes pénzgazdalkodasi gyakorlatot kell alkalmazniuk, rend-
szeres pénziigyi auditokat kell végeznitiik, tajékozodniuk kell a piaci trendekrdl, és diverzi-
fikalt beszallitoi bazist kell fenntartaniuk. Ezenkiviil a megfeleléségre vald erés dsszponto-
sitas, a robusztus pénziigyi beszamolasi rendszerek és a készenléti tervezés elengedhetetlen
Osszetevdi a hatékony kockazatkezelésnek a gyartdiizem pénziigyi részlegében.

KOVETKEZTETESEK

Osszefoglalva, az autdipar szamos termelési kockazattal néz szembe, amelyek be-
folyasoljak a hatékonysagot, a koltséghatékonysagot €s az altalanos sikert. A proaktiv koc-
kazatcsokkentési stratégidk azonban dontd szerepet jatszanak a kihivasok minimalizaldsa-
ban ¢és a gyartasi folyamatok zavartalan miikodésének biztositasaban. Az 1. dbra egy terme-
16iizem kockazatcsokkentését foglalja 6ssze, bemutatva az 6t leginkabb érintett teriilet koc-
kazatait.

A HR, a logisztika, a termelés, a mindség és a pénziigyek teriiletén valo eligazodas
szamtalan kockazat kezelésével jar, a tehetséggondozasi kihivasoktol €s az ellatasi lanc za-
varaitdl a termelési hatékonysag hianyossagaiig, mindség-ellendrzési problémakig és pénz-
iigyi bizonytalansagokig. A hatékony kockazatcsdkkentési stratégiak ezeken a teriileteken
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a szervezetek boldoguljanak a dinamikus {izleti kérnyeze-
tekkel szemben, biztositva az optimalis teljesitményt, megfeleldséget és a tartos sikert.

Az autoipar felismeri a proaktiv kockazatkezelés fontossagat a termelés Osszetett
kihivasaiban valo eligazodasban. A technologiai fejlesztések felkarolasaval, az ellatasi lan-
cok diverzifikalasaval, az adatvezérelt tudas kihasznalasaval, az egyiittm{ikodés eldsegités-
ével, a szabalyozasi megfelelés biztositasaval és a tehetségfejlesztésbe vald befektetéssel a
gyartok javithatjak a termelési kockazatok azonositasat és értékelését, valamint csokkent-
hetik képességeiket. Ahogy az agazat folyamatosan fejlodik, a szilard kockazatcsokkentd
stratégiak iranti elkotelezettség elengedhetetlen lesz a tartds sikerhez €s rugalmassaghoz a
folyamatosan valtozo globalis kdrnyezetben.
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