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Abstract

The concept of security can take many
forms, from physical security to mental and
emotional security. Today's rewritten eco-
nomic system and the way organisations
operate require new competences and skills
that we have rarely seen before. Such new
requirements include an agile approach,
project orientation, but also teamwork,
which has taken on a role never seen be-
fore. Agile methodologies also emphasise
teamwork and responsibility, which is an
integral part of a safe environment. Stu-
dents also need a sense of security to per-
form well, which is also true for working in
a team. In education, psychological safety
can be affected by a number of factors. The
aim of our study is to investigate the
psychological safety factors that appear du-
ring a team task based on the results of a
primary quantitative research.
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Absztrakt

A biztonsag fogalma sokféleképpen megje-
lenhet a kiilonb6z6 fizikai biztonsagoktol,
a szellemi, érzelmi biztonsagig. Napjaink
Ujrairt gazdasagi rendszere, a szervezetek
mikodése olyan 10j kompetenciakat és
készségeket igényel, melyekkel korabban
csak elvétve talalkoztunk. Ilyen 1j elvara-
sok az agilis személetmdd, a projektorien-
tacio, de a csapatmunka is korabban nem
latott szerepre tett szert. Az agilis modszer-
tanokban is a csapatmunka és feleldsség ki-
emelt fontossagu, mely szerves része a biz-
tonsagos kozeg. A tanulmanyaikat folyta-
tonak is sziikségiik van a biztonsagérzetre
a megfelelo teljesitményért, mely a csapat-
ban valé munkavégzésre is igaz. Az okta-
tasban, a pszicholdgiai biztonsagra szamos
tényezO hathat. Tanulmanyunk célja, hogy
megvizsgalja azokat a pszicholdgiai biz-
tonsagi tényezoket, melyek megjelennek
egy-egy csapatban végzett feladat soran
egy primer kvantitativ kutatas eredményei
alapjan.
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BEVEZETES

A biztonsag (angolul: safety) és a védelem (angolul: security) kifejezések a kiilon-
féle tudomanyteriileteken, valamint a kiilonb6z6 kontextusokban eltéréen értelmezhetoek,
beleérte a fizikai és nem fizikai jellegli definiciokat is. A biztonsag, olyan allapotot jelent,
ami az egészség vagy a jolét megdrzése érdekébenaz anyagi, fizikai vagy pszichologiai ka-
rokat okozo veszélyeket ellendrzések ellenérzés alatt vannak tartva, nyomatékositva annak
elémozditasat, ami kiilonboz6 szinteken, kiilonféle szerepldket jelent folyamat szinten [1].
A pszicholdgiai biztonsagot aszerint lehet mérni, hogy a személy mennyire érzi magat ma-
gabiztosan €s biztonsagban abban, hogy a véltozasokat kezelni tudja [2].

Az olyan munkahelyek, melyek pszichologiailag biztonsagosak hatalmast hatést
tudnak tenni a munkahelyi csapatok eredményességére [3]. Az egyén belsé motivacidin és
tanulési készségein tul fontos szerepe van a vezetének a csapatkdrnyezet és -kultura kiala-
kitasaban, ahol az alkalmazottak ugy érzik, képesek tanulni kockazatvallalassal és 0j kész-
ségek kiprobalasaval, gyakorlassal, gyors kudarcokkal, reflektalassal és tanulassal. A
pszichologiailag biztonsagos kornyezet megteremtésével a vezetd megteremti a tanulasi
agilitas épitéséhez és apolasahoz sziikséges feltételeket [4].

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A pszicholdgiai biztonsag megjelenése a munkahelyi egészségen felill egy szélesebb
tarsadalmi jolét érzéshez is tarsulhat, hiszen az egészséges munkahely vagy éppen az ott ke-
letkez6 negativ hatasok kihatnak a munkahelyen kiviili teriiletekre is mint a csalad vagy ko-
z0sség és igy a tarsadalom egészére is hatassal lehet [5]. A pszichologiai biztonsag olyan
érzést, 1égkort jelent, mely lehetdvé teszi, hogy az emberek Oszintén €s nyiltan kommunikal-
janak egymassal, 11j 6tleteket mondhatnak, eltérd véleményiik lehet anélkiil, hogy félnének a
biintetéstdl, a kirekesztéstdl vagy a karrierjiikk karosodasatol [6] [7]. A pszicholodgiai bizton-
sag kiilonbozo kontextusokban egyéb kiterjedéseket kaphat, mint az egészségiligyben, ahol a
jobb betegellatast és a szakemberek nagyobb elkotelezettségét eredményezi, mig az oktatas-
ban a tanulok pozitiv fejlédését és szocializacidjat tamogatja [6] [8].

A projektmenedzsmentben ez egy olyan alappillér, amelyre a sikeres csapatmunka,
csapatteljesitmény és csapatdinamika épiil. Ebben a kornyezetben a csapattagok nyiltan kom-
munikélhatnak elképzeléseikrol, kockazatokat vallalhatnak, és tAimogatjak egymast a kdzos
célok elérésében anélkiil, hogy félnének a hibazastol vagy a kritikatol [9]. Ezen feliil a nyilt
kommunikacié hozzajarul, a tanulashoz €s az innovacidkhoz a csapatokon beliil, amelyek
elengedhetetlenek a sikeres projektkimenetelekhez [10]. A pszicholdgiai biztonsag a csapat-
munka alapja, de kialakulasat és erdsitését szamos tényezd befolyasolja, mint példaul a ve-
zetdi stilus, az érzelmi intelligencia és a hasznalt eszkdzok. Az érzelmi intelligenciaval ren-
delkez6 vezetok, akik hitelesek és Oszinték, képesek olyan légkort teremteni, ahol a csapat-
tagok biztonsagban érzik magukat, és nyiltan kifejezhetik véleménytiket igy jobb elkotele-
z6déssel birva a munka irant [11] [12].

A virtudlis csapatokban is timogathato a pszichologiai biztonsag novelése és fejlesz-
tése a kiilonboz6 megfeleld kapcsolattartd eszkdzok segitségével a kommunikéacios akada-
lyok lekiizdéséhez [13]. Azaltal, hogy a szervezetek értékelik és fejlesztik ezt a kornyezetet,
a dontéshozatali folyamatok hatékonyabba valnak, a kreativitas kibontakozik, és ezaltal ver-
senyeldnyre tehetnek szert[14]. A projekt menedzselésének gyakorlata soran a pszichologiai
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biztonsagnak prioritast kell élveznie a csapatok sikerének és a szervezeti hatékonysag bizto-
sitasa érdekében [15] [16]. A pszichologiai biztonsag az Agile metodologiaban a nyilt kom-
munikéci6 €s az egyiittmiikddés eldsegitése révén jelenik meg, amelyek alapvetd elemei en-
nek a megkozelitésnek [17] [18].

Az agilis modszertanok, példaul a Kanban vagy a Scrum, eldsegitik a csapatok ko-
zOtti atldthatosagot és a tuddsmegosztast, ami egy olyan innovativ kultura kialakitasat ered-
ményezi, ahol a csapattagok batran kisérletezhetnek 0j otletekkel és gyorsan alkalmazkod-
hatnak a piaci valtozasokhoz [19]. A pszicholdgiai biztonsag a csapatok onreflexiojat, azaz
0sztonzi a csapatokat arra, hogy rendszeresen elemezzék sajat mitkodésiiket és tanuljanak a
tapasztalataikbol és ez kozvetleniil javitja a teljesitményt [17]. Az HR-esek aktiv szerepiik
van egy vallalkozasban, azzal, hogy tamogatjak az agilis munkamodszereket tigy, hogy olyan
kulturat épitenek, ahol a pszichologiai biztonsag és a folyamatos fejlodés all a kozpontban
[20].

A pszichologiai biztonsag az oktatasban azt jelenti, hogy olyan tanulasi kdrnyezet
keriil kialakitasra, ahol a tanulok biztonsagban érzik magukat, és ezaltal jobban teljesitenck
mind tanulmanyaikban, mind tarsas kapcsolataikban. A pszicholdgiai biztonsagnak Oridsi
szerepe van az oktatasban, hiszen pozitiv hatassal van a tanulok érzelmi allapotara, a tanarok
munkajara és a teljes tanulasi folyamat minéségére [21] [8] [22]. Az érzelmi biztonsag kulcs-
fontossagut a didkok pozitiv személyiségfejlodéséhez, mivel eldsegiti az 6nbizalom noveke-
dését és a tanulasi élmények javulasat. Emellett az érzelmi biztonsag erdsiti a didkok érté-
kérzetét és pozitiv identitasuk kialakulasat [8]. A tanarok pszicholdgiai biztonsaga kulcsfon-
tossagu a tanari munka hatékonysaganak szempontjabol. A pszichologiai biztonsag ugyanis
pozitiv hatassal van a tanarok jollétére, tanari kitartasara és kdzvetve a tanitasi kornyezet
mindségére is [22]. Mindez mas biztonsagi szempontokat is felvet, foként a mesterséges in-
telligencia koraban. A téma az Al vezérelt vilagban kifejezetten fontossa valik, amit tobb
tanulmany is hangsulyoz [23] [24] [25] [26].

A projektiv technikak alkalmazasaval megbizhatobb képet kaphatunk a didkok vé-
leményérdl az oktatasi kornyezet biztonsagat illetden, mivel ezek a modszerek lehetoveé te-
szik a tudattalan tartalmak felszinre kertilését [21]. Az oktatasi intézményekben a pszicholo-
giai biztonsag megteremtése egy Osszetett folyamat, amely megkoveteli, hogy minden sze-
repl6 — tanarok, diakok, sziilok — egylittmikodjon a tdmogato kapcsolatok kialakitasaban, a
kdlesonds tiszteletben és a vilagosan meghatarozott hatarok betartasaban [8]. A tanulok biz-
tonsagérzete (pszichologiai biztonsaga) szoros 0sszefiiggésben all a tanulasi tevékenységgel,
pozitiv hatassal van a tanulok akadémiai eredményeire [27] [28]. Az oktatasban elsajatitott
kompetencidk pozitiv hatassal lesznek a munkavallalas soran is, melynek szervezeti hasz-
nossaga megmutatkozik a késobbiekben az egyéni és a szervezeti versenyképességben is [29]
[30] [31] [32] [33].

ANYAG ES MODSZER

A kutatashoz egy 2024-es év Q2 és Q3 idészakaban végzett, online kérdoiv segitsé-
geével gyljtott kvantitativ minta keriilt felhasznalasra. A felmérés Magyarorszagon zajlott
teljesen anonim formaban, hogy megfeleljen a hatalyos adatvédelmi rendeleteknek (mint a
GDPR). A kérdéiv célcsoportja olyan tanulok, diakok, akik jelenleg is folytatjak tanulma-
nyaikat az oktatas kiilonb6z6 formaiban és teriiletein. A kérddiv lehetdséget adott a mar ta-

Vol 6, No 4, 2024. Safety and Security Sciences Review | Biztonsagtudomanyi Szemle 2024. VI. évf. 4. szdm



18 MEszAROS ADAM — CsISZARIK-KOCSIR AGNES

nulmanyaikat befejezé személyeknek is a valaszadasra, az O adataik is relevansnak tekint-
heték. A felmérés szamos oktatassal kapcsolatos forumon, kozosségi média csoportban és
levelezé listan keriilt terjesztésre, melyben az egyetemi Hallgatoi Onkormanyzatok is segi-
tettek. A kérddivet 948 {6 toltotte ki, melyek koziil a ,,Nem tudom/nem valaszolok™ valaszok
kertiltek kiszlirésre az egyes vizsgalatok soran. Egyéb adattisztitdsra nem volt sziikség. A
kérdoiv elkészitésében és az adatok gylijtésében a Google Drive rendszerben taladlhaté Go-
ogle Urlapok és Google Tablazatok alkalmazasok voltak hasznalva. Az adatgyijtés végezté-
vel, az adatok rendszerezésére, kodolasara és a vizsgalatok tervezéséhez Microsoft Excel
program, a statisztikai vizsgalatokra az IBM SPSS szoftvere volt hasznalva. A statisztikai
vizsgalatok sordn haszndlt tesztek és mérések koz¢ tartoztak a leird statisztikak, hisztogram
és eloszlas gorbe, korrelacid- valamint regresszid vizsgalatok, az egyszerii varianciaanalizis
(one-way ANOVA), a hozza kapcsol6dd Tukey HSD post-hoc teszt, illetve a fiiggetlen min-
tas t-proba, és hatasméret szamitas (Cohen's d).

EREDMENYEK

A valaszaddk atlagosan 2,99-es értékelést adtak a biztonsagérzetiikre a csoportos
munkavégzés soran. Ez az érték a skala fels6 hatara felé kozelit, ami azt jelzi, hogy a részt-
vevok tobbsége altalanossadgban biztonsagban érzi magat ilyen helyzetekben. A valaszok ko-
z0tt azonban némi szoras tapasztalhato (0,921). A legalacsonyabb érték 1, a legmagasabb
pedig 4 volt, ami azt jelenti, hogy voltak olyan résztvevok, akik egyaltalan nem, mig masok
teljes mértékben biztonsagban érezték magukat csoportos munkaban.

N Min | Max | Atlag | Széras | Variancia

Biztonsagban érzem magam cso-

ortos feladatvégzés kozben 916 ! 4 2,99 0,921 0,848

1. tablazat: Leiro statisztika: Biztonsagérzet értelmezése
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

Az adatok viszonylag jol illeszkednek a normal eloszlas gorbéjéhez, de van egy
enyhe ferdeség, hiszen a legnagyobb sav a 3-as értéknél talalhatd, ami azt jelenti, hogy a
legtobb valaszado biztonsagérzete kdzepes szintil (atlagosan biztonsagban érzik magukat).
A 4-es értéknél is jelentOs szamu valaszadd van, ami azt mutatja, hogy sokan teljes mérték-
ben biztonsagban érzik magukat
Simple Histogram of A csoportos feladatok... [Biztonsagban érzem magam csoportos feladatvégzés kézben]

Mean = 2,89
Std_Dev.’= 421

4000 N=016

3000

Frequency

2000

1000

0 1 2 3 4 s

A csoportos feladatok... [Biztonsagban érzem magam csoportos
feladatvégzés kézben]

1. abra: Hisztohram és normal eloszlas gorbe: Biztonsagérzet értelmezése Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

Vol 6, No 4, 2024. Safety and Security Sciences Review | Biztonsagtudomanyi Szemle 2024. VI. évf. 4. szdm



A PSZICHOLOGIAI BIZTONSAG EGYES ELEMEINEK MEGJELENESE AZ OKTATASBAN A CSAPATFELADATOK ABSZOLVALASA SORAN 19

A kutatés soran azzal a feltételezéssel indult, hogy az egyes demografiai jellemzok
vagy a képzés alap tulajdonsagai, jellemzdi hatassal lehetnek a bizalmi szintre. Azonban a
kiilonboz6 vizsgalatok soran az az eredmény keletkezett, hogy sem a kitoltok neme (Férfi,
No), a kitoltok kora (fiatalok, 22 év alatt, fiatal felnéttek — 22-30 év kozottiek és felndttek —
30) év felettick sem pedig a képzés szintje (gimnaziumi, diplomat nem ado, alapdiplomat
ado és diplomara épiil6 képzések), annak tagozata (nappali vagy egyéb), sem a kitdlto jelen-
legi évfolyama, de még a tanulmanyai soran elvégzett a csoportos feladatok szama sem ho-
zott szignifikans eredményt a biztonsagra vonatkozoan. Az, hogy a tanulmanyok soran mit
preferal jobban, ha maga valasztja a csapattarsait, vagy ha beosztjak (pl.: oktato altal) csa-
patba, szintén nem mutatott szignifikins eredményt. igy a biztonsagérzet mas aspektusok
alapjan kertilt atvizsgalasra. A biztonsagérzetnek (N=916, atlag= 2,99, sz6ras=0,921) és an-
nak, hogy a valaszadok mennyire szeretek csoportokban dolgozni (N= 930, atlag=2,95 sz6-
ras=0,960) korrelacios vizsgalata a kovetkezo eredményt hozta:

Biztonsagérzet | Szeretek csoportokban
dolgozni
Biztonsagérzet [Pearson Correlation 1 0,662
Sig. (2-tailed) 0,000
N 916 914

2. tablazat: Korreldcio: Biztonsdagérzet és Csoportos munka
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

A statisztikailag szignifikans (Sig> 0,05) teszt alapjan az eredmények erés pozitiv
korrelaciot (Pearson féle korrelacios egyiitthato=0,662) mutatnak a biztonsagérzet €s a cso-
portos munkavégzés kedvelése kozott. A kapcsolodd regresszids vizsgalat (R=0,662,
R?=0,438, F=711,645, Sig.=0,000, B=0,637) alapjan a csoportos munkavégzés kedvelése a
biztonsagérzet varianciajanak 43,8%-at magyarazza. Ez azt jelenti, hogy akik jobban kedve-
lik a csoportos munkat, altaldban magasabb biztonsagérzetrél szamolnak be csoportos fel-
adatvégzés kozben.

Az, hogy a valaszadok énmagukra tekintve, mennyire gondoljak jo csapatjatékosnak
(N=948, atlag=3,30, szoras=0,738) magukat szintén Osszefligg a biztonsaggal a korrelacios
és regresszios vizsgalatok alapjan.

Biztonsagérzet | Csapatjatékossag
Pearson Correlation 1 0,324
Biztonsagérzet |Sig. (2-tailed) 0,000
N 916 916

3. tablazat: Korreldcio: Biztonsagérzet és Csapatjatékossag
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

Az eredmények mérsékelt pozitiv korrelaciot mutatnak a biztonsagérzet és az 6nér-
tékelés kozott (R=0,324, R=0,105, F=107,126, Sig.=0,000, B=0,410). Az csapatjatékossagi
onértékelés javulasa mérsékelt mértékben noveli a biztonsagérzetet A csapatjatékossag, a
biztonsagérzet variancidjanak 10,5%-at magyarazza. A biztonsagérzetre hathat, hogy a va-
laszadok, miként vélekednek a csoportos feladatok eredményeirdl az egyéni feladatokéval
szemben. A kérdbiv erre iranyuld kérdése: A csoportos feladatok eredményei altalaban job-
bak, mint az egyéni feladatoké. (N= 930, atlag=2,95 szoras=0,960).
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Biztonsagérzet | Eredményesség
Pearson Correlation 1 0,469
Biztonsagérzet  |Sig. (2-tailed) 0,000
N 916 874

4. tablazat: Korreldcio: Biztonsagérzet és eredményesség
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

A korrelacios egyiitthatd értéke= 0,469, kdzepes pozitiv korrelacidt mutatnak a biz-
tonsagérzet és a csoportos feladatok eredményességének megitélése kozott. Az eredmény
szignifikns (Sig>0,05). A kapcsolodd regresszids vizsgalat (R=0,469, R?=0,220,
F=238,768, Sig.=0,000, B=0,510) alapjan elmondhato, hogy a csoportos feladatok eredmé-
nyességének megitélése a biztonsagérzet variancidjanak 22,0%-at magyarazza és az ered-
mény szignifikans. Ez azt jelenti, hogy azok a valaszadok, akik tigy vélik, hogy a csoportos
feladatok eredményei altalaban jobbak, magasabb biztonsagérzetrdl szamolnak be a csopor-
tos feladatvégzés kozben.

Az eredmények mellett érdemes a tananyag megértését is vizsgalni. Az erre vonat-
kozo kérdés: A csoportos feladatok segitenek jobban megérteni az anyagot (N=926, atlag=
2,74, sz0rés=0,965). A korrelacio elemzés alapjan szignifikans, kdzepes és pozitiv korrelacio
van a biztonsagérzet s a csoportos feladatok anyagmegértési hatasa kozott.

Biztonsagérzet | Jobb megértés
Biztonsagérzet Pearson Correlation 1 0,541
Sig. (2-tailed) 0,000
N 916 902

5. tablazat: Korreldcio: Biztonsdgérzet és Feladatmegértés
Forras: Sajat kutatas, 2024, N =916

A regresszidés teszt alapjan kimondhato (R=0,541, R?=0,292, F=371,685,
Sig.=0,000, B=0,518), hogy azok a valaszadok, akik ugy vélik, hogy a csoportos feladatok
segitenek jobban megérteni az anyagot, magasabb biztonsagérzetrdl szamolnak be a csopor-
tos feladatvégzés kozben. A csoportos feladatok anyagmegértési hatasa a biztonsagérzet va-
riancidjanak 29,2%-at magyarazza. A félévekben a csapatok Osszetételének alakulasakor
one-way ANOVA vizsgalat késziilt a biztonsagérzetre vonatkozoan. Ebben 4 kategoriaba
keriiltek besorolasra a csapatdsszetételek:

N | Atlag |Szoras
Minden kurzusban / tdrgyon ugyanabban a csapatban dolgozunk | 90 | 3,00 | 0,821
Tobbnyire ugyanabban a csapatban dolgozunk 432 | 3,10 | 0,888
Kevésbé ugyanazzal a csapattal dolgozunk 94 | 2,89 | 0,886
Kurzusonként / targyanként eltéré csapatok vannak 236 | 2,87 | 0,981

6. tablazat: Csapatosszetételek alakuldasa
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

Mig a legtobb csoport esetében nem a "Kurzusonként / targyanként eltéré csapatok
vannak" és "Tobbnyire ugyanabban a csapatban dolgozunk" kozott szignifikans kiilonbség
van (Sig=0,010). A Post Hoc tesztek alapjan is szignifikans kiilonbség van a "Kurzusonként
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/ targyanként eltérd csapatok vannak" €s a "Tobbnyire ugyanabban a csapatban dolgozunk"
csoportok kdzott. A csapatosszetétel stabilitasa pozitiv hatassal van a biztonsagérzetre. Azok
a hallgatok, akik gyakrabban dolgoznak ugyanazokkal a csapattagokkal, biztonsagosabbnak
érzik magukat a csoportos feladatvégzés kozben.

A harmadik kutatasi egység a motivaciora €s a biztonsagérzetre vonatkozo vizsgalat.
A ,Motivalva vagyok csoportos feladatvégzeés kozben” kérdés (N=912, atlag=2,90, sz6-
ras=0,959) és a biztonsagérzet korrelacios vizsgalata szignifikans eredményt hozott.

Biztonsagérzet | Motivaltsag
Pearson Correlation 1 0,640
Biztonsagérzet Sig. (2-tailed) 0,000
N 916 912

7. tablazat: Korreldcio: Biztonsdagérzet és Motivaltsag
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

A regresszio eredményei alapjan (R=0,640, R?=0,409, F=630,861, Sig.=0,000,
B=0,615) megallapithatd, hogy erds pozitiv kapcsolat van a biztonsagérzet és a csoportos
feladatvégzés soran érzett motivacio kozott. Ez azt jelenti, hogy azok a valaszadok, akik mo-
tivaltabbak a csoportos feladatvégzés soran, magasabb biztonsagérzetrol szamolnak be. Ez a
kapcsolat statisztikailag szignifikans (p < 0,05), és a csoportos feladatvégzés soran érzett
motivacid a biztonsagérzet variancidjanak jelentds részét magyarazza (40,9%). Minden
egyes egységnyi novekedés a csoportos feladatvégzés soran érzett motivacioban 0,615 egy-
ségnyi novekedést eredményez a biztonsagérzetben, ami erés hatast jelez.

A motivacio elsddleges feltételezett forrasa az oktato. igy a biztonsagérzet az oktatoi
motivacioval is Osszefliggésbe hozhatd. A kovetkezo korrelacios elemzés igy a biztonsagér-
zet €s a ,,Az oktatok motivalnak abban, hogy csoportosan végezziink feladatokat” (N=922,
atlag=2,97, sz6ras—=0,882) kérdésekre vonatkozott.

Biztonsdgérzet| Oktatdi motivacid
Pearson Correlation 1 0,218
Biztonsagérzet [o1d. (2-tailed) 0,000
N 916 896

8. tablazat: Korrelacio: Biztonsagérzet és Oktatoi motivalas
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

Az eredmények gyenge pozitiv korrelaciot mutatnak a biztonsagérzet és az oktatoi
motivacio kozott, hogy csoportosan végezziik el a feladatokat. A regresszios teszt (R=0,218,
R?=0,048, F=44,661, Sig.=0,000, B=0,228) alapjan a kovetkez6k mondhatok a mintardl: az
eredmények gyenge pozitiv korrelaciot mutatnak a biztonsagérzet €s az oktatoi tamogatas
kozott, hogy segiti a csapatmunkat és az 6nszervez6dést. Ez azt jelenti, hogy akik gy érzik,
hogy az oktatok segitik a csapatmunkat és az dnszervezOdést, altaldban valamivel magasabb
biztonsagérzetrdl szdmolnak be.

Az oktatoi oldalt tovabb vizsgalva, a biztonsagérzet az ,,Az oktatd segiti a csapat-
munkat, dnszervezodést” (N=924, atlag=2,90, sz6ras=0,875) kérdés korrelacioja gyenge de
pozitiv, szignifikanciat mutatott.
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Biztonsagérzet | Oktatodi segitség
Pearson Correlation 1 0,268
Biztonsagérzet |Sig. (2-tailed) 0,000
N 916 896

9. tablazat: Korreldcio: Biztonsdgérzet és Oktatoi segitség
Forras: Sajat kutatas, 2024, N = 916

A regresszid eredményei (R=0,268, R?=0,072, F=69,068, Sig.=0,000, B=0,283)
alapjdn megallapithatd, hogy gyenge pozitiv kapcsolat van a biztonsagérzet és az oktatoi
tamogatas kozott, hogy segiti a csapatmunkat és onszervezodést. Ez azt jelenti, hogy azok a
valaszadok, akik ugy érzik, hogy az oktatok segitik a csapatmunkat €s az onszervezodést,
valamivel magasabb biztonsagérzetr6l szamolnak be. Ez a kapcsolat statisztikailag szignifi-
kans (Sig<0,05), és az oktatoi tamogatas a biztonsagérzet varianciajanak csak egy kis részét
magyarazza (7,2%).

KOVETKEZTETESEK

A pszichologiai biztonsag az oktatasban kulcsfontossagu tényezo, amely hozzajarul
a tanulok és tanarok jolétéhez, valamint az akadémiai és szocialis eredményekhez. A tanul-
manyok alapjan fontos, hogy az oktatasi intézmények ¢és a pedagbégusok egyarant torekedje-
nek egy tdmogato, biztonsagos és inkluziv tanulési kornyezet kialakitasara. A kutatas alapjan
a hallgatokat biztonsagi érzetét nem a demografiai jellemzdk befolyasoljak, hanem leginkabb
a csapatmunka gyakorlati része. A motivacio kiemelt fontossagl a biztonsagérzet alakulasa-
ban, mert a motivalt hallgatok nagyobb biztonsagban érzik magukat az oktatas soran és eb-
ben az oktatoknak is fontos szerepe van. Ha a csoportmunkat az oktatoi tevékenység soran
meglehet szerettetni a tanulokkal, akkor ez nagy hatassal van a biztonsagérzetiikre, igy a
feladatok és a tananyag megértésére €s a jobb eredmények elérésére is. A pszichologiai biz-
tonsag az oktatasban alapvetd fontossagu, hiszen hozzajarul a tanulok és tanarok jollétéhez,
valamint az akadémiai €s szocialis fejlodésiikkhoz. A kutatasok egyértelmiien bizonyitjak,
hogy a tamogatd, biztonsagos és befogadod tanulasi kdrnyezet pozitiv hatassal van a tanulasi
eredményekre és a személyes fejlodésre. Az oktatasi intézményeknek €s a pedagdogusoknak
feladata, hogy olyan tanulasi kornyezetet alakitsanak ki, ahol a tanuldk és tanarok egyarant
biztonsagban érzik magukat, és ahol a kdlcsonos tisztelet és a tamogatas jellemzi a kapcso-
latokat.
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