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Abstract

In the aftermath of a serious or fatal
workplace accident, legal proceedings
critically depend on the conclusions of of-
ficial investigations. These essential
insights must often be established within
hours, directly at the accident site and un-
der psychologically demanding condi-ti-
ons. The advancement of artificial intel-li-
gence enables the development of de-
cision-support systems that may reduce the
likelihood of human error. This, however,
requires that regulatory knowledge be
transformed into a reliable, machine-rea-
dable data structure. The present study in-
vestigates how, based on the official
Methodological Guide, a su-itable frame-
work can be designed to sup-port Al-based
accident investigations. While the study
does not cover all sta-tistical outcomes of
practical implementa-tion, it provides a
foundation for a more detailed, data-driven
analysis to be presented in a subsequent ar-
ticle.
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Absztrakt

Egy sulyos vagy haldlos munkabaleset
utdni jogi eljarasban a hatdésagi vizsgala-
tok megallapitasai kulcsszerepet jatsza-
nak. Az alapvetd megallapitasoknak, 1é-
nyegi felismeréseknek mar a balesetet ko-
vetd orakban meg kell torténni a bal-eset
helyszinén, fesziilt, pszichésen terhelt kor-
nyezetben. A mesterséges intelligencia fej-
lettsége lehet6vé teszi olyan dontéstadmo-
gatd rendszerek létrehozasat, amelyek
csokkenthetik a hibazas esélyét. Ennek fel-
tétele, hogy a hatdsagi tudas megbizhato, a
gépi feldolgozas szamara is kezelhet6 adat-
struktirava legyen atalakithatd. A jelen ta-
nulmany azt vizsgalja, hogy a Modszertani
utmutato alapjan milyen formaban alakit-
hat6 ki olyan keretrendszer, amely az MI-
alapu vizsgalati tamogatas alapjaul szolgal-
hat. A tanulmany nem tér ki a gyakorlati
megvalositas minden statisztikai eredmé-
nyére, de megalapozza azt a részletesebb és
adatalapt elemzést, amely egy kovetkezo
cikkben keriil bemutatasra.

Kulesszavak

mesterséges intelligencia, kiterjesztett in-
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BEVEZETES

Az eurdpai unios orszagoknak keretiranyelvek [1], [2] irjak eld, hogy milyen alap-
veté munkavédelmi normaknak kell megfelelniiik. A keretiranyelvek, ahogy a neviik is mu-
tatja, csak alapveté munkavédelmi normékat fektetnek le, de azokon beliil az egyes nem-
zetallamok sajat munkavédelmi stratégidkat dolgoznak ki a foglalkozéasi megbetegedések
és munkabalesetek visszaszoritasara. Ezek a stratégiak idérol idére valtozhatnak a munka-
védelmi ellendrzéseket végzo hatosagi szervek visszajelzései alapjan. Ahhoz azonban, hogy
a jogalkotok hatékony intézkedéseket dolgozhassanak ki, a visszajelzéseknek konzisztens-
nek, szubjektiv torzitdsoktdl minél inkabb mentesnek kell lenniiik. Ennek elérésére a hato-
sagi miikddés, azon belill is konkrétan az ellenérzések menetének, részletes szabalyozasa
eszkozként kinalkozik.

Magyarorszagon mar korabban is torténtek kisérletek az egységes ellendrzési gya-
korlat megvalositasara kiilonb6z6 modszertani dokumentumok forméjaban. 2016-ban azon-
ban 1j lendiiletet vett a folyamat: a Nemzetgazdasagi Minisztérium, az Orszagos Munkavé-
delmi és Munkaiigyi Fofeliigyeldség, valamint a Munkavédelmi Kutatdintézet kozosen ki-
dolgozta a Modszertani titmutatd a munkabalesetek hatosagi vizsgélatdhoz cimli dokumen-
tumot, amely az egységes értelmezési és eljarasi keretek biztositasat tiizte ki célul. Bar maga
a dokumentum a munkavéllalok szamadra is elérhetd formaban késziilt el, hatalybalépésének
egyértelmli datuma és a benne foglalt részletes el6irasok jelzik, hogy a munkavédelmi el-
lendrzéseket végzo hatdsagok szamara iranyadova valt. Az utmutatd megalkotasanak egyik
legfontosabb hattérfolyamata a GINOP-5.3.4-16-2016-00001 projekt keretében zajlott,
amelynek célja kifejezetten a munkabalesetek vizsgalati médszertananak megujitasa és kor-
szerlsitése volt [3]. A ,,Modszertani utmutatd a munkabalesetek hatosagi vizsgalatahoz”
cimi dokumentum teljes részletességgel rogziti, hogy egy munkavédelmi hatosagi ellenér-
z¢s soran milyen protokollt kell kdvetni, illetve milyen vizsgalati szempontokra kell kitérni.
A kihivas azonban nem pusztan a szabalyozasi keret meglétében rejlik, hanem abban, hogy
képes-e minden munkavédelmi feliigyel6 készségszinten alkalmazni az eldirtakat, gyorsan,
precizen, és nehéz koriilmények kozott is. A hatdsagi ellendrzések idokerete ugyanis nem
lehet indokolatlanul hosszl, a stilyos vagy haladlos munkabalesetek kivizsgalasakor pedig a
helyzet extrémitasa érzelmi és pszichés terhelést is 16 az eljar6é szakemberre.

A jelen kutatas célja annak feltarasa, hogy a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal
kiadott ,,Mddszertani Gtmutatd a munkabalesetek hatosagi vizsgalatdhoz” dokumentum
alapjan kialakithato-e egy mesterséges intelligenciaval tdmogatott vizsgalati keretrendszer.
A vizsgalat soran az Gtmutatoban rogzitett vizsgalati szempontok olyan modon keriiltek at-
alakitasra, hogy azok segitségével a kutatasban feldolgozott 29 esettanulmany érdemi meg-
allapitasai szamszerisitheto adatokként legyenek megjelenithetok.

A kutatas fobb kérdései:

1. KI. Létrehozhato-e egy olyan vizsgalati keretrendszer a modszertani itmutat6 alap-
jan, amely lehet6vé teszi az esettanulmanyokban foglalt érdemi informaciok hiteles,

2. K2.Ha az 10j vizsgélati keretrendszerrel pontosan leképezhet6k az esettanulmanyok
1ényegi elemei, alkalmas lehet-e az 01j keretrendszer olyan mintazatok, szabalysze-
riiségek azonositasara, amelyek hagyomanyos vizsgalati modszerekkel nem lenné-
nek felismerhet6k?
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SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A munkabalesetek és foglalkozasi megbetegedések megeldzése mindig is kiemelt
kérdés volt a nemzetallamok szamara. Az Eurdpai Unid tagallamai 1989. junius 12-én fo-
gadtak el a 89/391/EGK szamu keretiranyelvet, melynek célja a munkabalesetek visszaszo-
ritdsa volt az unios orszdgokban [4]. A tagallamok, koztiik Magyarorszag ennek szellemé-
ben dolgozzak ki sajat munkavédelmi stratégiaikat, szem el6tt tartva az iranyelvben foglal-
tak teljesiilését. Mindezek ellenére napjainkig sem sikeriilt radikalis javulast elérni sem a
munkabalesetek, sem a foglalkozéasi megbetegedések teriiletén.

Szamos kimutatas és tanulmany foglalkozik a témaval hazai [5],[6],[7]és nemzet-
kozi [8], [9], szinten egyarant. Ezek k6zé sorolhatd Szaboé munkaja is, aki a kockazatérté-
kelési modszerek sajatossagait elemzi kiilon tanulmanyban [10]Az Eurépai Munkahelyi
Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség (EU-OSHA) oldalén elérheté becslés szerint a
munkavégzéssel 0sszefliggo balesetek ¢s megbetegedések évente legalabb 476 milliard eu-
ronyi kart okoznak az Europai Unidnak, ami a GDP 3,3%-anak felel meg [11]. A Makronom
Intézet 2023-as tanulmanya alapjan ez a koltség Magyarorszag esetében 2022-ben 382,1
millidrd forintra ragott [12]. Ehhez még hozzajonnek azok az anyagi veszteségek is, ame-
lyeket a munkaltatok és munkavallalok a munkabdl valo kiesés miatt szenvednek el. Az
eurdpai unids keretiranyelvek szandékosan hagynak mozgasteret a tagallamok szdmara,
hogy azok sajat gazdasagi, tdrsadalmi és munkakultarajuk figyelembevételével alakithassak
ki a legmegfelelobb szabalyozasokat a foglalkozasi megbetegedések és a munkabalesetek
megeldzése érdekében. Ez nemcsak az adott orszag, hanem az Eurépai Uni6 kozds érdeke
is, hiszen a hatékony megel6zés gazdasagi, tarsadalmi és egészségligyi szinten egyarant
érezhetd pozitiv hatast gyakorol.

Magyarorszagon a munkavédelem részletesen szabalyozott a meglehetdsen sok jog-
szabalynak és a szabvanyoknak kdszonhetéen. A Napo-filmek 1998 6ta ingyenesen elér-
het6, szorakoztatd formaban segitenek az alapvetd munkavédelmi ismeretek elsajatitasdban
és a jogszabalyok gyakorlati alkalmazasaban [13]. Az OSHwiki platform 2014-t6] biztosit
naprakész, hiteles munkavédelmi informaciokat a szakemberek és vallalkozdsok szdmara
[14], a 2011-ben inditott OiRA platform pedig lehetdve teszi az ingyenes €s szakszerli koc-
kazatértékelések elvégzését [15].

A Magyar Szabvanyligyi Testiilet és az illetékes minisztériumok folyamatosan nyo-
mon kovetik a munkavédelem aktualis helyzetét, és sziikség esetén modositjak a vonatkozo
jogszabalyokat és szabvanyokat. Ezek valtozasairol a Magyar Kozlonyben [16], az MSZT
hivatalos honlapjan [17], valamint az online szabvanykdnyvtarban lehet tajékozodni [18].
Emellett nemzetkdzi szintli jogszabalyok és szabvanyok is elérhet6k [19], [20].

A munkavédelmi normék teljesiilésének ellenérzése a Nemzetgazdasagi Miniszté-
rium hataskorébe tartozé munkavédelmi hatdsagok feladata. A feliigyelok rendszeres ellen-
Orzéseket tartanak, és hianyossag esetén intézkednek a megsziintetés érdekében. Az 6 mun-
kajuk alapvetéen hozzajarul a nemzeti munkavédelmi politika megvaldsitasahoz [21].

A munkavédelmi hatosagok altal végzett ellenérzések jegyzokonyvei alapjan me-
gyei szintl jelentések késziilnek, amelyekbdl késébb orszagos, nemzetgazdasagi szintd je-
lentések is sziiletnek [22]. Ezek a jelentések kozvetlen hatast gyakorolnak a jogalkotasra,
ezért kiilonosen fontos, hogy az ellendrzések egységes szempontok szerint, magas szakmai
szinvonalon torténjenek. Ezt a célt szolgalja a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal 2016-
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ban kiadott Modszertani utmutaté a munkabalesetek hatosagi vizsgalatahoz is, amely rész-
letesen szabalyozza a munkavédelmi hatosagi ellendrzések és balesetkivizsgalasok lefoly-
tatdsanak modjat, és eldsegiti az egységes elvek mentén térténd munkavégzést. Az Gtmutatd
a baleseti kivizsgalasok soran vizsgalandd szempontokat is meghatarozza. A dokumentum
8. fejezetétol a 12. fejezetéig ot kulcsteriiletre bontva targyi, személyi, szervezési, kornye-
zeti tényez0, valamint a dokumentaciok vizsgalatan beliil mintegy 70 vizsgalati szempontot
jelol meg a hozzajuk tartozd kiilonbozo tényezdkkel mely igy tobb mint 100 tényezd mér-
legelését koveteli meg egyetlen eljaras soran. A modszertani Gtmutatdban szerepld, mintegy
hetven vizsgélati szempont készségszintii alkalmazasa kiilondsen kihivast jelent pszichésen
megterheld munkakornyezetben, példaul sulyos vagy haldlos kimeneteli balesetek helyszi-
nén. llyen koriilmények kozott a feliigyel6 dontéseit érzelmi nyomas, idékorlat és informa-
ciohiany is torzithatja, ami jelentdsen néveli a hibazas valosziniiségét [23],[24]. Az egysé-
ges, magas szakmai szinvonalt hatdsagi ellendrzések iranyaba tett kdvetkezo logikus 1€pés
a modszertani Utmutatok olyan dontéstamogato rendszerré valo atalakitasa lehet, amely ké-
pes objektiven, valds idoben segiteni az eljard feliigyelot. Hasonlo rendszerek sikeres alkal-
mazasara mar szamos példa létezik: a Semmelweis Egyetem hivatalos beszdmoloja szerint
a mesterséges intelligenciat tobb szaz bérbetegség hatékony felismerésére hasznaltak sike-
resen [25]. Ezen rendszerek hatékonysaga dontéen azon mulik, hogy a relevans tényezoket
milyen mértékben sikeriil az algoritmusok szdmara is feldolgozhatd, strukturalt adatta ala-
kitani [26]. Erre vonatkozdan Szabd az informatikai rendszerek iizemeltetésének mindség-
biztositasi szempontjait targyalja tanulmanyaban, kiilonds tekintettel az adatmegbizhatosag
szerepére a dontéstamogato rendszerekben [27]

A hatdsagi tapasztalatok és a munkavédelmi ellenérzések soran rogzitett jegyzo-
konyvek tartalmazhatnak olyan ismétlédé mintazatokat, amelyek alkalmasak lehetnek egy
strukturalt tudasbazis kialakitasara. Ennek érdekében kulcsfontossagu, hogy az ellendrzési
szempontok és azokhoz kapcsolodd megallapitasok olyan modon keriiljenek rogzitésre,
amely lehetdvé teszi azok matematikai, logikai vagy szabalyalaptl reprezentacidjukat. A
kiilonbz6 vizsgalati elemek, példaul a személyi, targyi vagy szervezeti tényezok, tipikusan
logikai dsszefiiggéseken, allapotokon, eseménylancolatokon keresztiil értelmezhet6k, ame-
lyeket dontési matrixok és sulyozott relacios modellek segitségével lehet a gépi intelligencia
szamara értelmezheto formaban feldolgozni [28].

KUTATASMODSZERTAN
A kutatas jellege

A kutatas kvalitativ modszertannal dolgozik, amely hatékonynak bizonyult 29 ha-
lalos munkabaleset hivatalos kivizsgalasi 6sszefoglaldjanak elemzésében. A kvalitativ ku-
tatasi modszerek célja az Osszetett jelenségek, szubjektiv tapasztalatok és tarsadalmi inter-
akciok feltarasa és megértése. Ezek a modszerek mélyrehatd betekintést nyujtanak az em-
beri viselkedés, attitidok és tarsadalmi interakciok Osszetettségébe és arnyalataiba [29],[30]

A vizsgalati folyamatot a grounded theory megkozelités tdmogatta, lehetdséget biz-
tositva az elemzési keretrendszer folyamatos fejlesztésére. A grounded theory olyan kuta-
tasi modszer, ahol az elmélet az empirikus adatokbol fejlodik ki és abban gyokerezik [31],
[32]
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Az adatok forrasa

Az elemzés a Munkavédelem Foglalkoztatas-feliigyelet hivatalos oldaldn publikalt
esettanulmanyokra épiil. [33]Ezek az 6sszefoglalok a legtanulsagosabb halalos munkabal-
esetek hivatalos kivizsgalasainak eredményeit tartalmazzak, kozérthetd modon bemutatva
a torténteket, mikdzben megdrzik a hivatalos dokumentacié struktirajat.

Az esettanulmanyok feldolgozasa

Az esettanulmanyok tartalomelemzése strukturalt tdblazatok segitségével tortént. A
vizsgalati rendszer alapjat a Nemzetgazdasagi Minisztérium altal kiadott ,,Modszertani ut-
mutaté a munkabalesetek hatdsagi vizsgalatdhoz” cimli dokumentum képezte, amely a
munkavédelmi feliigyelok szdmara rogziti a kivizsgalds szabalyait és szempontjait. Bar a
dokumentum hivatalosan nem nyilvanos kiadvanyként keriilt forgalomba, a kutatas soran a
szerz6 személyes archivumabol szarmazo, hiteles példany alapjan tortént a vizsgalati szem-
pontok strukturalasa és értelmezése.

A tablazatok strukturalasa

A vizsgalati rendszer tablazatos formaja az Gitmutato 8., 9., 10., 11. és 12. fejezetei

alapjan, 6t vizsgalati csoportra bontva késziilt el. A tablazatok felépitése kdveti a hivatalos
dokumentum fejezetszdmozasat, eldsegitve az atlathatosagot. Osszesen 70 vizsgalati szem-
pont szerepel a rendszerben, amelyekhez alszempontok is tartoznak, igy a ténylegesen vizs-
galt tényezO6k szama 152-re béviil. A szempontok megjeldlése az értéknégyzetekbe helye-
zett ,, X" karakterrel tortént.
Az 1. abra célja, hogy atfogo6 képet adjon a vizsgalati szempontstruktira felépitésérol és a
szempontcsoportokhoz tartozo adatok jellegérdl. Az itt bemutatott sorok minden szempont-
csoportbol egy-egy reprezentativ példat tartalmaznak, amely lehetové teszi az olvaso sza-
mara a teljes rendszer logikajanak és az 0sszegzett valaszok eloszlasanak gyors attekintését.
A teljes adattabla mellékletként elérhetd a kutatdsban, igy a teljes részletesség irant érdek-
16d6k szamara is hozzaférhetd.
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A feldolgozott baleset
Fulladds szallitstartdlyban,

8. Vizsgalati csoport
A targyi tényezdk vizsgalats }
(a gép, a berendezds, az eszkdz, a szerszam, az anyag, az egyéni véddeszkoz, a létesitmény)

A vizsgalt tényez6 allapota a baleset idépontjaban A vizsgalati tényezdk értékelése Tudott réla
. . fox k dllapota okozt v .
Gép J6/kielégits Rossz X annak allapota okozta a Munkaltaté Munkavallald
balesetet
X

9. Vizsgalati csoport
Személyi tényezék vizsgalatira 6 ki

(a munkavallalé szakmai képesitése és gyakorlata, egészségi alkalmassaga, pillanatnyi
munkavégzs képessége, munkavédelmi ismerete, a szikséges létszam)
A vizsgalt tényezd A vizsgélati tényez8k értékelése Tudott réla
5 . S Részben ez okozta a P A
A e o " s Igen Nem x | Munkéltats Munkavallalé | x

balesetet

X X
10. Vizsgélati csoport
A targyi tényezdk vizsgalata 6 ks
(a gép, a berendezés, az eszkdz, a szerszam, az anyag, az egyéni védGeszkdz, a létesitmény)
et B A vizsgalati tényez6k értékelése Tudott réla
ek Részben ez okozta a Areet S
4 " Igen Nem x Munkaltaté Munkavillalg X
S H——— B balesetet
X X
11. Vizsgalati csoport
A kisrnyezeti tényezék vi 3 I
Hienesatbants A vizsgalati tényez8k értékelése Tudott réla
baleseti helyszin fajtéja (szabadtér, zarttér, egyeb) és Részben ez okozta a Ay A
ysain faitéfa (szabadtér, gy¢b) lgen Nem X Munksltaté | x| Munkavéllal
jellemz5i (méretei); balesetet
X X

1. Abra: Mintatébldzat a vizsgdlati szempontok jel6lésére Forrds: Sajdt szerkesztés.

A példaként bemutatott részlet a tablazatok gyakorlati alkalmazasat és a valaszfor-
mak értelmezhetdségét hivatott illusztralni.

A jelolések és valaszformak alkalmazasa

A feldolgozas soran nemcsak azt kellett rogziteni, hogy egy tényezd jelen volt-e az
esettanulmanyban, hanem azt is, hogy milyen szerepet t6ltott be a balesetben. A valaszfor-
mak harom kategoridban jelentek meg: ,,Igen”, ,,Nem”, és ,,Annak allapota okozta a balese-
tet”. Ezzel biztosithatova valt, hogy a vizsgalati szempontok ne csak egyszeriien megjelen-
jenek, hanem a tényleges jelentOségiik is rogzitésre keriiljon. A valasztasi lehetdségek a
vizsgalati csoport logikajahoz igazodtak, de funkcidjuk egységes maradt: lehetdséget adni
a felligyel6i megallapitasok értékelésére.

A jelolések minden esetben a feliigyel6i megallapitasokon alapultak. A kdnnyebb
attekinthet6ség érdekében a vizsgalati szempont melletti cellakba is bekeriilt az ,, X karak-
ter, amely segitette az értékelés gyors attekintését és a lehetséges hibak kisziiréseét.

A ,,Tudott réla” kiegészité vizsgalati szempont bevezetése

A feldolgozasi rendszer kiegésziilt a ,,Tudott rola” vizsgalati szemponttal, amely
minden alapszempont mellett megjelent. Célja annak jelzése volt, ha a feliigyel6i megéalla-
pitas szerint a munkaltaté vagy a munkavallal6 tudott az adott hidnyossagrol. Ez a szempont
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elsdsorban a munkavédelmi tudatossag becslésére szolgalt, €s csak akkor keriilt rogzitésre,
ha a tudatossag ténye az esettanulmanybol egyértelmiien kiolvashaté volt. A ,,Tudott rola”
szempont minden esetben elkiiloniilten, sziirke szinnel szerepelt.

A szempontrendszer alkalmazhatdésaga és bovitése

A vizsgalati rendszer sikeresen strukturalhatova teheti az esettanulmanyok tartal-
mat, lehetévé téve a vizsgalati szempontok rogzitését, azok szerepének értelmezését és a
vizsgalat soran feltart szabdlytalansagok szisztematikus rogzitését. A rendszer igy nem csu-
pan az esetek feldolgozasat, hanem azok 6sszehasonlithatosagat és a mintazatok azonosita-
sat is elésegitheti. A szempontok ilyen szintii strukturalasa nemcsak a feldolgozhatosagot,
hanem a gépi tudésreprezentacio lehetdségét is megalapozza. A mesterséges intelligencia
szdmara a logikai struktirak, ontologidk, sulyozott grafok vagy dontési fak formajaban
megjelenitett tudasbazisok biztositjak a relevans informaciok értelmezését és alkalmazasat.
A jelen vizsgalatban kialakitott szempontrendszer ennek elészobaja lehet, hiszen lehetdveé
teszi, hogy a munkabalesetekre vonatkozo emberi tudas az MI szamara is értelmezhetd for-
maban legyen reprezentalva [34]

Bizonytalansag csokkentése a jelolések redundans alkalmazasaval

Az esettanulmanyok alapjan dsszeallitott tablazat egy nagyméretii, komplex struk-
tarat eredményezett, amelyben a kitoltés soran eldfordulhattak elirasok vagy hibas jelolé-
sek. Ennek kisz{irésére a relevans szempontokat nem csak kizarolag az értéknégyzetekben,
hanem azok kozvetlen szomszédos cellaiban is jelolésre keriiltek. Ez a megkozelités ugyan
torténd osztasa révén a torzitasok kikiiszobolhetok voltak.

A modszer lehetové tette, hogy az 6sszesités soran tort értékek is megjelenhessenek,
amelyek potencialisan hibas jelolésekre utalhattak. A jeldlések helyességének ellendrzését
cellaszlirések alkalmazasa is tdmogatta.

Bizonytalansag csokkentése a részeredmények dontéseinek ellendrizhetoségével

A vizsgalat soran kizarélag olyan szempontok keriiltek be a rendszerbe, amelyek
relevanciajat az esettanulmanyokban a feliigyelok kifejezett megallapitasai is alatdmasztot-
tak. A késobbi validalasi folyamatok soran azonban érdemes lehet megfontolni az Gjraérté-
kelést fliggetlen szakért6i bevonassal, amely soran az egyes tényezdkre vonatkozd értéke-
lések szintén rogzitésre keriilhetnének a vizsgalati rendszerben. A szakért6i vélemények
szubjektiv jelolései abban az esetben is hasznos kiegészitd informaciot nytjthatnak, ha jol
elkiilonitheték maradnak a hivatalos megallapitasoktol, ezaltal lehetOséget biztositva a ké-
sObbi Osszevetésre €s kritikai értékelésre is. A vizsgalati keretrendszer kialakitasakor ki-
emelt cél volt a rugalmas jelolési lehetéségek biztositasa. Ennek megfeleléen a rendszer
nem korlatozodik kizérdlag az ,,x” karakter hasznalatéra: a jeldlések barmilyen, elézetesen
egyeztetett karakterrel torténhetnek, figyelembe véve a szakért6i megallapodasok tartalmat.
A valasztott karakterek nem befolyasoljak a kiértékelési folyamat értelmezhetoségét vagy
eredményességét, igy a rendszer konnyen alkalmazkodik az eltér6 értelmezési és gyakorlati
igényekhez.

Bizonytalansagok csokkentése hiteles adatbazis és mdédszer alkalmazasa altal

Bar a szubjektiv torzitasok teljes mértékii kizarasa a balesetvizsgalatok soran nem
lehetséges, a kutatas soran alkalmazott modszertani elemek megbizhatdsagat tobb tényezo
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is er0siti. Az eljarasi keretrendszert képezd utmutatd tobbéves szakértdi tapasztalatra épiil,
¢és hatdsagilag elfogadott iranyelveken alapul. Az esettanulmanyokon alapul6 adatbazis hi-
telességét pedig azok a munkavédelmi feliigyel6k biztositjak, akik a kivizsgaldsokat végez-
ték, a szakmai protokollok és szabalyozasok keretein beliil. A vizsgalatok rendszerszintii
jellege és a kivizsgalok gyakorlati tapasztalata hozzajarul ahhoz, hogy a kutatas soran fel-
hasznalt adatok és megallapitasok megfeleld alapot nytjtsanak a tovabbi elemzésekhez.

Az eljaras finomitasi lehetéségei

A kutatési eredmények mogotti bizonytalansag jelenleg abbol fakad, hogy a kiala-
kitott vizsgalati eljards még nem esett at teljes korli validalason. Ennek ellenére a kutatas
célja nem az eljaras véglegesitése, hanem annak vizsgalata volt, hogy a hivatalos modszer-
tani tmutatd alapjan 1étrehozhatd-e egy olyan strukturalt vizsgalati rendszer, amely alkal-
mas a munkabalesetek altalanos jellemzdinek feltarasara.

A moddszer megbizhatosaga és alkalmazhatosaga a gyakorlati alkalmazas soran
szerzett tapasztalatok alapjan itélhetd meg. A kutatas soran felhasznalt esettanulméanyok
jellemzden roviditett formaban alltak rendelkezésre, amelyekben a feliigyel6k elsdsorban a
baleset kdzvetlen kivalto okaira koncentraltak. Ennek kovetkeztében nem minden esetben
keriiltek rogzitésre az Osszes feltart hianyossagok, igy a hattérben meghtzodo tényezdk
megitélése torzulhatott.

Tovabba a vizsgalati modszertan egyik gyakorlati nehézsége, hogy bizonyos hia-
nyossagok tobb szempont ala is besorolhatok, ami értelmezési atfedésekhez vezethet. Ennek
kezelésére célszerli lehet a szempontrendszer olyan iranyt modositasa, amely lehetdvé teszi
az atfedések pontosabb azonositasat, valamint a masodlagos tényezok egyértelmiibb elkii-
16nitését

KUTATASI EREDMENYEK

A kovetkezokben bemutatott eredmények a 29 halalos munkabaleset esettanulma-
nyainak feldolgozasabol szarmaznak. Az elemzések alapjat a strukturalt tablazatok képez-
ték, amelyek a munkavédelmi hatosag modszertani utmutatodja alapjan kialakitott szempont-
csoportok szerint rendszerezték az egyes esetekben feltart tényezoket.

A tablazatok nemcsak a balesetek kozvetlen kivalto okait, hanem a munkaltatok és
munkavallalok tudatossagat is vizsgaltak. A fejezetben elGszor egy Osszefoglald adatbazis
keriil bemutatasra, majd az adatok részletes kiértékelése kovetkezik, tobbek kdzott a szem-
pontrendszer kihasznaltsaganak, a gyakorisagi eloszlasoknak ¢és a kozvetett tényezok jelen-
1étének vizsgalataval.

A balesetek vizsgalatabol szirmazo osszesitett adatok

A 2. abra célja, hogy atfogd képet adjon a vizsgalati szempontstruktira felépitésérol
¢és a szempontcsoportokhoz tartozo6 adatok jellegérdl. Az itt bemutatott sorok minden szem-
pontcsoportbol egy-egy reprezentativ példat tartalmaznak, amely lehetové teszi az olvaso
szamara a teljes rendszer logikajanak és az 0sszegzett valaszok eloszlasanak gyors attekin-
tését. A teljes adattabla mellékletként elérhetd a kutatasban, igy a teljes részletesség irant
érdeklédok szamara is hozzaférheto.
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8. Vizsgilati csoport
(a gép, a berendezés, az eszkdz. a szerszam, az anyag, az egyéni véddeszkoz. a létesitmény)
izl "’fr,‘?,’ez" e.l!l‘apota Dl A vizsglati tényezok értékelése Tudott rola
. e k allapota okozt:
1 Gép Jo/kielégité Rossz annak afapota okozta a Munkaltato Munkavéllalo
balesetet
1 0 0 3 0 0
9. Vizsgalati csoport
Személyi tényezok vi ira vonatkozo kivetelmények
(a munkavallalo szakmai képesitése és gyakorlata, egészségi alkalmassaga. pillanatnyi
munkavégzé képessége, munkavédelmi ismerete, a szikséges létszam)
A vizsgélt tényezd A vizsgélati tényezok értékelése | Tudott réla
A munkabaleset bekovetkezésekor
a balesetes a munkakori
alkalmassagi orvosi vizsgalat Igen Nem Részben ez okozta a balesete] Munkaltato Munkavallalo
alapjan alkalmas volt a végzett
tevékenység ellatasirara?
1 0 0 0 0 0
10. Vizsgalati csoport
A tirgyi témyezdk vizsgilata 1 Imények
(a gép. a berendezés, az eszkdz, a szerszam, az anyag, az egyéni véddeszkoz. a letesitmény)
Annak vizsgilata, hogy az aldbbi
tmysz?csop?ﬂok. |llst\":. az iz A vizsgalati tényez8k értékelése Tudott réla
foglalt tényezék szerepet jatszottak -
¢ a balesetben
a végzett tevékenységhez sziikséges
létszdm és eszkozok biztositasdnak , . —
U Igen Nem [Részben ez okozta a balesetet, Munkaltato Munkavallalo
modja (kinek volt a feladata,
kompetenciik, illetve azok hianya)
1 0 2 1 0 3
11. Vizsgalati csoport
A kiinyezetl tényezdk vizsgalati s
"Annak vizsgalata, hogy az alabbi
tmysz,ocm})?m’k' |llstvs. az i A vizsgalati tényezok értékelése Tudott rola
foglalt tényezdk szerepet jétszottalk -
¢ a balesetben
g0 | Paleseti helyszin fajtdja (szabadtér. Igen Nem Részben ez okozta a balesetet Munkaltaté Munkavéllals
Zinttér, egyéb) és jellemzdi (méretei):
3 0 0 1 0 0
12. Vizsgalati esoport
A dok umo alata kozo kovetelményel
‘Amnak vizsgalata, hogy az alabbi
eyl i mim A vizsgalati tényez8k értékelése Tudott réla
foglalt tényezdk szerepet jatszottak -
c a balesetben
Gépkinyv, gé e Lok
kezelési-, karbantartasi Igen Nem [Részben ez okozta a balesetet Munkiltato Munkavallal
utasitis/dokumentacio
6 0 0 0 0 0

2. Abra: A vizsgdlati szempontstruktira dttekinté kivonata Forrds: Sajat szerkesztésii

Az abra minden vizsgalati szempontcsoportbdl tartalmaz egy-egy jellemzo sort, a
hozzajuk tartozo "Igen", "Nem", "Annak allapota okozta a balesetet"”, valamint "Tudott
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rola" valaszok Osszesitett elofordulasaval. A kivalasztott sorok célja, hogy strukturalt atte-
kintést nytjtsanak a vizsgalati matrix felépitésérol, a részletes adatokat tartalmazo6 teljes
tablazat a mellékletben talalhato.

A vizsgalati szempontrendszer strukturaja és feldolgozottsagi aranya

A 3. Abra a vizsgalati szempontrendszer altalanos jellemzgit és annak feldolgozott-
sagi szintjét mutatja be. A szerkezeti adatok mellett megjelennek azok az aranyszamok is,
amelyek a tanulmany sordn ténylegesen felhasznalt szempontok aranyat tiikrozik. A tabla-
zat kiilon sorokban tartalmazza azokat a szempontokat is, amelyek egyszerti értékadassal
nem voltak értelmezhetdk, ezaltal nem vettek részt a feldolgozasban.

A teljes esetszamhoz

A vizsgalati szempontrendszer struktirajara és Kiértékelés . )
s s - . . - viszonyitott
feldolgozottsagara vonatkozo Osszesitett adatok darabszam alapjan L,
szazalékos érték
1 A vizsgalati csoportok szama 5
2 A vizsgalati szempontok szama 70

A szempontrendszerben szerepld valamennyi szempont és

. azokhoz kapesolodo alszempontok sszessége 132
4 A legalacsonyabb tényezoszam egy vizsgalati szemponton 1
beliil
5 A legmagasabb tényezOszam egy vizsgalati szemponton beliil 9
6 A szempontrendszer feldolgozottsdga a foszempontok alapjdna 65/70 92%
- A szempontrendszer feldolgozottsdga (foszempontokat és 131/152 S6%

alszempontokat is figyelembe véve)

A szempontrendszer kihasznaltsaga a benne szerepld dsszes
8 vizsgalati szempont és a tanulmany soran ténylegesen 38/70 54%
felhasznalt szempontok ardnyanak vizsgalataval

9 Egyszerti értékaddssal nem értelmezheté szempontok széma 5 7%

Egyszert értékadassal nem értelmezheté (al)szempontok
szdma

10 21 13%

3. Abra: A szempontrendszer szerkezeti jellemzdi és feldolgozottsiga Forrds: Sajdt szerkesztésii

A bemutatott adatok igy nem csupan a vizsgalati szempontrendszer méretérél és
szerkezetérdl adnak képet, hanem arrdl is, hogy a kivalasztott modszertan milyen mértékben
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volt alkalmas ezek tényleges vizsgalatara. Az értelmezhetetlen szempontok kiilon rogzitése
pedig hozzajarul a feldolgozas hatarait kijelolo keret tisztazasahoz.

A vizsgalati szempontok megjelenése és dsszefiiggései az esettanulmanyokban

A 4. tablazat a vizsgalati szempontok el6forduldsi gyakorisagat, valamint a munka-
balesetekhez vezetd tényezOk szamat és tipusait mutatja be. Kiemelten szerepelnek benne
azok a szempontok, amelyek a leggyakrabban vagy legritkabban fordultak el6 az esettanul-
manyokban, valamint azok is, amelyek egyaltaldn nem lettek felhasznalva a vizsgélatok
soran. A tablazat kitér a szabalytalansdgok tudatosulasara, valamint arra is, hogy a munkal-
tatoknal a kdzvetlen kivaltoé okokon tul feltartak-e tovabbi munkavédelmi hianyossagokat.

Avizsgalati szempontok gyakorisdgara és | vizsgalati tényezsk Eléfordulés Szézalékos
munkavédelmi tudatossagot vizsgald kérdések szama ertek

A legtibbszior eldforduld vizsgalati szempontok
sorszamai, valamint ezek eldfordulasi gyakorisaga

Amésodik leggyakrabban eléforduls vizsgalati
2 szempontok sorszamai, valamint ezek eldfordulési 12 6
gyakorisaga

A harmadik leggyakrabban eldfordulo vizsgalati

3 szempontok sorszamai, valamint ezek eléforduldsi 411141765 5
oyakorisaga
A legkevesebb alkalommal eléforduld vizsgalati 3,7,34 38,40,41 43,
4 szempontok, sorszamai, valamint ezek eléfordulasi 46,47 49,52 57 67, 1
gyakorisaga 68
5,6,8.9,1315,

22,25,26,27,28,29,
Nem hasznalt vizsgalati szempontok, sorszamai, valamint| 30,35,36,37,39,42,

5 darabszama 44,4548 50,5155, 32
56,58,60,61,62,63,
69,70
A balesetek kiva Ij:o okaként megjeldélt \rlzsgalat) 471416,17,1819, 51114111111,

6 szempontok sorszamai, valamint ezek eléforduldsi 20,21,23,24 32,47, 48111251
gyakorisaga 4953636566 |

; Azon szabalytalansagok szama melyrdl tudott a 19
munkaltatd

3 Azon szabdlytalansdgok széma melyrdl tudott a 27

munkavallald

Azon munkaltatok szama melyeknél a feligyeldk mas
g munkavédelmi hidnyossagot is feltartak azon kiviil ami 16 55%
kézvetlentil a balesetet okozta

4. Abra: A vizsgdlati szempontok eldforduldsi gyakorisdga és a szabdlytalansdgok megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés
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A kutatasi eredmények Gsszegzése és értelmezése

A kutatas sordn alkalmazott vizsgalati szempontrendszer és annak gyakorlati alkal-
mazhatdsaga tobb dimenzidban is vizsgalatra keriilt. A 3. tablazat adatai alapjan a szem-
pontrendszer 6sszesen 70 fOszempontot tartalmaz, melyekhez tovabbi alszempontok kap-
csolodnak. Ezek Osszesen 152 vizsgalati tényez6t foglalnak magukba. A feldolgozhatdsag
szempontjabol a szempontrendszer 92%-os lefedettséget mutatott a fdszempontok, és 86%-
os feldolgozottsagot a teljes tényezdszam viszonylataban, amint az a 3. abra sorai koziil
egyértelmiien kiolvashato.

A 3. dbraban szintén szerepld informacid, hogy 21 olyan (al)szempont volt, amely
nem volt egyértelmiien kodolhato és ezaltal nem keriilhetett be a vizsgalati rendszerbe. Ezek
leggyakrabban olyan elemek, amelyek egyéni adat megadasat (pl. felelés személy nevét)
vartak el, és nem voltak alkalmasak az egyszerii értékadéssal torténd feldolgozasra. Ennek
figyelembevétele kiillondsen fontos a szempontrendszer jovobeli finomhangolasa soran.

A 4. abra értelmezése ravilagit arra, hogy a vizsgalati szempontrendszer mely ele-
mei fordultak el6 leggyakrabban és melyek maradtak teljesen kihasznalatlanok. A gyakori-
sdgi eloszlas bemutatdsa nemcsak a munkavédelmi gyakorlatban leginkabb jellemz6 ténye-
z0k azonositasat teszi lehetévé, hanem utal arra is, mely teriileteken lenne sziikséges a jo-
voben atgondoltabb adatgytijtés vagy kovetkezetesebb vizsgalati metodika. A tablazat sorai
koziil kidertil, hogy vannak olyan szempontok, amelyek minden esetben eldkeriiltek, mig
masok egyszer sem keriiltek megjeldlésre a feldolgozott 29 eset egyikében sem. Fontos ki-
emelni, hogy egy szempont alacsony eléfordulasa nem jelenti annak irrelevanciajat, csupan
az adott mintaban nem volt dominans, de mas kérnyezetben vagy jovobeli esetek soran 1¢-
nyegessé valhat.

A fenti értelmezések ravilagitanak arra, hogy a szempontrendszer nemcsak a bal-
esetek azonositasara, hanem azok strukturalt és komplex feltarasara is alkalmas eszkoz le-
het. A torzitasok, mint példaul a szoveges esettanulmanyok réviditésébol adodo informa-
ciovesztés vagy a tobbszords besorolasok, ugyan jelen vannak, de az alkalmazott modszer
¢és a szempontrendszer jovobeli fejlesztése e hibak minimalizalasara iranyulhat. A részletes
vizsgalat tehat nemcsak az egyes balesetek okainak feltarasdhoz jarulhat hozza, hanem a
teljes munkavédelmi rendszer megbizhatosaganak értékeléséhez is.

KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kutatas soran elsddleges célként jelent meg annak vizsgélata, hogy egy hatdsagi
balesetkivizsgalds soran késziilt esettanulmany a megfelelé modszertani atdolgozast kove-
tden mennyiben alkalmas strukturalt, adatkozpontu értelmezésre. A vizsgalat négy f6 di-
menzié mentén haladt: a szempontok atalakithatésaga, a tényleges relevancia vizsgalata, a
szempontok kozotti Osszefiiggések feltarasa, valamint a matematikai vagy logikai muvele-
tekkel torténd kovetkeztethetdség lehetosége.

A kutatas els szakaszaban a modszertani utmutatoban szerepld szempontok atala-
kithatosaganak vizsgalata kertilt el6térbe, melynek eredményei a 3. tablazatban keriiltek
Osszefoglalasra. Az adatok alapjan elmondhatd, hogy a Nemzetgazdasagi Minisztérium
Munkavédelmi Iranyitasi Féosztalya altal kiadott ,,Mddszertani utmutatd a munkabalesetek
hatosagi vizsgalatahoz” cimii dokumentumban szereplé szempontok 92%-4t, a teljes ténye-
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z6készlet 86%-at sikeriilt gy atdolgozni, hogy azok teljes mértékben alkalmazhatok legye-
nek a vizsgalatban. Azokat a tényezdket, amelyek a kutatas soran figyelmen kiviil maradtak,
leginkabb olyan konkrét informéciok alkottdk — példaul a munkairanyité neve —, amelyek
nem relevansak a kutatas céljai szempontjabol. A vizsgalati szempontrendszert tehat sike-
resen at lehetett alakitani 0igy, hogy az alkalmas legyen az esettanulmanyok strukturalt, azo-
nosithato és értelmezhetd feldolgozasara.

A kutatds masodik szakaszaban az egyes vizsgalati szempontok relevanciajanak
elemzése kertilt el6térbe, melynek eredményeit a 4. abra tartalmazza. Az abra els6 hat sora
azokat a szempontokat jeleniti meg, amelyeknél a relevancia mértéke a strukturaltan rogzi-
tett valaszok Osszesitésével kvantitativan is kinyerhetd. Az alkalmazott vizsgalati rendszer
lehetGséget biztositott arra, hogy minden vizsgalati pont egységes modon jelolhetd legyen
az esettanulmanyokban, amennyiben az abban megjelent. Ennek kdszonhetéen egy olyan
egységes adatstruktira jott [étre, amelynek értelmezése az alkalmazott szempontrendszer
ismeretében valik lehetdvé. A rendszer alkalmas arra, hogy képet adjon arrol, milyen tipust
hianyossagok fordultak el leggyakrabban a vizsgalt esetekben, és megmutassa, mely konk-
rét szabalytalansagok voltak a legjellemzobbek.

A 4. 4bra 7., 8. és 9. sora azonban mar olyan kiegészitd vizsgalati szempontokat is
tartalmaz, amelyek nem szerepelnek a hivatalos mddszertani Gtmutatoban, de a kutatas so-
ran sziikségesnek bizonyult bevezetésiik. Kiemelend6 ezek koziil a ,, Tudott rola” szempont,
mely lehetdséget biztositott annak rogzitésére, ha az esettanulmanyban szerepel olyan felii-
gyel6i megallapitas, amely szerint a munkaltatdé vagy a munkavallalo tudatosan kdvette el
a szabalysértést. A szandékos szabalysértés feltarasa a hatosagi kivizsgalas egyik kulcsfon-
tossagu eleme, és figyelmen kiviil hagyasa csokkentette volna a kutatas reprezentacios ér-
vényességét, még akkor is, ha e szempont nem szerepel formalisan a hivatalos itmutatdban.

A ,, Tudott rola” szempont értelmezése egységesebb értelmezési keretrendszert igé-
nyel, ami ravilagitott arra, hogy a szempontok kozotti kapcsolatokat mar a vizsgalat kezdeti
szakaszaban is figyelembe kell venni.

OSSZEFOGLALAS

A tanulmany célja annak vizsgalata volt, hogy a ,,Modszertani Gtmutaté a munka-
balesetek hatosagi vizsgalatdhoz” cimli dokumentumban foglalt szempontok milyen mér-
tékben strukturalhatok olyan formaban, amely lehetové teszi a munkabaleseti esetek egysé-
pontrendszer tartalmi és formai szempontbo6l keriilt atalakitasra, melynek eredményeként
megallapithatova valt, hogy a rogzitett szempontok 92%-a matematikailag is értelmezhetd
modon Gjrastrukturalhatd. Ez megerdsiti annak lehet6ségét, hogy az itmutatoban szerepld
tudas megfelelé adaptacidval egy jovobeni dontéstamogato rendszer alapjat képezheti. A
kutatas elsO szakasza igy megteremtette az alapjait egy olyan gépi tudasbazis kialakitasa-
nak, amely az emberi szakértelmet tdimogatva hozzajarulhat a munkabiztonsag hatékonysa-
ganak noveléséhez. A tovabbi kutatas célja ezen strukturalt rendszer tesztelése, valamint a
beldle nyerhetd mélyebb relaciok és dsszefiiggések feltarasa lesz. Ennek eredményeit egy
kovetkezd tanulmany fogja bemutatni.
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