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Abstract

Artificial intelligence is playing an increas-
ingly important role in education, research,
information processing, and digital interac-
tions. This study examines the use of Al-
based solutions across generational differ-
ences. The research covers ten areas of ap-
plication, including language learning, data
collection, information summarization,
source searching, translation, essay writ-
ing, and role-playing. We measured the in-
tensity of Al use on a five-point Likert
scale, allowing for statistical analysis of
differences between generations. Al is
most commonly used for language learn-
ing, research, and resource search, while
role-playing and essay writing are less
common. Generational differences are
clearly observable: while Generation Z
uses Al more intensively in all areas exam-
ined, Generations X and Y primarily use
these technologies for professional and re-
search purposes. Our results highlight that
the prevalence and functional diversity of
Al use is closely related to generational
characteristics.
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Absztrakt

A mesterséges intelligencia egyre jelento-
sebb szerepet tolt be az oktatasban, kutatas-
ban, informaciofeldolgozasban és digitalis
interakciokban. Jelen tanulmany az MI-
alapu megoldasok generacios kiilonbségek
mentén torténd hasznalatat vizsgalja. A ku-
tatas tiz alkalmazasi teriiletet 6lel fel, tob-
bek kozott nyelvtanulas, adatgyijtés, infor-
maciok Osszegzése, forraskeresés, forditas,
esszéiras és szerepjaték. Otfokozatt Likert-
skalaval mértiik az MI-hasznalat intenzita-
sat, lehetoséget adva a generaciok kozotti
eltérések statisztikai vizsgalatara. Az MI-t
leggyakrabban nyelvtanulas, kutatas és for-
raskeresés céljabol alkalmazzak, mig a sze-
repjaték és esszéiras ritkabb. A generacios
kiilonbségek egyértelmilen megfigyelhe-
tok: mig a Z generacid az Osszes vizsgalt
teriileten intenzivebben alkalmazza az MI-
t, addig az X és Y generaciok elsdsorban
szakmai és kutatési célokra hasznaljak eze-
ket a technologiakat. Eredményeink ravila-
gitanak arra, hogy az MI-hasznalat elter-
jedtsége és funkcionalis sokfélesége szoro-
san Osszefligg a generacios sajatossagok-
kal.
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BEVEZETES

Az elmult évtizedek technologiai fejlédése nemcsak az ipari és gazdasagi szektoro-
kat alakitotta 4t gyokeresen, hanem az egyének hétkdznapi €letét is jelentdsen befolyasolta.
A digitalis eszk6z0k, a globalis halozatok és az automatizalt rendszerek mind hozzajarultak
egy 1j, informéciodalapt tarsadalom kialakulasédhoz. E folyamat egyik legtjabb és legmeg-
hatarozobb eleme a mesterséges intelligencia (MI), amelynek hatdsa mar nem csupan a
technologiai szakértok vilagaban érezhetd, hanem a laikus felhasznalok korében is minden-
napossa valt. Mig az ipari forradalom gépesitette a fizikai munkat, a mesterséges intelligen-
cia napjainkban a szellemi és kreativ tevékenységek digitalizalasanak és automatizalasanak
¢lharcosa.

Az MI rendszerek képesek tanulni, alkalmazkodni, és egyre dsszetettebb feladato-
kat végezni emberi beavatkozas nélkiil — legyen szo6 szovegek generalasarol, képelemzésrol,
vagy akar személyre szabott tanacsadasrol. E jelenség azonban nem minden tarsadalmi cso-
portot érint egyforman. A technoldgidhoz valo hozzaférés, a hasznalat modja, illetve az MI-
vel kapcsolatos elvarasok és félelmek jelentOs eltéréseket mutathatnak generacios szinten.
Kiilonosen érdekes kérdés, hogy miként viszonyulnak az egyes korcsoportok az MI kinalta
lehetdségekhez, és mely élethelyzetekben hajlandoak azt ténylegesen hasznalni. A jelen ta-
nulmany nem csupan az MI alkalmazasi teriileteinek feltérképezésére torekszik, hanem arra
is, hogy feltarja a generacios kiilonbségeket ezen technoldgia mindennapi hasznalataban.
Az ilyen jellegli kutatdsok nemcsak a tarsadalmi tendencidk jobb megértését segitik elo,
hanem alapot adhatnak az oktatas, a technologiai fejlesztés és a kozpolitika szamara is, hogy
hatékonyabban reagaljanak a digitalis korszak kihivasaira.

SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A mesterséges intelligencia (MI) az a képesség, amely lehetové teszi a szamitogé-
pes rendszerek szamara, hogy olyan feladatokat hajtsanak végre, amelyek normal esetben
emberi intelligenciat igényelnének, mint példaul a tanulés, érvelés, problémamegoldas és
nyelvi megértés [1]. Haenlein és Kaplan [2] szerint az MI torténeti gyokerei az 1950-es
évekre vezethetdk vissza, amikor Alan Turing felvetette, hogy vajon a gépek képesek lehet-
nek-e gondolkodni. A mesterséges intelligencia kifejezés eredetét John McCarthy 1956-0s
munkdjahoz kotik, aki az MI-t a szamitastechnika olyan agaként hatarozta meg, amely az
emberi viselkedés szimulalasara képes rendszerek 1étrehozasat vizsgalja [2] [3]. A mester-
séges intelligencia az 1950-es évektdl szamit 6nallo tudomanyos teriiletnek, &m hossz idén
keresztiil csak szlik korben keltett érdeklddést, és gyakorlati felhasznalasa is csekély volt.
Azonban a Big Data elterjedése, valamint a szamitasi teljesitmény jelentds novekedése ko-
vetkeztében napjainkra az MI meghatarozo szereplévé valt mind az {izleti szektorban, mind
a tarsadalmi diskurzusban. A mesterséges intelligencia fogalma dinamikusan alakul, mivel
a technologiai fejlodés soran az egykor intelligensnek tartott megoldasok hétkéznapiva val-
nak — ezt a jelenséget Al-hatasként tartjak szamon [2].

Bar az MI rokon tertilet a pszichologiaval — amely az emberi gondolkodas termé-
szetét tanulmanyozza —, az MI elsdsorban a szamitasi folyamatokra fokuszal, kiilonos te-
kintettel az érzékelés, a logikai kdvetkeztetés és a dontéshozatal gépi modelljeire. Ezen tal-
menden az MI megkiilonboztethetd a klasszikus szamitastechnikatol is, amely tobbnyire
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determinisztikus feladatok végrehajtasara iranyul, mig az MI célja az adaptiv, ,,intelligens”
viselkedés megvalositasa [1] [2].

Az intelligenciat gyakran igy értelmezik, mint azt a készséget, amely lehet6vé teszi
az ismeretek elsajatitasat, azok feldolgozasat és gyakorlati felhasznalasat bonyolult felada-
tok megoldasa érdekében. Az MI célja olyan algoritmusok és modellek fejlesztése, amelyek
lehetdve teszik a szamitogépek szdmara, hogy érzékeljenek, gondolkodjanak és reagaljanak
a kornyezetiikre — azaz képesek legyenek dontéseket hozni és tanulni tapasztalataikbol [4].
Az MI folyamatosan fejlodik és tobb fejlodési hullamon ment keresztiil, napjainkban a gépi
tanulés és a mélytanulas all a kutatdsok kdzéppontjaban [5] [6].

Az MI gyors elterjedése szamos tarsadalmi és etikai kérdést vet fel. Dignum [7]
kiemeli, hogy az MI rendszerek fejlesztésének felelosségteljes modon kell torténnie, figye-
lembe véve az atlathatdsag, a méltanyossag ¢s az adatvédelem és biztonsag szamos kérdését
és szempontjait [8]. Mittelstadt et al. [9] szerint a ,.fekete doboz” rendszerek problémadja,
vagyis az algoritmusok miikodésének atlathatatlansaga, kiilondsen komoly kockazatokat je-
lent a tarsadalmi bizalom szempontjabol. Rai [10] hangstlyozza az igynevezett ,,magya-
razhatdo MI” jelent6ségét, amely eldsegitheti, hogy a felhaszndlok jobban megértsék és el-
fogadjak az MI altal hozott dontéseket. Jordan és Mitchell hangsulyozzak, hogy a gépi ta-
nulas, mint a mesterséges intelligencia egyik kozponti eleme, nemcsak technologiai fejlo-
dést jelent, hanem mélyrehaté gazdasagi €s tarsadalmi hatasokkal is jar, mivel egyre tobb
agazatban valik kulcsfontossdguva az adatalapti dontéshozatal és az automatizacié tamoga-
tasaban [11].

A mesterséges intelligencia meghatarozo technologiai tényezové valt a 21. szazad-
ban, jelentOs hatast gyakorolva az oktatasra, az egészségiigyre, az iizleti szférara és a tarsa-
dalmi kapcsolatokra, nem beszélve az innovaciok lehetéségeirdl az élet minden teriiletén
[12][13][14]. Az oktatas teriiletén lehetGséget biztosit személyre szabott tanulasi élmények
megvalositasara, prediktiv analitikara és adminisztrativ folyamatok automatizalasara [15]
[16]. A mesterséges intelligencia jelents tdmogatast nyujthat a hallgatok, oktatok, intéz-
ményi adminisztratorok és kutatok szamara, ezért elengedhetetlen, hogy a felsGoktatasi
rendszer szerves részévé valjon [17]. Chatterjee és Bhattacharjee [18] kutatasukban kimu-
tattak, hogy az MlI-alapt oktatasi rendszerek pozitiv hatassal vannak a tanulasi hatékony-
sagra, kiillonosen a felsdoktatasban. A mesterséges intelligencia képes nagy mennyiségii or-
vosi adat elemzésére, dontéshozatalra és tanulasra, ezaltal javitva a diagnosztika, a kezelés,
valamint az egészségligyi ellatas hatékonysagat és pontossagat, kiilondsen a modern orvos-
lasban és az egészségiigyi hianyossadgok potlasaban, valamint a személyre szabott orvosi
kezelések kialakitasat teszi lehetdvé [19]. Uzleti kérnyezetben az MI automatizalja a don-
téshozatali folyamatokat, noveli a termelékenységet és eldsegiti az ligyfélkapcsolatok haté-
konyabb kezelését [20] [21]. A kis- és kozépvallalkozasok gazdasagi jelentsége szorosan
Osszefiigg innovacios képességiikkel [22], amely napjainkban a digitalizaci6 és a mestersé-
ges intelligencia alkalmazasa révén valhat még hangsulyosabba [23], kiillondsen azon gene-
raciok esetében, amelyek nyitottabbak az 0j technologiak bevezetésére.

A technologia elfogadasanak és hasznalatanak mintazatai jelentds eltéréseket mu-
tatnak generacios szinten. A digitalis bennszilottek (Z és Y generacid) természetesebben
mozognak az MI altal kinalt kérnyezetekben, mig a digitalis bevandorlok (X generacio és
idésebbek) ovatosabban kozelitenek ezen technologiakhoz [24]. A demografiai tényezok,
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mint az életkor, jelentds szerepet jatszanak az MI-technoldgidk elfogadasaban, mivel a fia-
talabb fogyasztok nyitottabbak az ilyen innovaciokra, mig az iddsebbek korében nagyobb
foku ovatossag figyelhetd meg [25]. A digitalis technoldgiak elfogadasanak jelentds 16kést
adott a koronavirus valsag miatti digitalis kényszer is, mint kiilsé kényszerito er6 [26]. Az
informacios technologia elfogadasat olyan tényezok befolyasoljak, mint a teljesitményva-
rakozas, az er6feszités elvarasa, a tarsas hatéas, valamint az egyéni tapasztalat [27]. A fiata-
labb korosztalyok kedvezObben viszonyulnak a mesterséges intelligenciahoz, és nagyobb
bizalommal tekintenek annak jovobeli elonyeire, mint az idésebbek [28]. A generaciok ko-
zotti kiilonbségek nemcsak a technoldgiai jartassagban, hanem a technolédgiai ujitdsokkal
szembeni attitlidokben is jelentkeznek, ami jelentds hatassal van a technoldgia elfogadasara
[29]. A kiilonb6z6 generaciok eltérd mértékben és modon hasznaljak az MI-t, ami kihiva-
sokat és lehetdségeket egyarant jelent a fejlesztok és a dontéshozok szamara. A technoldgia
felelos alkalmazasa, valamint a tirsadalmi kiilonbségek figyelembevétele elengedhetetlen

Gazdasagi és tarsadalmi szinten azok az orszagok élvezhetnek elényt, amelyek id6-
ben felismerik az MI-ben rejl6 lehetdségeket, és integraljak azt kiillonbozo dgazataikba, mint
példaul az ipar, a szolgaltatasok, az egészségiigy vagy az oktatas, mivel ez novelheti terme-
lékenységiiket, 0sztondzheti az innovaciot, és hosszu tavon hozzajarulhat a joléti szintek
emelkedéséhez. A mesterséges intelligencia hatdsa a munkaerdpiacra szintén jelent0s, kii-
londsen a rutinjellegii, ismétlddé munkakordk automatizalasa révén [31]. Az MI technolo-
giak adaptalasa nem csupan a gazdasagi novekedés motorjaként szolgalhat, hanem atalakit-
hatja a munkaerdpiacot, 0j foglalkozasok 1étrejottét eredményezve, mikdzben egyes rutin-
szeru feladatok automatizalasa kihivasokat jelenthet a munkavallalok szamara, kiillondsen
azokban a szektorokban, ahol az emberi munka konnyen kivalthatd [32].

A mesterséges intelligencia technoldgiak hasznalata generaciok szerint jelentds el-
téréseket mutat, amelyeket a technoldgiai jartassag, a hozzaférés, valamint az attitidok és
az Oonhatékonysag érzete egyarant befolyasol. A fiatalabb generaciok — kiilondsen a Z és Y
generacio — nagyobb gyakorisaggal és magabiztossaggal alkalmazzak az MI-t, koszonhe-
toen a digitalis kornyezetben szerzett tapasztalataiknak és az j technologiak iranti nyitott-
sdguknak [33]. Ezzel szemben az id6sebb generaciok, mint az X generacio és a baby boo-
merek, jellemzden visszafogottabban hasznaljak ezeket a rendszereket, és féként praktikus,
munkahoz vagy egészségiigyhoz kotddo célokra alkalmazzak dket [34].

A generéacios kiilonbségek megértéséhez fontos figyelembe venni az észlelt 6nha-
tékonysag ¢és az ujdonsagokkal szembeni bizalom szerepét is. Az idsebb felnéttek esetében
az 0 technologiak iranti bizalom alacsonyabb, ami korlatozhatja az MI elfogadasat, mig a
fiatalabbak korében az adaptacio gyorsabb és pozitivabb. Ezek az eltérések alapvetd fon-
tossagiak az Ml-alapt rendszerek fejlesztése szempontjabol, kiilonosen akkor, ha cél az
egyenl6 hozzaférés biztositasa minden korcsoport szamara [35].

ANYAG ES MODSZER

Jelen tanulmanyunkban azt vizsgaljuk, hogy a kiilonb6z6 generaciok hogyan viszo-
nyulnak az Al eszk6zokhoz, mire hasznaljak azokat a mindennapi ¢életiik soran. Ehhez egy
Osszetett, tobb témakort érintd kérddivet alkalmaztunk, amelyet online formaban, Google
Urlapok segitségével toltottek ki a valaszadok. A kutatas soran holabda modszert alkalmaz-
tunk magvakkal. A holabda modszer magvakkal egy specialis mintavételi technika, amelyet
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foként nehezen elérhetd vagy rejtett populaciok vizsgalatara alkalmaznak. A modszer 1¢é-
nyege, hogy a kutatas kiindulopontjaként néhany, elére kivalasztott résztvevot vonunk be a
mintaba. Ezek a magok olyan személyek voltak a kutatds sordn, akik relevans ismeretekkel,
kapcsolatokkal vagy tapasztalatokkal rendelkeznek a vizsgalt kozosségen beliil. A kivalasz-
tott modszernek kdszonhetden a kutatdsba minden generaciot sikeriilt bevonnunk, a minél
szélesebb kort képalkotas érdekében. A kutatas 2024 év végén zajlott, és Osszesen 6574
értékelhetd kérddiv alapjan vontuk le kovetkeztetéseinket. Jelen tanulmanyban vizsgalt fel-
mérés egy Otfokozatl skala segitségével tortént, ahol az Al eszk6zok alkalmazasanak terii-
leteit mérte fel. A skéla legalso vége a ,,soha” véalasznak felelt meg (0-s érték), a teteje pedig
a ,,mindig” valaszt jelentette (75-100%-0s érték mentén). A jelen munkank soran elséként
megvizsgaltuk az adatokat a Cronbach-Alfa egyiitthato alapjan. A Cronbach-Alfa egy sta-
tisztikai mutatd, amelyet arra hasznalnak, hogy felmérjék egy kérdoiv vagy teszt belsé meg-
bizhatosagat. Az egyiitthatd értéke 0,906 volt, ami azt mutatja, hogy az adatok kivaléan
alkalmasak az elemzésre. A minta dsszetételét az alabbi dbra szemlélteti.

Generaciok Megoszlas
BB generacio (1940 - 1964) 5,0
X generacio (1965-1979) 214
Y generacio (1980-1994) 19,5
Z generacio (1995 - 2007) 50,7
Alfa generacio (2008-) 3.4

1. Tablazat: A minta Osszetétele, Sajat kutatas, 2024, N = 6574

EREDMENYEK

Elsé 1épésként az alkalmazas gyakorisaganak atlagértékeit vettiik goresé ald. Erde-
kes tény, hogy az 6tfokozatu skélan egyetlen kiugré értékkel bird teriiletet sem tudtunk azo-
nositani, igy elmondhatd, hogy egyeldre, a 2024-es adatok alapjan a valaszadoink még nem
hagyatkoznak erdsen az Al tanacsaira, megoldasaira.

A kapott eredmények alapjan lathatd, hogy a kutatas és adatgyijtés teriilete mutatja
a legmagasabb alkalmazasi gyakorisagot 2,763-as atlagértékkel. Ez nem meglepd ered-
mény, hiszen az Al eszkozok kivaloan alkalmasak a nagy mennyiségli informacid gyors
feldolgozasara, relevans forrasok azonositasara és adatok strukturalt 6sszegytijtésére. A ma-
gas atlagérték arra utal, hogy a valaszadok felismerték az Al hatékonysagat a kutatési fo-
lyamatokban, remélve, hogy emellé kritikus gondolkodas és szemlélet is tarsul az adatok
megfeleld értelmezése érdekében. A masodik legmagasabb értéket az adott anyag 6sszefog-
lalasa kategoria érte el 2,711-es atlaggal. Ez szintén elvarhat6 eredménynek mondhatd, mi-
vel az Al kivéloan alkalmas hosszabb szovegek lényegi elemeinek kiemelésére €s tomor
Osszefoglalok készitésére. A harmadik helyen a forditasi feladatok allnak 2,548-as atlagér-
tékkel. Az Al-alapu forditoeszkozok jelent6s fejlodésen mentek keresztiil az elmult évek-
ben, és ma mar sokkal pontosabb és természetesebb forditasokat képesek produkalni, mint
korabbi valtozataik. Ez magyarazza a viszonylag magas alkalmazasi gyakorisagot, amelyet
a kutatasi eredményeink is hoztak.

A legalacsonyabb értékek szempontjabol azt tapasztaltuk, hogy a szerepjaték kate-
gbria mutatja a legalacsonyabb alkalmazasi gyakorisagot minddssze 1,965-o0s atlagértékkel.
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Az eredmény itt sem meglepd, hiszen a szerepjatékok specifikus, kreativ és személyes in-
terakciot igénylo tevékenységek, amelyben a valaszadok nem igazan latjak az Al szerepét
¢és fontossagat. Az egészség €s fitnesz tanacsok teriilete a masodik legalacsonyabb értéket
mutatja 2,212-es atlaggal. Itt valdsziniileg az 6vatossag és a bizalmatlansag jatszik szerepet,
mivel az egészségiigyi tanacsok komoly kdvetkezményekkel jarhatnak, ha azok nem meg-
felelo forrasbol szarmaznak, és sok felhasznald inkabb szakértoket keresi hasonld esetek-
ben. Az utazés szervezés 2,259-es atlagértékkel a harmadik legalacsonyabb kategoria. Bar
az Al hasznos lehet utvonaltervezésben €s helyszinkeresésben, azonban az utazas szerve-
zése gyakran személyes preferencidk mentén torténik, sajat gondolatok és dontések mentén.

A kozépmezonyben talalhatd kategoriak - mint a hazi feladat megirasa (2,467), iro-
dalmi forrasok keresése (2,402), dolgozat és esszé iras (2,434), valamint a nyelvtanulas
(2,342) - mind az oktatasi szférahoz kotédnek, ami az Al elterjedtségére és térhoditasara
enged kovetkeztetni az tanulmadnyok soran.

A szoérasértékek viszonylag homogénnek tekinthetdk, 1,225 és 1,365 kdzott mozog-
nak. A legalacsonyabb szorast a szerepjaték (1,225) és az egészség és fitnesz tanacsok
(1,240) mutatjak, ami arra utal, hogy ezekben a kategoridkban a valaszadok véleménye vi-
szonylag egységes volt. A legmagasabb szoras az adott anyag 0sszefoglalasa kategoérianal
figyelhetd meg (1,365), ami nagyobb véleményszorodast jelez a felhasznalok kozott. Osz-
szességeében azonban a szorasértékek nem mutatnak extrém eltéréseket, ami a minta kon-
zisztenciajara utal.

Atlag Széras
Nyelvtanulas 2,342 1,284
. e 2,763 1,305
Kutatés és adatgytijtés
2,212 1,240
Egészség és fitnesz tanacsok ’ i
. . 2,259 1,280
Utazas szervezés
2,711 1,365
Adott anyag dsszefoglalasa ’ ’
Hazi feladat megirasa 2,467 1,333
Irodalmi forrasok keresése 2,402 1,305
Forditasi feladatok 2,548 1,334
s 1,965 1,225
Szerepjaték
i 2,434 1,339
Dolgozat, esszé irds

2. tablazat: Az Al alkalmazasi teriiletei és az alkalmazasi gyakorisag atlaga és szordsa a valaszadok
véleménye alapjan, Forras: sajat kutatas, 2024, N = 6574

A tovabbiakban a kapott eredményeket kivanjuk bemutatni generacionkénti bon-
tasban. A vizsgalt adatok generaciok szerinti elemzése szamos érdekes mintat tart fel az
alapkompetenciak ¢és a digitalis magatartas teriiletén. A kdvetkezOkben részletesen meg-
vizsgaljuk az egyes generaciok atlagértékeit, kiemelve azokat a kategoriakat, ahol az egyes
csoportok a mintaatlag felett teljesitettek (pirossal jeldlve).
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A Baby Boomer (BB) generacio adatai alapjan az Al alkalmazasanak gyakorisaga
minden teriileten a legalacsonyabb vagy az egyik legalacsonyabb értéket mutatja a tobbi
generacidhoz képest. Kiemelkedden alacsony az Al haszndlata nyelvtanulasban (2,064),
egészség- €s fitnesz tanacsokban (2,268), valamint dolgozat, esszé irasban (2,171). Ez arra
utal, hogy a BB generacio tagjai — életkoruknal fogva — kevésbé integraljak az Al-t a min-
dennapi életiikbe. Az adatok alapjan a legmagasabb értékeket kutatas és adatgytijtés (2,338),
valamint utazas szervezés (2,329) teriiletén mutatjak, de ezek is elmaradnak a fiatalabb ge-
neraciok atlagatol. Az alacsony értékek mogott feltételezhetden technoldgiai szkepticizmus,
digitélis készségek hidnya, illetve az Al-alkalmazasok irdnti bizalmatlansag allhat. A BB
generacid tehat inkabb hagyomanyos moddszereket preferal, és az Al-t csak korlatozottan
vonja be a mindennapi tevékenységeibe.

Az X generaci6 tagjai mar valamivel nyitottabbak az Al alkalmazasara, de tovabbra
is mérsékelt értékeket mutatnak. A legmagasabb atlagot kutatas és adatgytijtés (2,339), va-
lamint nyelvtanulas (2,108) teriiletén érik el, de ezek az értékek még mindig elmaradnak a
fiatalabb generaciokétol. Az egészség- és fitnesz tanacsok (2,011), utazas szervezés (2,150)
¢és dolgozatirds (1,954) terén kiilonosen alacsony az Al hasznalatanak gyakorisaga. Ez azt
mutatja, hogy az X generacié ugyan mar ismeri €s hasznalja az Al-t, de inkabb informécio-
gyljtésre, kevésbé kreativ vagy komplex feladatokra alkalmazza. Az Al-t6l valo tavolsag-
tartas esetiikben is érzékelhetd, bar a digitalis eszkdzok hasznalata mar természetesebb sza-
mukra, mint a BB generacio esetében.

A'Y generacio (mas néven millenniumi generacid) mar joval aktivabban hasznalja
az Al-t, kiilonosen a kutatas és adatgyjtés (2,635), nyelvtanulas (2,422), valamint irodalmi
forrasok keresése (2,473) teriiletén. Ezek az értékek jelentdsen magasabbak, mint az id6-
sebb generacioknal tapasztaltak. Az Al alkalmazasa hazi feladat megirasaban (2,447) és
dolgozatirasban (2,261) is erételjesebb, ami arra utal, hogy a Y generacio tagjai mar batrab-
ban tdmaszkodnak az Al-ra tanulmanyaik és munkajuk soran, magabiztosabbak és elfoga-
dobbak iranta. Az egészség- és fitnesz tanacsok (2,226) és utazas szervezés (2,311) teriiletén
is aktivabbak, de ezekben a kategoriakban még nem érik el a legfiatalabb generaciok szint-
jét.

A Z generacio adatai alapjan az Al alkalmazasanak gyakorisaga szinte minden te-
riilleten magasabb, mint az idésebb generacioknal. KiemelkedGen magas értékeket mutatnak
nyelvtanulasban (2,413), kutatas és adatgy(jtésben (3,013), egészség- €s fitnesz tanacsok-
ban (2,261), valamint dolgozatirasban (2,698). Ez azt jelzi, hogy a Z generacid tagjai mar
teljes mértékben integraljak az Al-t a tanulési folyamataikba és a mindennapi ¢életiikbe. Az
Al-t nemcsak informaciogytjtésre, hanem kreativ, szervezési és problémamegoldo felada-
tokra is hasznaljak. Az adatok alapjan a legmagasabb értékeket kutatas és adatgytijtés, il-
letve dolgozatiras teriiletén érik el, ami arra utal, hogy az Al-t a tanulmanyi teljesitménytik
javitasara is aktivan alkalmazzak. A Z generacio tehat digitalis bennsziilottként magabizto-
san és sokoldaluan hasznalja az Al-t. Ez a tény azonban veszélyeket is jelent, hiszen nem
biztos, hogy fiatal koruknal fogva rendelkeznek azokkal a képességekkel, melyeknek ko-
szonhetben kritikusan, fenntartasokkal tudjak kezelni az altala mondottakat. Mindezt az is
bizonyitja, hogy itt jelenik meg elséként a 3-as feletti atlagérték, ami a hasznalat magasabb
gyakorisagara utal.
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Az Alfa generacio, vagyis a legfiatalabbak korében a legmagasabb az Al alkalma-
zasanak gyakorisaga szinte minden vizsgalt teriileten. Kiemelkedo értékeket latunk nyelv-
tanulasban (2,728), kutatds és adatgytlijtésben (3,054), egészség- és fitnesz tanacsokban
(2,594), utazas szervezésben (2,585), valamint dolgozatirasban (2,983). Ezek az értékek
messze meghaladjak az Gsszes tobbi generacio atlagat. Az Alfa generacio tagjai mar maga-
tol értet6éd6 modon hasznaljak az Al-t a tanulés, szervezés, kreativ és mindennapi problé-
mak megoldésara. Az Al alkalmazasa naluk nemcsak gyakori, hanem sokszind is: a nyelv-
tanulastol kezdve a hazi feladat megirasan at a szerepjatékokig szinte minden teriileten jelen
van. Ez a generdci6 mar digitalis kdrnyezetben szocializalodott, igy az Al-t természetes
eszkozként hasznalja, amely szervesen beépiilt a mindennapjaikba.

s | g .| g | § ~ 2

2 | 2 | % S| % 5 | £ =
= ) 4 ) N b5 4 < o @
E | S |Ex| B |3 E |2 3| = | %
s i o N 'ooo 3 = £ 2 & al v
= g |88 2 | €| T | €9 | 3 S g
. 2 | T | g s | B £ s S
21218 | 2|2 | 5|2 |27 2

BB generéci6 2,064 | 2,338 2268 2329 2317| 2223 2284 2,448 2,049 2,171

(1940 - 1964)

X generaci6 2,108 2,339| 2,011 2,150| 2,266 1,945| 2,138 2,403 | 1,766 | 1,954

(1965-1979)

Y generéci6 2,422 2,635| 2226 2311 2,516| 2225| 2279 2,573 | 1,988 2,261

(1980-1994)

Z generéci6 2,413 3,013 2261 2256| 2,997| 2,779| 2,554 | 2,598 | 1,997 | 2,698

(1995 - 2007)

Alfa generaci6 2,728 3,054| 2,594| 2,585| 2,951| 2,871 2,683 | 2,701| 2,478 2,897

(2008-)

Total 2,342 2,763 | 2212 2,259| 2,711 2,467| 2,402 2,548 | 1,965| 2,434

3. tablazat: Az Al alkalmazasi teriiletei és az alkalmazasi gyakorisaganak atlaga generdcios bontasban
Forras: sajat kutatas, 2024, N = 6574

A fenti 0sszefiiggések mentén kivancsiak voltunk arra is, hogy az egyes hasznalati
tertiletek statisztikailag Osszefiiggésbe hozhatdk-e a valaszadok életkoraval. A szignifikan-
cia értéke alapjan egyértelmtien bizonyitast nyert, hogy a generacios hovatartozas mérhetd
szignifikans hatassal van az Al hasznalatara.

Négyzetek Négyzet ko-
Osszege df zépérték F Sig.

Nyelvtanulés Csoportok kozott 160,480 4 40,120 24,673 0,000

Csoportokon beliil 10681,756 6569 1,626

Total 10842,236 6573
Kutatés és adat- Csoportok k6zott 559,330 4 139,833 86,339 0,000
gytijtés -

Csoportokon beliil 10639,009 6569 1,620
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Négyzetek Négyzet ko-
Osszege df z€pérték F Sig.
Total 11198,340 6573
Egészség és fitnesz | Csoportok kozott 98,915 4 24,729 16,239 0,000
tanacsok
Csoportokon beliil 10003,491 6569 1,523
Total 10102,406 6573
Utazas szervezés Csoportok kozott 45,724 4 11,431 6,999 0,000
Csoportokon beliil 10728,112 6569 1,633
Total 10773,836 6573
Adott anyag 6ssze- | Csoportok kozott 664,094 4 166,023 94,217 0,000
foglalasa ~
Csoportokon beliil 11575,506 6569 1,762
Total 12239,600 6573
Hazi feladat meg- | Csoportok kdzott 839,015 4 209,754 127,022 0,000
frasa Csoportokon belil 10847,519| 6569 1,651
Total 11686,534 6573
Irodalmi forrasok | Csoportok kozott 216,094 4 54,023 32,320 0,000
keresése ~
Csoportokon beliil 10980,319 6569 1,672
Total 11196,413 6573
Forditasi feladatok | Csoportok kdzott 47,160 4 11,790 6,644 0,000
Csoportokon beliil 11657,438 6569 1,775
Total 11704,598 6573
Szerepjaték Csoportok k6zott 120,875 4 30,219 20,385 0,000
Csoportokon beliil 9738,008 6569 1,482
Total 9858,883 6573
Dolgozat, esszé Csoportok kozott 667,026 4 166,757 98,545 0,000
ras Csoportokon belil 11115,954 6569 1,692
Total 11782,980 6573

4. tablazat: A generdcios csoportok és az alkalmazasi gyakorisag atlaga kozotti kapcsolat varianciaanalizise
(ANOVA), Forras: sajat kutatas, 2024, N = 6574

A 3. tablazat korrelacios matrixa részletes képet nyujt arrol, hogyan kapcsolddnak
egymashoz a kiilonb6z6 hasznalati modok. A 6574 f6s minta alapjan szamitott korrelacios
egyltthatok szamos érdekes mintazatot tarnak fel, amelyek segitenek megérteni a felhasz-
naléi viselkedés struktarajat. A hazi feladat megirasa és a dolgozat/esszé iras kozotti korre-
lacié mutatja a legmagasabb értéket (0,721), ami logikus 0sszefiiggést tikkroz. Mindkét te-
vékenység az iskolai, tanulmanyi feladatok megirashoz kapcsolodik, és hasonld készsége-
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ket, valamint Al-funkciok hasznalatat igényli. A felhasznalok, akik az egyik teriileten akti-
vak, nagy valdszinliséggel a masikban is alkalmazzak az Al eszkozoket. Az utazés szerve-
z¢€s és az egészség/fitnesz tandcsok teriiletek kozotti erds korrelacid (0,683) elsd ranézésre
meglepd lehet, azonban mélyebb elemzés utan értheté. Mindkét kategoria életstilus-orien-
talt alkalmazasokat takar, amelyek személyes jollétre és ¢letmindségre fokuszalnak. Azok
a felhasznalok, akik nyitottak az Al-alapt tandcsokra, valosziniileg mas személyes teriile-
teken is haszndlnak hasonld eszkozoket. A kutatds/adatgyiijtés és az anyag dsszefoglaldsa
kozotti magas korrelacio (0,666) szintén természetes kapcsolatot mutat. Ezek a funkciok
gyakran egymast kiegészitd [épések egy nagyobb munkafolyamatban: a kutatas utan kovet-
kezik az informaciok strukturalasa és 6sszefoglalasa.

8 | & k- s | .
. 2y | 8|€ | £ 2 | ¢ =
< &0 ?‘:’ g q&) %D % ’g lﬁ‘) \g
E = A=) Z % g 2 = 3 @
g < = o 5} O o - S o ] = 5
8 5] n R N 1% = i) ~ o
S © SR @ R S2| 3 o 5
© o = N4 > = = s g N
z | € 1% 5| = < | E T 9| B
g | g > | E § |3 S g
A = = T | 2
Nyelvtanulas 1,000
Kutatas és adat- 0,538 | 1,000
gyljtés
Egészség és fitnesz | 0,570 | 0,484 | 1,000
tanacsok
Utazas szervezés 0,539 | 0,454 | 0,683 | 1,000
Adott anyag 6ssze- | 0,462 | 0,666 | 0,479 | 0,485 | 1,000
foglalasa
Hazi feladat meg- | 0,441 | 0,560 | 0,471 | 0,441 | 0,635 | 1,000
irasa
Irodalmi forrasok | 0,497 | 0,572 | 0,544 | 0,550 | 0,605 | 0,604 | 1,000
keresése
Forditasi feladatok | 0,583 | 0,503 | 0,507 | 0,520 | 0,508 | 0,467 | 0,551 | 1,000
Szerepjaték 0,509 | 0,351 | 0,603 | 0,582 | 0,396 | 0,464 | 0,538 | 0,488 | 1,000
Dolgozat, esszé 0,448 | 0,542 | 0,472 | 0,459 | 0,597 | 0,721 | 0,585 | 0,485 | 0,519 | 1,000
iras

5. tablazat: A teriiletek kozotti korrelacios matrix (Inter-Item korreldacios matrix),
Forras: sajat kutatas, 2024, N = 6574

KOVETKEZTETESEK

Vitathatatlan tény, hogy a mesterséges intelligencia soha nem latott népszertiségre
tett szert napjainkban. Az Al megoldasok gyorsasaga ¢s emberi munkat kivaltd mivolta
miatt szinte mindenkinek a figyelmét magara vonta, és hasznalja a mindennapi munkéja
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soran, ami azonban jelentds eltérést mutat generacionként. A fent bemutatott kutatas alapjan
megallapithato, hogy az Al alkalmazasanak gyakorisaga generacios bontasban egyértelmii
novekedést mutat: mig az idésebb generaciok (Baby Boomer és X) inkabb o6vatosak, és
foként informaciogyijtésre, illetve szervezési feladatokra hasznaljak az Al-t, addig a fiata-
labb generaciok (Z és Alfa) mar magabiztosan, sokoldaluan és rutinszer(ien integraljak azt
a tanulas, kreativ feladatok, s6t a mindennapi élet szamos teriiletén. Az Al leggyakrabban a
kutatés, az informéciok 0sszefoglalasa €s forditas teriiletén jelenik meg, mig a legkevésbé
a szerepjatékokban, egészségiigyi tanacsadasban és utazas szervezésben van jelen a mintaba
bevont vaalszadoink mindennapjaiban. A kutatds alapjan nagyon fontos lenne a jovobeli
digitélis kompetenciafejlesztés, ami minden generacio szamara célzott Al- és digitalis irds-
tudast fejlesztd programokat jelenthetne, hogy az idésebbek is magabiztosabban, a fiatalab-
bak pedig tudatosabban hasznaljak az Al-t. A fiatalabb generacioknal kiemelten sziikséges
a kritikus gondolkodas fejlesztése, hogy az Al altal nyujtott informacidkat megfelelden ér-
tékeljék. Fontos ¢s 1ényeges kihivas a bizalomépités és a tajékoztatas is, hiszen az Al-alkal-
mazasok eldnyeirdl és korlatairol szolo hiteles tajékoztatas segitheti az elfogadottsag nove-
1ését, foként az idésebbek korében. Mindezek a feladatok gyors megoldasokeért kidltanak,
hiszen a mesterséges intelligencia eldretdrése sohasem latott mértékii. Azon rendszerek,
melyek ezen kihivasokra valaszt tudnak adni, jelen allapotukban merevek, szabalyozottak,
ami Ujabb kihivasokat jelent. A kihivasoknak valé megfelelés igényli a civil kezdeménye-
zéseket, az egymastol valo tanulds fontossagat azért, hogy minden generacid egyenld arany-
ban tudja €élvezni az Al hozta elényoket a mindennapi élete soran.
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